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Nota biograficzna

Filip Pazderski - prawnik i socjolog. Kierownik Programu Spoteczeristwo Obywatelskie
w Fundacji im. Stefana Batorego. Wczes$niej przez 14 lat zwigzany z Instytutem Spraw Pu-
blicznych, gdzie petnit funkcje dyrektora programu Demokracja i Spoteczeristwo Obywa-
telskie. Cztonek Komitetu Sterujgcego Europejskiego Forum Obywatelskiego (European
Civic Forum) - sieci skupiajacej ponad 100 organizacji obywatelskich z catej Europy. Spe-
cjalizuje sie w dynamice spoteczenistwa obywatelskiego, edukacji obywatelskiej, partycy-
pacji publicznej oraz jakosci instytucji demokracji i panstwa prawa. Wspotpracowat m.in.
z Biurem Instytucji Demokratycznych i Praw Cztowieka OBWE (ODIHR), Europejskim Ko-
mitetem Ekonomiczno-Spotecznym (EKES), Radg Europy, International IDEA, Open Socie-
ty European Policy Institute (OSEPI), National Democratic Institute, Kancelarig Senatu RP,
Ministerstwem Pracy, Rodziny i Polityki Spotecznej oraz Instytutem Badan Edukacyjnych.
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Stowo

Wprowa- Wyniki Ramy Zdolnosci Wiezi Uznanie roli Spoteczny Podsumo-

od Fundacji dzenie do Indeksu prawne organiza- spofeczne spofecznej kontekst wanie

Batorego Indeksu cyjne oraz i postrze- dziatalnosci
zasoby ganie obywatel-
skiej

Stowo od Fundacji Batorego

Wiekszosci oséb, ktére zdecyduja sie siegng¢ po Indeks odpornosci organizacji spofeczeristwa obywatel-
skiego w Polsce, nie trzeba przekonywac o znaczeniu spoteczeristwa obywatelskiego. Ujawnia sie ono
w petni w czasach proéby, kiedy rzeczywisto$¢ wymyka sie codziennej rutynie. Na przyktad wtedy, gdy
z dnia na dzien trzeba dostosowac sie do rezimu wynikajacego z pandemii. Albo kiedy sasiedni kraj
pograzy sie w wojnie i przez granice zaczng naptywac uchodzcy szukajgcy bezpieczenstwa. Albo gdy
gwattowne ulewy spowodujg pow6dz niszczacg cate miasta.

To tylko kilka przyktadow wydarzen, ktére w ostatnich latach dotykaty Polske i wymagaty odpowiedzi,
jakich czesto brakowato w podrecznikach i rutynach zarzadzania kryzysowego. Od zdolnosci do wy-
pracowania tych odpowiedzi czesto dostownie zalezy ludzkie zycie. PrzekonaliSmy sie, ze spoteczen-
stwo obywatelskie - dziatajgce w formie zaréwno spontanicznie mobilizujgcych sie wolontariuszy, jak
i organizacji spotecznych - jest niezbednym ogniwem mechanizmu, ktéry decyduje o zdolnosci pan-
stwa i spoteczenstwa do reagowania na kryzysy.

Mechanizm ten coraz czesciej opisuje sie pojeciem systemu odpornosci panstwa i spoteczenstwa, a do
popularyzacji tego okreslenia przyczynita sie pandemia COVID-19. Rzecz nie tylko w wiekszej skton-
nosci do uzywania w czasie zagrozenia epidemiologicznego metafor odwotujacych sie do zdrowia.
Pandemia ujawnita niedostatki praktyk zarzadzania, zaréwno w sferze publicznej, jak i w sektorze pry-
watnym, opartych na maksymalizacji efektywnosci. Gromadzenie masek i materiatéw sanitarnych na
€zas masywnego zagrozenia jest kosztowne, wiec tatwo ulec pokusie i podazy¢ za gtosem ekspertéw
wzywajacych do optymalizacji finansowej i rezygnacji z utrzymywania zapaséw.

Zaskakujace konsekwencje znamy. Dzi$ w kontekscie zagrozenia wojennego trwa dyskusja o niezbed-
nych wydatkach na utrzymanie sit zbrojnych oraz infrastruktury ochrony ludnosci. Zanim to zagro-
zenie ujawnito sie z petng sitg po 24 lutego 2022 roku, wydawato sie, ze na takich wydatkach mozna
zaoszczedzi¢. Dzis wiemy, ze odpornos¢ musi kosztowac, i chodzi nie tylko o naktady na infrastrukture
oraz utrzymanie profesjonalnych stuzb, jak sity zbrojne lub straz pozarna.

Doswiadczenie z sytuacji kryzysowych w Polsce, a takze doswiadczenia ukraifskie pokazujg, ze zré-
dtem odpornosci panistwa i spoteczenstwa jest wspétdziatanie réznych aktoréw zycia publicznego
w ramach mechanizmoéw wspétpracy, umozliwiajacych jak najlepsze wykorzystanie zasobdéw kazdego
z tych aktoréw. Jednym z nich, przypomne, jest spoteczeristwo obywatelskie i jego organizacje. Takie
stwierdzenie prowadzi wprost do wniosku, ze kondycja systemu odpornosci panstwa w Polsce zalezy
takze od stanu spoteczenstwa obywatelskiego.

Duzo wiedzy na ten temat dostarczajg badania realizowane regularnie przez Stowarzyszenie Klon/
Jawor i analizy zapewniane przez Gtéwny Urzad Statystyczny. Dobrze opisujg one stan organizacji spo-
teczenstwa obywatelskiego oraz jego strukture. To niezbedne Zrédto wiedzy o sektorze obywatelskim
w Polsce. Czy jednak wystarczajgce, by odpowiedzie¢ na pytanie o potencjat organizacji spoteczehstwa

Aneks - me- Podzieko-
todologia wania
Indeksu

Edwin Bendyk



obywatelskiego w ujeciu dynamicznym, umozliwiajgcym ocene gotowosci tych organizacji do skutecz-
nego dziatania w sytuacjach nieprzewidzianych, czesto o kryzysowym charakterze?

Szukajgc odpowiedzi na to pytanie, stwierdziliSmy, ze warto przeanalizowac¢ dostepne dane opisujace
spoteczenstwo obywatelskie, tak aby znalez¢ miedzy nimi potgczenia, ktére pozwolg w sposéb synte-
tyczny przedstawic nie tylko stan sektora obywatelskiego, ale takze potencjat jego odpornosci.

Zdajemy sobie sprawe, ze zaden pomiar nie opisze doktadnie rzeczywistosci spotecznej. Réwniez In-
deks odpornosci organizacji spoteczeristwa obywatelskiego w Polsce nie jest doskonatym instrumentem
pomiarowym, tylko narzedziem majgcym dostarczy¢ nowych argumentéw w debacie o spoteczen-
stwie obywatelskim w Polsce w kontekscie wyzwan, z jakimi bedg musiaty sie mierzy¢ nie tylko organi-
zacje spoteczne, ale tez cate spoteczenstwo i panstwo.

Skoro odpornos¢ panstwa i spoteczenistwa zalezy od odpornosci organizacji spoteczenstwa obywa-
telskiego, to rozwdj potencjatu tej odpornosci musi by¢ przedmiotem debaty publicznej i polityk pu-
blicznych, podejmowanym z nie mniejszg pilnoscig niz rozwdj sit zbrojnych czy infrastruktury ochrony
ludnosci. Niestety tej pilnosci ciggle brakuje, a gtos organizacji obywatelskich jest marginalizowany
przez przedstawicieli wtadz publicznych szczebla krajowego i samorzagdowego. Trudno o lepszy przy-
ktad niz spos6b pracy nad aktami, ktére bezposrednio majg dotyczy¢ spoteczeristwa obywatelskiego,
czego niedawnym przyktadem jest rzadowa strategia rozwoju spoteczeristwa obywatelskiego.

Przedstawiamy Indeks odpornosci organizacji spofeczeristwa obywatelskiego w Polsce z nadziejg, ze
wzmocni gtos organizacji w debacie, ktérej stawka jest znacznie wieksza niz przysztos¢ sektora oby-
watelskiego.



Indeks odpornosci organizacji spofeczeristwa obywatelskiego w Polsce proponuje nowy spos6b oceny
sytuacji tych podmiotéw w Polsce. Przyglada sie przygotowaniu organizacji spoteczerstwa obywa-
telskiego na réznego rodzaju wydarzenia niespodziewane, w tym kryzysowe. Analizuje, naile majg
one zasoby i warunki pozwalajace im kontynuowac prace w takich okolicznosciach lub reagowac
na zmiane sytuacji i nowe potrzeby spoteczne.

Indeks opiera sie na 63 wskaznikach podzielonych na pie¢ wymiaréw:
* stabilne i przyjazne ramy prawne,
* zasoby ludzkie i rzeczowe oraz stabilne i zréznicowane Zrédta finansowania,
state relacje/wiezi z r6znymi podmiotami z otoczenia,
spoteczne i instytucjonalne uznanie roli organizacji,
* sprzyjajacy dziatalnosci kontekst spoteczny.

Pierwsza edycja Indeksu dotyczy 2024 roku. Jego wartos¢, mierzona na skali 0-100 punktéw, w az
czterech wymiarach wypada w przedziale umiarkowanym. Taki wynik nie nastraja optymistycznie.

Zaskoczeniem jest najnizszy wynik tam, gdzie powinna leze¢ najwieksza sita organizacji - dotycza-
cy ich wiezi spotecznych. Wynosi on 35,5 pkt, czyli umiarkowanie Zle. Na ten rezultat sktadajg sie
problemy organizacji z pozyskaniem ludzi do wspétpracy, maty odsetek posiadajacy state relacje
z biznesem i lokalnymi instytucjami publicznymi oraz niskie usieciowienie. W efekcie organizacjom
trudniej uzyska¢ wsparcie innych podmiotéw z ich otoczenia, gdy cos$ sie wydarzy i dojdzie do
sytuacji nadzwyczajnych.

Drugim najstabszym wynikiem jest ten dotyczacy wizerunku i uznania spotecznego - najwazniej-
szego kapitatu symbolicznego w codziennych dziataniach organizacji. Osigga wartos$¢ 44,8 pkt, tuz
nad dolng granicg pola umiarkowanego. Uwage zwracajg negatywne postrzeganie i narracje to-
warzyszgce organizacjom w sieci. Brak dochowania zasad transparentnosci przez znaczng grupe
organizacji bardziej naraza je na ataki. Zmniejsza tez potencjat spotecznej aktywizacji, zniecheca-
jac wiele oséb do wspierania organizacji.

Prawo nie zawsze sprzyja organizacjom. Najgorzej wyglada przewlektos¢ rejestracji, zwtaszcza sto-
warzyszen. Niepewnos¢ aktywnosci obywatelskiej zwieksza stosowanie przez instytucje publiczne
oraz biznes narzedzi prawnych i administracyjnych wymierzonych przeciw organizacjom.

Dostosowanie sie organizacji do zmian mogg utrudnia¢ deficyty posiadanych zasobéw. Chodzi
nie tylko o brak licznej grupy statych wspotpracownikow, ktérzy s pod reka w potrzebie, ale tez
0 mato przyjazne Srodowisko pracy. Na te ostatnie wptywajg niska konkurencyjnosc¢ zatrudnienia
oraz wypalenie kadry i 0s6b zarzadzajacych. A poniewaz liderzy czesto nie maja zastepstwa, orga-
nizacjom w kryzysie moze brakowac narzedzi, aby sie z niego wydobyc¢.

Tylko jedna czwarta polskich organizacji dysponuje rezerwa finansowg na trudne czasy. Mata

cze$¢ prowadzi dziatalno$¢ gospodarczg pozwalajgca tatwiej zgromadzi¢ kapitat zapasowy. A prze-
strzeni do tego nie daje dominujgcy w Polsce, mato elastyczny model finansowania aktywnosci
obywatelskiej, oparty na $rodkach publicznych.

Indeks pokazuje jednak, ze organizacje majg na czym wzmacniac¢ odpornos¢. Posiadajg relatywnie
duzy kapitat w postaci uznania ich roli i zaufania spotecznego. Dysponujg tez przestrzenig do roz-
woju: znaczna czesc¢ spoteczeristwa jest gotowa do wiekszego zaangazowania i uznaje je za wazne.
Trzeba przekuc te deklaracje w codzienne postawy, ktore stang sie norma spoteczna.
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Wprowadzenie do Indeksu

Dlaczego powstat Indeks?

Organizacje obywatelskie s3 wazne. Dla wielu
0s6b moze to brzmiec jak banat, ale wydarzenia
ostatnich lat pokazuja, jak istotng role w wielu
aspektach zycia odgrywajg organizacje obywa-
telskie. Swiadczg podstawowe ustugi spoteczne
i zapewniajg dostep do réznorodnych aktywnosci
czasu wolnego. Czesto realizujg przy tym zada-
nia publiczne, robigc to skuteczniej, niz zajmuje
sie tym administracja. Kontrolujg tez dziatania
wiadzy, by jak najlepiej reagowata na problemy
mieszkajgcych na danym terenie ludzi, efektyw-
nie wykorzystujac posiadane zasoby. Organizacje
angazuja sie w procesy legislacyjne, aby stano-
wione prawo lokalne i ogdlnopolskie jak najtraf-
niej odpowiadato na nasze potrzeby'. Maja tez do
odegrania wazng role w systemie odpowiedzi na
sytuacje kryzysowe.

Polskie organizacje wiele razy dowiodly juz swe-
go potencjatu, jesli chodzi o podejmowanie dzia-
tan w zakresie odpornosci, szczegélnie w czasie
réznych kryzyséw - humanitarnego, pande-
micznego czy zwigzanych z nagtymi zdarzeniami
pogodowymi nastepujagcymi na skutek zmian
klimatu. Niejednokrotnie jako pierwsze stawa-
ty w obronie najbardziej wrazliwych cztonkéw
i cztonkin poszczegélnych spotecznosci?. Czesto

1 B. Charycka i in., Kondycja organizacji pozarzqdowych
w Polsce 2024, Stowarzyszenie Klon/Jawor, Warszawa
2025, https://fakty.ngo.pl/raporty/kondycja-
organizacji-pozarzadowych-2024-bkj, s. 35-37 (dostepy
w przypisach tu i dalej: 22 czerwca 2026).

2 Zob. m.in. M. Kotras, K. Kubala, D. Szescito, Kiedy
pekajg tamy. O panstwie, wspdlnocie i zarzgdzaniu
kryzysem, Fundacja im. Stefana Batorego, Warszawa

robity to pomimo braku odpowiednich zaso-
béw, odktadajgc na bok swojg codzienng dzia-
talnos¢ i opierajac sie na duzym zaangazowaniu
wspotpracujacych z nimi oséb. W wielu przypad-
kach odbywato sie to duzym kosztem, zaréwno
po stronie samych organizacji, jak i zwigzanych
z nimi ludzi®. We wszystkich tych sytuacjach or-
ganizacje byty tez katalizatorami wzrastajacej ak-
tywnosci obywatelskiej. Wobec braku alternatyw
to organizacje i grupy nieformalne, przynajmniej
w pierwszych fazach kryzysu, odpowiadaty tez za
koordynacje dziatarh pomocowych®.

Niezaleznie od tego w latach rzaddéw Prawa
i Sprawiedliwosci (2015-2023) organizacje mu-
sialy sie zmagac z atakami o charakterze po-
litycznym. Kampanie oszczerstw w mediach

2025, https://www.batory.org.pl/publikacja/kiedy-
pekaja-tamy-o-panstwie-wspolnocie-i-zarzadzaniu-
kryzysem/; V. Tageo i in., The response of civil society
organisations to face the COVID-19 pandemic and the
consequent restrictive measures adopted in Europe,
European Economic and Social Committee, Brussels
2021, https://www.eesc.europa.eu/sites/default/
files/files/qe-02-21-011-en-n.pdf; B. Charycka,

M. Gumkowska, Organizacje pozarzqdowe wobec
pandemii. Raport z badan, Stowarzyszenie Klon/Jawor,
Warszawa 2020, https://api.ngo.pl/media/get/135421.
3 B. Charycka, M. Gumkowska, Organizacje
pozarzqdowe wobec pandemii..., dz. cyt., s. 36-39;

B. Charycka i in., Kondycja organizacji pozarzgdowych...,
dz. cyt., s. 126-125.

4 Zob. m.in. K. Kalinowska i in., Spofeczeristwo
tatwopalne. Praktyki pomagania uchodZcom wojennym
z Ukrainy w roku 2022 w Polsce [A volatile society.
Practices of helping war refugees from Ukraine in
Poland in 2022], Collegium Civitas, Warszawa 2023,
https://civitas.edu.pl/wp-content/uploads/2015/03/
spoleczenstwo-latwopalne-praktyki.pdf.
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publicznych i prywatnych powigzanych z partia
rzgdzacg, naduzywanie narzedzi prawnych i ad-
ministracyjnych czy sit porzgdkowych - to wszyst-
ko dotyczyto zazwyczaj wybranych organizacji,
grup nieformalnych lub indywidualnych oséb
aktywistycznych. Dziatania te, wykorzystujgce
strukturalne stabosci organizacji spoteczenistwa
obywatelskiego, mogty sie jednak odbija¢ na sy-
tuacji catego sektora.

Wszystkie opisane wydarzenia z ostatnich lat
wprowadzity wiele organizacji na trajektorie per-
manentnego kryzysu. Pilnie potrzebujemy roz-
wigzan, ktére pomogg im sie z niego wydoby¢.

Indeks pozwala przyjrzec sie blizej temu, na ile
organizacje spoteczne w Polsce sg przygoto-
wane do takich zdarzen. Umozliwia refleksje,
w jakim stopniu one same sg odporne i zdol-
ne do wspierania innych? Czy majg odpowied-
nie zasoby, potrzebne do reagowania podczas
kryzysow, w tym do zagospodarowania wzrostu
aktywnosci obywatelskiej, ale tez do utrzyma-
nia wtasnej dziatalnosci wobec najtrudniejszej
proby? Czy wobec pojawiajgcych sie wyzwan
sg zdolne do tatwego przeorientowania swojej
pracy, aby nie tylko przetrwa¢, ale wrecz zaada-
ptowac sie do nowych warunkow i wyjs¢ z opre-
sji silniejsze? Czy sa jakie$ aspekty ich praktyk,
w ktérych moze sie pojawi¢ przestrzeh do po-
gtebienia pekniec i ostabienia potencjatu orga-
nizacji? Co moze zaszkodzi¢ skutecznosci pracy
podmiotéw obywatelskich i co nalezy zrobi¢,
aby przeciwdziata¢ wystgpieniu tych zagrozen?
Chcielibysmy, by Indeks pomagat w odpowie-
dzi na takie pytania dzieki dostarczaniu wiedzy
pozwalajacej wzmocni¢ odpornos¢ zaréwno po-
jedynczych organizacji, jak i catego sektora oby-
watelskiego.

Czym jest?

To propozycja nowego podejscia do oceny sytu-
acji organizacji obywatelskich. Indeks stara sie
przyjrze¢ ich odpornosci na r6znego rodzaju nie-
spodziewane wydarzenia zewnetrzne i wewnetrz-
ne, pozwalajacej tym organizacjom kontynuowac
lub rozwija¢ dziatalnos¢. Przyjmuje, ze do uzy-
skania tej odpornosci organizacje spoteczenstwa

obywatelskiego potrzebujg sprzyjajacych warun-
kéw w pieciu obszarach:

* okreslajgcych ich funkcjonowanie stabilnych
i przyjaznych ram prawnych, ktére nie
sg stosowane w sposéb nieprzyjazny czy
szkodliwy dla organizacji przez administracje
publiczng oraz podmioty prywatne;

zasobéw ludzkich i rzeczowych,
pozwalajacych na reagowanie na pojawiajgce
sie potrzeby, oraz zrédet finansowania,
ktére powinny by¢ stabilne i zré6znicowane,
tak by gwarantowa¢ wzgledng niezaleznos¢
od decyzji politycznych oraz pewne
zabezpieczenie na wypadek wystapienia
nieoczekiwanych potrzeb;

statych relacji/wiezi z r6znymi podmiotami
i jednostkami z ich otoczenia oraz r6znego
rodzaju wsparcia;

spotecznego i instytucjonalnego uznania
dla ich roli, czego przejawem jest m.in.
podejmowanie z nimi wspétpracy przez
rozmaite podmioty w ich Srodowisku
lokalnym oraz przez administracje centralng;

sprzyjajgcego ich funkcjonowaniu
kontekstu spotecznego jako zestawu
zasobow, po ktére mozna siegngc

w razie potrzeby, w tym gotowosci do
zaangazowania sie w dziatalnos¢ spoteczng

i uznania, ze ma to sens, ale tez spotecznego
zakorzenienia wartosci demokratycznych,
podstawowych dla aktywnosci spoteczenstwa
obywatelskiego; wreszcie odpornosci
spoteczenstwa na tendencje zagrazajace
demokeracji i funkcjonowaniu organizacji
obywatelskich, jak dezinformacja czy
nastroje autorytarne.

Przyjete wymiary analizy zostaty luzno oparte
na kryteriach odpornosci organizacyjnej wypra-
cowanych w naukach z zakresu ekonomii i teorii
zarzadzania, a skupionych na czynnikach sprzy-
jajacych radzeniu sobie z sytuacjami kryzysowy-
mi przez przedsiebiorstwa. W Indeksie przyjeto
zatem, ze odpornos¢ organizacyjna obejmuje
zdolno$¢ danego podmiotu do dostosowywania



Wprowa-
dzenie do

Indeksu

Wymiary i wydzielone w ich ramach obszary analizowane w Indeksie

WIEZT spoLECZNE
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sie do zmieniajacych sie warunkoéw, tak aby mogt
realizowac¢ swoje cele, przetrwac i rozwija¢ sie,
ale takze przewidywad zagrozenia i mozliwosci
wynikajgce z nagtych lub stopniowych zmian
w otoczeniu wewnetrznym i zewnetrznym oraz
odpowiednio na nie reagowac. Zwiekszenie od-
pornosci moze by¢ strategicznym celem organi-
zacyjnyms.

Kiedy przygladamy sie mozliwosci osiggniecia
tego celu, musimy uwzgledni¢ aspekty zwigzane
z posiadanymi zasobami - ludzkimi, finansowymi
i rzeczowymi - czy tez z budowaniem relacji z in-
nymi podmiotami, jak i z odpornoscig ujmowanga
jako proces obejmujgcy m.in. ciggte uczenie sie
oraz adaptowanie do zmieniajacej sie sytuacji®.
Wybér okreslonych kryteriéw waznych dla budo-
wy odpornosci danego podmiotu czy ich grupy

5 Jedna z bardziej rozpowszechnionych definicji
zawiera opis normy ISO 22316:2017, zob. Security
and resilience - Organizational resilience - Principles
and attributes, International Organization for
Standardization, Geneva 2025, https://www.iso.org/
standard/50053.html.

6 Zob. m.in. S. Zaptata, Odpornosc organizacyjna:
kontekst - czynniki posredniczqce - efekty, ,Organizacja
i Kierowanie” 2025, nr 198 (2), s. 103-120; J. Tarapata,
J. Wozniak, Wprowadzenie. Kilka stéw o ,,odpornosci”
organizacji we wspétczesnym swiecie, w: Odpornosc
organizacji. Cyfryzacja, bezpieczeristwo, innowacje, red.
nauk. tychze, Warszawa 2022, s. 9-18; E. Skrzypek,

A. Skrzypek, Odpornos¢ organizacji i jej wyznaczniki,
.Problemy Jakosci” 2023, nr 55, z. 2, s. 2-11;

M. Matczak, Co wpfywa na odpornosc organizacji i jak
jq rozwijac?, HR Panorama, 23 czerwca 2025, https://
hrpanorama.pl/2025/06/23/co-wplywa-na-odpornosc-
organizacji-i-jak-ja-rozwijac/.

zawsze zalezy od specyfiki dziatania oraz srodo-
wiska, w ktérym funkcjonuja.

Indeks zajmuje sie przede wszystkim zinsty-
tucjonalizowanymi formami dziatalnosci oby-
watelskiej - stowarzyszeniami (rejestrowymi
i zwyklymi) oraz fundacjami. Stanowig one trzon
aktywnosci obywatelskiej. Ocene ich kondycji
mozna wiec potraktowaé jak papierek lakmuso-
wy sytuacji i trendéw w rozwoju wielopoziomo-
wej i ztozonej struktury, jaka jest spoteczenistwo
obywatelskie. Powody majg réwniez charakter
pragmatyczny - stowarzyszenia (bez ochotni-
czych strazy pozarnych) oraz fundacje sg objete
najbardziej pogtebionymi i, co réwnie wazne,
regularnymi badaniami prowadzonymi przez
Stowarzyszenie Klon/Jawor’ oraz Gtéwny Urzad
Statystyczny (SOF-1)2.

To, na jakiej czeSci sektora organizacji obywatel-
skich w Polsce skupia sie Indeks, pokazuje wykres
na stronie 13. Natomiast Zrodto pochodzenia
uwzglednionych na nim danych zostato wyjasnio-
ne doktadniej w tresci metodologii Indeksu.

7 Zob. Kondycja organizacji pozarzqdowych... dz. cyt.
8 Tutaj zakres badanych organizacji jest szerszy

niz w przypadku Klon/Jawor, ale wezszy pozostaje
przedmiot badania (brakuje danych do wielu
wykorzystanych w Indeksie wskaznikéw),

a pochodzace z niego dane sg publikowane ze
znacznym opoéznieniem (publikacje wynikéw badania
dotyczgcego 2024 roku zaplanowano na jesien

2026) - zob. https://form.stat.gov.pl/formularze/2025/
passive/SOF-1.pdf (warto odnotowac, ze to badanie
uwzglednia szerszy katalog podmiotéw, w tym OSP).


https://www.iso.org/standard/50053.html
https://www.iso.org/standard/50053.html
https://hrpanorama.pl/2025/06/23/co-wplywa-na-odpornosc-organizacji-i-jak-ja-rozwijac/
https://hrpanorama.pl/2025/06/23/co-wplywa-na-odpornosc-organizacji-i-jak-ja-rozwijac/
https://hrpanorama.pl/2025/06/23/co-wplywa-na-odpornosc-organizacji-i-jak-ja-rozwijac/
https://form.stat.gov.pl/formularze/2025/passive/SOF-1.pdf
https://form.stat.gov.pl/formularze/2025/passive/SOF-1.pdf
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Liczba podmiotéw odnotowanych w bazach publicznych (2024)*

2000 104 600
657

———
2000 S

@ stowarzyszenia rejestrowe (w tym
sportowe) i podobne organizacje

® fundacje
® kota gospodyn wiejskich
e Ochotnicze straze pozarne

o ZWigzki zawodowe

® organizacje samorzadu gospodarczego
i zawodowego

o ZWigzki stowarzyszen

o Spoteczne podmioty wyznaniowe

@ parafialne organizacje Kosciota
katolickiego

@ stowarzyszenia zwykte

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie REGON, GUS, ARMIR, ISKK, Klon/Jawor.
* Dane dotyczace parafialnych organizacji Kosciota katolickiego odnoszg sie do 2023 roku, a zwigzkéw
zawodowych do roku 2022 (w obu przypadkach sg to najswiezsze dostepne liczby).

Jak powstat Indeks?

Indeks analizuje w pieciu wymiarach sytuacje or-
ganizacji spoteczenstwa obywatelskiego w Polsce
w 2024 roku. W kazdym przyjeto wartosci 0-100
punktéw, obliczane w oparciu o wynik wskazni-
kéw odnoszacych sie do dostepnych danych ilo-
Sciowych lub publicznych. Wymég oparcia sie na
zbieranych regularnie zrodtach wiedzy stanowit

istotne ograniczenie przy opracowaniu wskazni-
kéw tego Indeksu.

Wyniki liczbowe poszczegélnych wskaznikéw zo-
staty zaokraglone do petnych wartosci lub potéwek
punktéw. Chcac utatwi¢ przyswojenie prowadzo-
nej analizy, w ramach poszczegélnych wymiaréw
Indeksu wydzielilismy obszary tematyczne, dla
ktorych réwniez obliczono $redni wynik.

Zasady ustalania punktacji Indeksu odpornosci organizacji spoteczeristwa obywatelskiego

w poszczegdlnych wymiarach oceny

3|z lue
‘azqop 1ue
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Podzieko-
wania




Wyniki w wybranych wskaznikach Indeksu zo-
staly odwrécone w poréwnaniu do wartosci da-
nych bazowych - by odzwierciedli¢ ich znaczenie
w odpornosci organizacji. W takich wypadkach
liczba przyznanych punktéw stanowi odwrotnos¢
wartosci odsetka odpowiedzi pozytywnych na
pytanie bazowe, to znaczy wiekszy odsetek od-
powiedzi pozytywnych oznacza nizszg punktacje,
np. jesli pozytywnie odpowiedziato 15% bada-
nych = 85 pkt, a jesli zrobito to 65% badanych =
35 pkt.

Wiecej informacji o zatozeniach metodologicz-
nych Indeksu oraz zestaw wszystkich uwzgled-
nionych w analizie wskaznikéw wraz ze zrodtami
wiedzy wykorzystanej do ich opracowania za-
wiera aneks metodologiczny dotgczony do tego
raportu. Zawiera on tez postulaty dotyczace
wskaznikéw, o ktére warto uzupetni¢ Indeks
w przysztosci - w miare pojawienia sie odpo-
wiedniego, powtarzalnego Zzrédta wiedzy na
dany temat.



Stowo Wprowa- Wyniki Ramy
od Fundacji dzenie do Indeksu prawne
Batorego Indeksu

Zdolnosci Wiezi Uznanie roli Spoteczny Podsumo- Aneks - me- Podzieko-

organiza- spofeczne spotecznej kontekst wanie todologia wania

Indeksu

cyjne oraz i postrze- dziatalnosci
zasoby ganie obywatel-

skiej

Wyniki Indeksu

Ramy prawne

WARTOSC INDEKSU:

Ramy prawne - Srednie wartosci wskaznikéw w obszarach (pkt)

Rejestracja

80 100

48,00

55,50

Wykorzystanie Jakos¢ prawa
prawa przeciw
organizacjom

15
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Pierwszy wymiar dotyczy wptywu obowigzuja-
cego prawa na funkcjonowanie organizacji spo-
tecznych. Temat ten jest analizowany w trzech
obszarach:

* rejestracja nowych organizacji, w tym
czas trwania tej procedury i szanse na jej
pozytywny rezultat,

* jakos¢ i stabilnos¢ prawa okreslajgcego
dziatalnos¢ organizacji,

* wykorzystanie prawa lub narzedzi
administracyjnych przeciw organizacjom.

Rejestracja - czas trwania i szanse
na pozytywny rezultat

Przystepnos¢ procesu rejestracji nowych podmio-
téw stanowi prég wejscia do grupy organizacji
obywatelskich oraz jeden z warunkéw wyboru tej
formy prawnej do prowadzenia dziatalnosci. Do
oceny tego procesu wykorzystano dane publiczne
pochodzgce z Ministerstwa Sprawiedliwosci.

Tabela 1. Wskazniki Indeksu w obszarze dotyczgcym rejestracji nowych organizacji

REJESTRACJA - czas
trwania i szanse na
pozytywny rezultat

powyzej 1 miesigca

1. odsetek spraw o rejestracje 24,7% 33"
nowej organizadji (fundacji
i stowarzyszen) zatatwionych

2. odsetek spraw zatatwionych ~ 46,5% 46,5
pozytywnie
3. odsetek spraw odrzuconych  1,6% 50"

lub umorzonych

Jedna czwarta spraw o rejestracje nowej organiza-
¢ji trwa powyzej miesigca. Mozna sgdzi¢, ze to nie
jest tak duzo, ale w przypadku spotek z ograniczo-
ng odpowiedzialnoscig - najczesciej stosowanej
formy prawnej dziatalnosci gospodarczej (73 307
wnioskOw o nowa rejestracje w2024 roku) - byto to
tylko 3,5%. W przypadku spotek komandytowych

Srednia warto$¢ w obszarze: 43,17

(1573 nowe wnioski w 2024 roku) to byto 7,9%.
W czasach dominacji komunikacji internetowej
i szybko zmieniajgcego sie przedmiotu naszego
zainteresowania koniecznos$¢ relatywnie dtugie-
go oczekiwania na decyzje dotyczaca rejestracji
moze byc¢ zniechecajgca, zwtaszcza w przypad-
ku oséb, ktére maja Swiadomos¢, ze rejestracja

10 Dla uzyskania wyniku punktowego wskaznika warto$¢ bazowg przeliczono na siedmiopunktowa skale
logarytmiczng w oparciu o analize wewnetrznej logiki danych Zrédtowych; wiecej zob. Aneks.

Wartos¢ liczbowa wskaznika zapisano innym kolorem, by uwidoczni¢ gorszg sytuacje w ujetym w nim aspekcie
odpornosci organizacji (analogiczne rozwigzanie zastosowano w innych miejscach Indeksu).

11 Dla uzyskania wyniku punktowego wskaznika warto$¢ bazowg przeliczono na siedmiopunktowa skale
logarytmiczng w oparciu o analize wewnetrznej logiki danych Zrédtowych; wiecej zob. Aneks.
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dziatalnos$ci gospodarczej zajmuje o wiele mniej
czasu - pomogto w tym wprowadzenie szybkiej
Sciezki rejestracji'2.

Jeszcze bardziej zniechecajaca jest liczba spraw
o rejestracje nowego podmiotu, ktére zostaty
w danym roku zatatwione pozytywnie. Okazuje
sie, ze jest to mniej niz potowa postepowan -
44,7% spraw dotyczacych stowarzyszen i 48,3%
fundacji. Za takg sytuacje w duzej mierze odpo-
wiada odsetek spraw, w ktérych wnioskujgcych
poproszono o uzupetnienie materiatéw, nato-
miast wskaznik spraw zakoriczonych odrzuce-
niem wniosku lub umorzeniem wynosi jedynie
1,6%. Wiekszos¢ stanowig zatem sprawy, ktérych
procedowanie w sgdzie rejestrowym przeciaggne-
to sie na skutek dodatkowych pytan czy wyma-
gan zgtaszanych przez referendarzy.

Nie ma danych pozwalajgcych oceni¢, czy przy-
czynami takiej sytuacji sg niska wiedza po stronie
0s6b zaktadajacych organizacje i przygotowanie
przez nie nieodpowiedniej jakosci dokumentoéw,
czy niezrozumienie specyfiki dziatalnosci organi-
zacji spotecznych przez referendarzy sadowych,
czy tez brakuje dostatecznego doradztwa w za-
kresie zaktadania nowych organizacji. Nalezy
odnotowa¢, ze od lat obserwujemy problemy
zwigzane z brakiem jednolitych kryteriéw oce-
ny dokumentacji rejestrowej przez referendarzy
pracujgcych w réznych czesciach kraju. W rezul-
tacie sg miasta i regiony, w ktérych trzeba bar-
dzo dlugo czeka¢ na decyzje, a w miedzyczasie
reagowac¢ na wiele dodatkowych szczegétowych
wnioskéw'3. Takie okolicznosci zdecydowanie nie
sprzyjaja zaangazowaniu obywateli przez zakta-
danie organizacji obywatelskich.

12 Rejestracje nowych stowarzyszerh moze
przyspieszy¢ zaplanowane na 2028 rok wejscie

w zycie nowelizacji wprowadzajgcej mozliwosé
wykorzystania przy rejestracji stowarzyszen wzorca
statutu oraz wzorcéw uchwat o wyborze wtadz -
zob. https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.
xsp?id=WDU20260000346.

13 Zob. F. Pazderski, Indeks Poziomu Rozwoju

i Stabilnosci Organizacji Obywatelskich w Polsce w 2022
roku, ISP/FHI, Warszawa-Waszyngton 2023, https://
www.isp.org.pl/pl/publikacje/2022-civil-society-
organization-sustainability-index-1294, s. 3-4.

obywatel-
skiej

ganie

Nalezy doda¢ obserwowany obecnie trend czest-
szego angazowania sie w sposéb niesformalizo-
wany i poza organizacjami. Znaczna grupa oséb
deklaruje, ze nadmierna biurokracja zniechecita
je do podjecia wspoétpracy z jaka$ organizacjg'.
O wybieraniu mniej skomplikowanych form ak-
tywnosci moze tez Swiadczy¢ postepujacy w ko-
lejnych latach wzrost liczby spraw o rejestracje
nowej fundacji w poréwnaniu do liczby spraw
0 rejestracje organizacji o charakterze czton-
kowskim (stowarzyszen). W 2024 roku wszcze-
to 3807 spraw o rejestracje tych ostatnich, przy
6948 wnioskach dotyczacych fundacji®. A wiec
stosunek wnioskéw o zatozenie nowego stowa-
rzyszenia do wnioskéw o rejestracje fundacji
wyniost 0,55. Co wiecej, korzystniejszy jest sto-
sunek zarejestrowanych nowych fundacji do no-
wych stowarzyszen - pierwszych byto prawie dwa
razy wiecej.

By¢ moze osoby decydujgce sie na zatozenie or-
ganizacji wybierajg te jej forme, ktéra jest potem
fatwiejsza w prowadzeniu, bo m.in. narzuca mniej-
sze wymogi zwigzane z demokratyzacjg proceséw
decyzyjnych, a daje te same mozliwosci dziatania.
Ale mozna wskaza¢ wiecej mozliwosci wyjasnienia
tego zjawiska i warto sie temu przyjrze¢ z uzyciem
dodatkowego materiatu empirycznego.

14 Zob. F. Pazderski, B. Walczak, Spofecznicy,
profesjonalni dziatacze czy obywatelscy malkontenci?
Formalna i nieformaina aktywnosc spoteczna Polakéw

w swietle badari ogélnopolskich, w: Krajobraz
spotfecznosciowy - Polska 2014, red. nauk. G. Chimiak,
K. Iwinska, Collegium Civitas/Stowarzyszenie CAL,
Warszawa 2015, https://civitas.edu.pl/wp-content/
uploads/2015/03/Krajobraz-spolecznosciowy-
Polska-2014.pdf, s. 137-165.

15 Dane publiczne z Ministerstwa Sprawiedliwosci,
operatora Krajowego Rejestru Sadowego (KRS).
Podziekowania za pomoc w uzyskaniu dostepu do nich
nalezg sie Departamentowi Informatyzacji i Rejestréw
Sadowych MS.

Fundacja im. Stefana Batorego



https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp%3Fid%3DWDU20260000346
https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp%3Fid%3DWDU20260000346
https://www.isp.org.pl/pl/publikacje/2022-civil-society-organization-sustainability-index-1294
https://www.isp.org.pl/pl/publikacje/2022-civil-society-organization-sustainability-index-1294
https://www.isp.org.pl/pl/publikacje/2022-civil-society-organization-sustainability-index-1294
https://civitas.edu.pl/wp-content/uploads/2015/03/Krajobraz-spolecznosciowy-Polska-2014.pdf
https://civitas.edu.pl/wp-content/uploads/2015/03/Krajobraz-spolecznosciowy-Polska-2014.pdf
https://civitas.edu.pl/wp-content/uploads/2015/03/Krajobraz-spolecznosciowy-Polska-2014.pdf

Indeks odpornosci organizacji spoteczenistwa obywatelskiego w Polsce

18

Jakos¢ prawa okreslajgcego dziatalnos¢ organizacji

Tabela 2. Wskazniki Indeksu w obszarze tematycznym dotyczqgcym jakosci prawa

wpiywajgcego na dziatalnos¢ organizacji

Jakos¢ prawa
okreslajacego
dziafalnosc

1. odsetek organizadji

2. odsetek organizacji
odczuwajacych

55%

odczuwajgcych nadmierne
obcigzenia administracyjne

49% 51

trudnosci w stosowaniu

obowiazujacych przepiséw

Jak pokazujg dane pochodzace z badania Stowa-
rzyszenia Klon/Jawor, w przypadku wielu organiza-
¢ji stosowanie obowigzujgcego prawa nie stwarza
tatwych warunkéw do dziatania. Ponad potowa
podmiotéw (55%) przyznata, ze podczas pracy
odczuwa nadmierne obcigzenia administracyjne,
wynikajgce z rozbudowanej biurokracji lub for-
malnosci zwigzanych z prowadzeniem organiza-
cji. Niewiele mniejsza czes¢ badanych podmiotéw
(49%) stwierdzita, ze ma trudnosci w stosowaniu
przepiséw, gdyz sg one zbyt niejasne’.

Nie wiemy niestety, czy problemy te wynikaja z ja-
kosci samego prawa, czy z braku kompetencji po
stronie organizacji, w tym z niedostatku zasobéw
pozwalajgcych na skorzystanie z profesjonalnej
pomocy w tym zakresie. Niezaleznie od przyczyn
problemy te na pewno mogg wptywaé na funk-
cjonowanie organizacji oraz prace prowadzacych
je oséb. Konieczno$¢ zmagania sie z niejasnosciag
przepisbw moze zwieksza¢ zmeczenie dziataja-
cych w takich warunkach oséb, a obawa przed
konsekwencjami wynikajgcymi z naruszenia za-
sad moga powstrzymywac organizacje przed
podjeciem bardziej ryzykownych posunie¢, w tym

16 B. Charycka i in., Kondycja organizacji
pozarzqdowych..., dz. cyt., s. 119.

Srednia warto$¢é w obszarze: 48

zwigzanych z przeciwdziataniem nagle pojawiaja-
cym sie przeciwnosciom czy kryzysom.

Wykorzystanie prawa przeciw
organizacjom

Znamy przypadki z lat 2015-2023 w Polsce, gdy
wiadza atakowata wybrane, krytyczne wobec niej
organizacje, grupy nieformalne i osoby aktywi-
styczne, wykorzystujac do tego narzedzia prawne
lub administracyjne’’. Mozliwos¢ powtérzenia sie
takich wydarzen jest waznym czynnikiem wpty-
wajgcym na odpornos$¢ sektora obywatelskiego.
Trudno jednak o doktadne dane, ktére mogtyby
by¢ podstawg dobrych wskaznikéw pokazujacych
te sytuacje w roku objetym analizg w Indeksie.

Przyjete przez nas dane z badania Stowarzysze-
nia Klon/Jawor tylko czesciowo pozwalajg ocenig,
na ile sytuacja zmienita sie w 2024 roku. Wiemy,
ze 22% organizacji przyznato, iz w ciggu dwoch

17 Zob. m.in. M. Bakun, RAPORT ObyPomoc -

Dodatek. 11 kwietnia 2017 - 15 paZdziernika 2023,
https://obywatelerp.org/wp-content/uploads/2024/01/
Raport-ObyPomoc_dodatek_pelny_final_20231122.pdf;
Civic Space Report 2024: Poland, European

Civic Forum, Bruksela, https://civic-forum.eu/wp-
content/uploads/2024/05/CIVIC-SPACE-REPORT-2024-
POLAND.pdf.


https://obywatelerp.org/wp-content/uploads/2024/01/Raport-ObyPomoc_dodatek_pelny_final_20231122.pdf
https://obywatelerp.org/wp-content/uploads/2024/01/Raport-ObyPomoc_dodatek_pelny_final_20231122.pdf
https://civic-forum.eu/wp-content/uploads/2024/05/CIVIC-SPACE-REPORT-2024-POLAND.pdf
https://civic-forum.eu/wp-content/uploads/2024/05/CIVIC-SPACE-REPORT-2024-POLAND.pdf
https://civic-forum.eu/wp-content/uploads/2024/05/CIVIC-SPACE-REPORT-2024-POLAND.pdf
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Tabela 3. WskaZniki Indeksu w obszarze dotyczgcym wykorzystania prawa przeciw

organizacjom

wykorzystanie prawa
przeciw organizacjom

1. odsetek organizacji
zmagajacych sie
z nadmierng kontrola

2. liczba spraw typu SLAPP

dotyczacych oséb

aktywistycznych w latach

2021-2024

22%
22 sprawy 33
Srednia wartos$¢ w obszarze: 55,5

* Liczba przyznanych w tym wskazniku punktéw zostata okre$lona jako odwrotnos¢ wartosci odsetka odpowiedzi

pozytywnych na pytanie bazowe.

lat poprzedzajacych badanie realizowane jesie-
nig 2024 odczuty nadmierng kontrole ze strony
administracji publicznej. Nie sg to pojedyncze
przypadki,
czednie cztery pigte organizacji nie miato takich
probleméw. Uniknely one potencjalnych ne-
gatywnych konsekwencji, ktére moze wywotac

ale relatywnie duza grupa. Jedno-

nadmierna kontrola ze strony administracji pu-
blicznej - dodatkowych obcigzen powodujacych
zmeczenie kadry zarzadzajacej. Taka kontrola
moze tez dodatkowo powstrzymywac organiza-
cje przed wychodzeniem poza utarte schematy
dziatania, gdy pojawi sie nagta potrzeba reakgji
na sytuacje kryzysowa.

Zasoby organizacji oraz poszczeg6lne osoby pa-
daja tez ofiarg stosowania wobec nich strategicz-
nych powdédztw przeciwko udziatowi w debacie
publicznej, czyli tzw. SLAPP-6w (Strategic Lawsuit
Against Public Participation). Dostepne s3 jedy-
nie ograniczone dane o tym zjawisku, ale war-
to je potraktowac jako sygnat powagi sytuaciji.
Aby uchwyci¢ zakres tego zjawiska, z bazy ze-
branej przez Coalition Against Slapps in Europe
(CASE)'® wybrano sprawy dotyczgce jedynie oséb

18 SLAPPs Report 2024. SLAPPs in Europe. Mapping
Trends and Cases, The Coalition Against SLAPPs in
Europe, December 2024, s. 15, https://www.the-case.
eu/wp-content/uploads/2024/12/CASE-2024-report-
vf_compressed-1.pdf.

aktywistycznych i organizacji, ktére miaty miej-
sce w Polsce w latach 2021-2024. Tak uzyskane
dane zostaty uzupetnione o sprawy zarejestrowa-
ne przez organizacje zajmujgce sie monitorowa-
niem takich postepowan w Polsce'.

Okazato sie, ze w 2024 roku na ktoéryms z eta-
péw postepowania mogly by¢ 22 sprawy prze-
ciw organizacjom i osobom aktywistycznym. To
nie jest mato. Dodatkowo, jak pokazuje raport
CASE, w Polsce zostata zidentyfikowana najwigk-
sza liczba spraw typu SLAPP wsréd wszystkich
panstw objetych monitoringiem (chociaz raport
obejmuje jedynie okres do 2023 roku)®. Ponadto
raporty polskich organizacji wspierajgcych osoby
aktywistyczne, dotyczgce wydarzen sprzed 2024
roku, pokazuja, ze zjawisko to moze mie¢ o wie-
le wiekszg skale?'. Aby uzyska¢ mozliwos¢ jego
doktadniejszego monitorowania i skutecznego

19 Zob. przyktad dziatania Sieci w takich sprawach
w: Sie¢ Obywatelska Watchdog, Wyroki w sprawach
zart. 212 par. 2 k.k. w 2024 przez SOWP 4 kwietnia 2025,
https://fedrowanie.siecobywatelska.pl/monitoringi/
wyroki-w-sprawach-z-art-212-par-2-kk.

20 Zob. A 2024 Report on SLAPPs in Europe..., dz. cyt.,
21 Zob. m.in. A. Jedrzejczyk, Na celowniku. Wtadza
kontra obywatele, Raport z projektu ,Na celowniku”
OKO.press i Fundacji Rafto prowadzonego od maja

do grudnia 2021 roku, Warszawa 2021, https://oko.
press/images/2021/12/Na-celowniku-SLAPP-po-
polsku-31.12.2021.pdf; M. Bakun, Raport ObyPomoc...,
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przeciwdziatania mu, warto sie zastanowi¢ nad
szerszg definicja spraw typu SLAPP, wycho-
dzgcg poza pozwy o ochrone débr osobistych
(art. 23 i art. 24 k.c.) lub oskarzenia dotyczace
przestepstwa zniestawienia (art. 212 k.k.) albo
zniewagi (art. 216 k.k.). Szczegdlnie na pozio-
mie lokalnym do uciszenia krytycznych gtoséw
mogg by¢ wykorzystywane m.in. inne postepo-
wania z powédztwa cywilnego czy sprawy admi-
nistracyjne. Dodatkowe wtadze samorzgdowe s3
czesto najwazniejszymipracodawcamilub dostar-
czycielami zlecen publicznych w danej spotecz-
nosci, co daje im kolejne narzedzia nacisku?.

Gtéwne wnioski z analizy
W wymiarze ram prawnych:

* Procedura rejestracji nowej organizacji
trwa wyraznie dtuzej niz rejestracja innych

dz. cyt.; M. Gumkowska i in., Efekt mrozgcy. O kondycji
rzecznictwa organizacji pozarzgdowych, Stowarzyszenie
Klon/Jawor, Warszawa 2022, https://fakty.ngo.pl/
raporty/efekt-mrozacy-o-kondycji-rzecznictwa-
organizacji-pozarzadowych-2022.

22 Niestety tych kwestii nie rozwigzuje procedowany
w pierwszej potowie 2026 roku w parlamencie projekt
ustawy o szczegoélnych srodkach ochrony oséb
uczestniczacych w debacie publicznej (Druk nr 2488),
zob. https://tiny.pl/5mvmxmh7s.

podmiotéw dziatajagcych w gospodarce
publicznej, co nie zacheca do podejmowania
sformalizowanej aktywnosci obywatelskiej.
Dtugi czas rozpatrywania spraw
rejestrowych moze tez Swiadczy¢ o stabszym
przygotowaniu do tej procedury oséb
probujacych zatozy¢ organizacje, a brakuje
odpowiednio dostepnego poradnictwa

w tym zakresie.

Znacznej czesci organizacji w codziennym
funkcjonowaniu przeszkadzajg nadmierne
formalnosci oraz niejasnos¢ dotyczacego

ich prawa. Stanowi to dodatkowe obcigzenie
dla oséb odpowiedzialnych za finanse

i sprawozdawczos¢ w organizacjach,
utrudniajac tym podmiotom sprawne
dziatanie i elastyczne reagowanie na

nowe potrzeby.

Znaczaca grupa organizacji odczuwa
nadmiarowa kontrole ze strony administracji
publicznej, a na niekorzystny klimat wokot
organizacji wptywata tez znaczna liczba
postepowan typu SLAPP, skierowanych
czesto przeciw oceniajgcym dziatania wiadz
aktywistom i organizacjom. Nie buduje to
klimatu zachecajgcego do podejmowania
takiej dziatalnosci.


https://fakty.ngo.pl/raporty/efekt-mrozacy-o-kondycji-rzecznictwa-organizacji-pozarzadowych-2022
https://fakty.ngo.pl/raporty/efekt-mrozacy-o-kondycji-rzecznictwa-organizacji-pozarzadowych-2022
https://fakty.ngo.pl/raporty/efekt-mrozacy-o-kondycji-rzecznictwa-organizacji-pozarzadowych-2022
https://tiny.pl/5mvmxmh7s
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Drugi wymiar Indeksu dotyczy posiadanych przez
organizacje zasobodw finansowych i ludzkich, kté-
re mozna wykorzystywac w reakcji na nieoczeki-
wane sytuacje. Obejmuje tez kompetencje os6b
wspotpracujacych z poszczegdlnymi organizacja-
mi lub zarzadzajacych nimi, jak rowniez atrakcyj-
nos¢ srodowiska pracy w organizacjach.

Sg one podzielone na cztery obszary:

* warunki pracy i jakos¢ zatrudnienia
w organizacjach, w tym ich konkurencyjno$¢
w poréwnaniu do innych sektoréw
gospodarki,

* inwestowanie przez organizacje
W umiejetnosci i narzedzia pomocne
w odpowiadaniu na sytuacje kryzysowe,

* nastroje w sektorze obywatelskim
i perspektywy dalszej dziatalnosci,

Warunki pracy i jakos¢ zatrudnienia

* stabilnos¢ i jakos¢ zrodet finansowania.

Ogélna wartos¢ Indeksu w tym wymiarze wy-
pada w okolicach srodka skali, ale nietrudno
zauwazy¢ stabsze wyniki w bardzo waznych
aspektach dotyczacych warunkéw i mozliwo-
$ci dziatania organizacji spotecznych. Najgorzej
wypada wskaznik dotyczacy sytuacji finansowej
organizacji - $rednia wartosci punktowych jest
najnizsza sposréd analizowanych obszaréw te-
matycznych. Jej wynik - 39,6 pkt - nakazuje okre-
$li¢ sytuacje jako ,umiarkowanie ztg”". A warto
pamietad, ze to wartos¢ usredniona dla wielu,
bardzo zréznicowanych, réwniez pod wzgledem
zamoznosci, podmiotéw. Jest wiec znaczna gru-
pa organizacji, ktérych sytuacja w tym obszarze
jest znacznie gorsza, niz wskazuje to $rednia dla
catego sektora.

Tabela 4. Wskazniki Indeksu w obszarze dotyczqgcym warunkow pracy i jakosci

zatrudnienia

Warunki pracy i jakos¢ 1. odsetek organizadji

zatrudnienia ze stafg grupa oséb

wspotpracujacych (na

38%

podstawie uméw o prace

i cywilnych)

2. konkurencyjnos¢ - stosunek 0,61 333
Sredniego wynagrodzenia
w sektorze pozarzgdowym

i w gospodarce
3. odsetek organizacji

44% 66*

z trudnosciami w utrzymaniu

wspotpracownikow
4. odsetek organizadji

40% 60*

odczuwajacych wypalenie
0s6b wspotpracujacych

5. odsetek organizacji,

33% 67*

ktdre dotyka kryzys kadry

zarzadzajacej

Srednia warto$¢ w obszarze: 52,8

* Liczba przyznanych w tych wskaznikach punktéw zostata okreslona jako odwrotnos¢ wartosci odsetka

odpowiedzi pozytywnych na pytanie bazowe.

23 Dla uzyskania wyniku punktowego wskaZznika warto$¢ bazowa przeliczono na siedmiopunktowg skale
logarytmiczng w oparciu o analize wewnetrznej logiki danych Zrédtowych; wiecej zob. Aneks.
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wynagrodzen netto wsrod statych wspotpracow-
nikdw organizacji (w przeliczeniu na peten etat
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tez pamietac, ze $rednig zarobkéw w gospodar-
ce zawyza waska grupa os6b o bardzo wysokim
wynagrodzeniu. R6znica w wysokosci zarobkéw
moze wplywac¢ na deklarowang przez znaczng
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grupe organizacji (44%) trudnos¢ w utrzymaniu
personelu (i wolontariuszy).

Sytuacji w organizacjach nie poprawia wypalenie
0s6b wspotpracujacych. Z powodu braku danych
nie znamy przyczyn tego zjawiska, ale moze ono
wynika¢ zaréwno z przecigzenia obowigzkami
i dziataniem pod presja (czasu oraz psychiczng),
jak i z wynagradzania ponizej $redniej. Taka sy-
tuacja najbardziej odbija sie na osobach zarza-
dzajacych organizacjami. One nie tylko powinny
reagowac na sytuacje w kierowanym zespole,
lecz takze méc same poradzi¢ sobie z obcigze-
niami. Tymczasem badanie Klon/Jawor pokazuje,
ze w przypadku jednej trzeciej organizacji naste-
puja wypalenia lideréw w potaczeniu z brakiem
nastepcéw dla obecnie kierujacych nimi oséb.
To nie wrézy duzej mozliwosci poradzenia sobie
przez te podmioty z problemami.

Tabela 5. WskaZniki Indeksu w obszarze dotyczgcym umiejetnosci i zasobéw rzeczowych

przydatnych w zwiekszaniu odpornosci

Umiejetnosci i zasoby 1. odsetek organizacji
rzeczowe
pracujacych

2. odsetek organizacji

z dostepem do lokalu
na spotkania i zajecia

3. $rednia liczba

zwiekszajgcych kompetencje

wykorzystywanych narzedzi

internetowych
4. odsetek organizadji

62%
65% 65
2 25%
29% 29

korzystajgcych z narzedzi Al

Srednia wartos$¢ w obszarze:

45,25

24 Zob. B. Charycka i in., Kondycja organizacji pozarzqdowych..., dz. cyt., s. 70.

25 Zob. Obwieszczenie Prezesa Gtéwnego Urzedu Statystycznego z dnia 21 maja 2026 r. w sprawie przecietnego
miesiecznego wynagrodzenia w sektorze przedsiebiorstw w kwietniu 2026 r., https://stat.gov.pl/sygnalne/
komunikaty-i-obwieszczenia/lista-komunikatow-i-obwieszczen/komunikat-w-sprawie-przecietnego-
wynagrodzenia-w-gospodarce-narodowej-w-2024-r-,273,12.html oraz https://www.livecareer.pl/prawo-pracy/

przecietne-wynagrodzenie.

26 Dla uzyskania wyniku punktowego wskaznika wartos¢ bazowg przeliczono na siedmiopunktowg skale
logarytmiczng w oparciu o analize wewnetrznej logiki danych Zzrédtowych; wiecej zob. Aneks.
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W przygotowaniu do reagowania na sytuacje kry-
zysowe istotne jest wczesniejsze ksztattowanie
odpowiednich kompetencji oraz zdolnosci wy-
korzystania narzedzi, ktére mogg pomoc w ade-
kwatnej reakcji na sytuacje nagte lub zagrazajace
samej organizacji. Badanie Klon/Jawor pokazuje,
ze ponad trzy pigte organizacji wspiera wspotpra-
cujgce z nimi osoby w zwiekszaniu potrzebnych
im umiejetnosci. Nie wiemy niestety, o jakiego
typu szkolenia chodzi, a wiec w jakim stopniu
mogga by¢ przydatne w zwiekszaniu odpornosci.
Niezaleznie od tego juz samo umozliwienie oso-
bom wspétpracujgcym rozwoju zawodowego
moze sie przektada¢ na ich wieksze zaangazowa-
nie i zadowolenie z pracy.

Waznym zasobem moze by¢ posiadanie przez or-
ganizacje dostepu do miejsca pozwalajgcego na
spotkania - ze wspotpracownikami oraz osoba-
mi korzystajacymi z ich dziatan. Taka przestrzen
moze by¢ istotnym narzedziem budowania rela-
cji oraz zakorzenienia, jak réwniez stuzy¢ do po-
dejmowania namystu nad wyzwaniami oraz do
wypracowywania odpowiadajgcych na nie roz-
wigzan. Ponadto mozna jg wykorzysta¢ w razie
sytuacji kryzysowej - np. do stworzenia sztabu
kryzysowego, magazynu czy miejsca schronienia
dla potrzebujacych. Wyniki badania pokazuja,
ze takimi przestrzeniami dysponuje dwie trzecie
organizacji. To nie jest zty wynik. Nalezatoby sie
jednak przyjrze¢ temu, czy pozostata jedna trze-
cia nie potrzebuje takiego miejsca, czy po prostu
nie ma do niego dostepu w swoim poblizu, a wiec
warto bytoby sie zastanowi¢ nad rozwigzaniem
umozliwiajgcym organizacjom uzyskanie go.

Wreszcie waznymi zasobami kazdej organiza-
cji s dobre imie oraz uznanie spoteczne. Wie-
le dotychczasowych atakdédw na organizacje
odwotywato sie wtasnie do wizerunku tych pod-
miotéw?’. Dlatego tez odkad internet stanowi

27 Zob. m.in. Sytuacja z fundacjami musi zostac
uporzgdkowana. Wywiad z Premier Beatg Szydto,
Tysol.pl, 19 listopada 2016, https://tysol.pl/
wiadomosci/premier-beata-szydlo-dla-ts-i-
tysolpl-sytuacja-z-fundacjami-musi-zostac-
uporzadkowana,2390; w reakgcji na serie materiatow

w TVP dziatania podjat m.in. RPO, zob. Rzecznik pisze do
Przewodniczgcego Krajowej Rady Radiofonii

gtébwne zrédto wiedzy (dominujgce w przypadku
ludzi mtodych)?, bardzo wazne sg umiejetne ko-
munikowanie sie przez organizacje i wykorzysty-
wanie réznorodnych narzedzi online. Niestety
sytuacja nie jest najlepsza. Z zestawu 11 réznych
aplikacji, o ktére pytano w badaniu, przecietna
organizacja wykorzystuje tylko dwie (nie wiemy
niestety, jakie doktadnie)®.

W utatwieniu pracy organizacji zmagajacych sie
z wieloma niedoborami moze pomdc witasciwe
wykorzystanie narzedzi opartych na sztucznej
inteligencji. Niestety tylko mniej niz jedna trzecia
organizacji z nich korzysta, przy czym obejmu-
je to réwniez uzycie sporadyczne. Tymczasem
wykorzystywanie Al moze znacznie skréci¢ czas
pracy, a wiec umozliwi¢ szybszg reakcje w opar-
Cciu o mniejsze zasoby ludzkie. Zwieksza tez
w rezultacie mozliwo$¢ reagowania na sytuacje
nagte czy kryzysowe. Oczywiscie trzeba pamietaé
o negatywnych aspektach uzywania Al, takich
jak mozliwos¢ naruszenia praw autorskich, wy-
ciek danych wrazliwych, tatwos$¢ powielania tre-
$ci bez namystu nad ich znaczeniem i w efekcie
mozliwos¢ upowszechniania nieprawdy. Sg tez
dalej idace konsekwencje: potencjalne zmniej-
szenie znaczenia niektérych zawodoéw, a nawet
obnizenie zatrudnienia (przynajmniej czasowe).
Warto tez pamieta¢ o zwiekszonym zapotrze-
bowaniu na energie zwigzanym ze wzrostem
zastosowania sztucznej inteligencji, ktére moze

i Telewizji w sprawie emisji na antenie telewizji publicznej
krytycznych materiatéw dotyczqcych dziatalnosci
wybranych organizacji pozarzqdowych, 25 listopada
2016, https://bip.brpo.gov.pl/pl/content/rpo-pisze-do-
krritv-w-sprawie-emisji-na-antenie-telewizji-publicznej-
materialow-dot-organizacji.

28 Zob. S. Horonziak, F. Pazderski, wspétpraca

B. Walczak, Czas na zmiany. Czego oczekujq Polki i Polacy
w wybranych kwestiach spotfecznych oraz jak docierac do
nieprzekonanych, ISP, Warszawa 2024, https://www.isp.
org.pl/pl/publikacje/czas-na-zmiany-czego-oczekuja-
polki-i-polacy-w-wybranych-kwestiach-spolecznych,

s. 28-29.

29 A. Belina, B. Charycka, J. Bednarek, Nie

tylko sztuczna inteligencja. Technologie cyfrowe

w organizacjach pozarzqdowych [2025], Stowarzyszenie
Klon/Jawor, FRSI, Warszawa 2025, https://fakty.ngo.
pl/raporty/technologie-cyfrowe-w-organizacjach-
pozarzadowych-bkj, s. 12.


https://tysol.pl/wiadomosci/premier-beata-szydlo-dla-ts-i-tysolpl-sytuacja-z-fundacjami-musi-zostac-uporzadkowana%2C2390
https://tysol.pl/wiadomosci/premier-beata-szydlo-dla-ts-i-tysolpl-sytuacja-z-fundacjami-musi-zostac-uporzadkowana%2C2390
https://tysol.pl/wiadomosci/premier-beata-szydlo-dla-ts-i-tysolpl-sytuacja-z-fundacjami-musi-zostac-uporzadkowana%2C2390
https://tysol.pl/wiadomosci/premier-beata-szydlo-dla-ts-i-tysolpl-sytuacja-z-fundacjami-musi-zostac-uporzadkowana%2C2390
https://bip.brpo.gov.pl/pl/content/rpo-pisze-do-krritv-w-sprawie-emisji-na-antenie-telewizji-publicznej-materialow-dot-organizacji
https://bip.brpo.gov.pl/pl/content/rpo-pisze-do-krritv-w-sprawie-emisji-na-antenie-telewizji-publicznej-materialow-dot-organizacji
https://bip.brpo.gov.pl/pl/content/rpo-pisze-do-krritv-w-sprawie-emisji-na-antenie-telewizji-publicznej-materialow-dot-organizacji
https://www.isp.org.pl/pl/publikacje/czas-na-zmiany-czego-oczekuja-polki-i-polacy-w-wybranych-kwestiach-spolecznych
https://www.isp.org.pl/pl/publikacje/czas-na-zmiany-czego-oczekuja-polki-i-polacy-w-wybranych-kwestiach-spolecznych
https://www.isp.org.pl/pl/publikacje/czas-na-zmiany-czego-oczekuja-polki-i-polacy-w-wybranych-kwestiach-spolecznych
https://fakty.ngo.pl/raporty/technologie-cyfrowe-w-organizacjach-pozarzadowych-bkj
https://fakty.ngo.pl/raporty/technologie-cyfrowe-w-organizacjach-pozarzadowych-bkj
https://fakty.ngo.pl/raporty/technologie-cyfrowe-w-organizacjach-pozarzadowych-bkj

Stowo
od Fundacji

Batorego

Wprowa-
dzenie do
Indeksu

Wyniki
Indeksu

Ramy
prawne

zasoby

sie przektada¢ na stan srodowiska naturalnego.
Jednak oddziatywanie tych negatywnych aspek-
téw sztucznej inteligencji mozna przynajmniej
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czesciowo zniwelowac poprzez budowanie kultu-
ry Swiadomego jej stosowania w drodze szkolen i
promocji wykorzystywania Al w pracy.

Nastroje w sektorze obywatelskim i perspektywy na przysztosé

Tabela 6. WskazZniki Indeksu w obszarze dotyczgcym nastrojow/perspektyw na przysztosé

Nastroje/perspektywy
organizacyjnej
2. odsetek organizacji

1. ocena wiasnej kondydji

z perspektywa utrzymania/

rozwoju dziatalnosci

Pod koniec 2024 roku nastawienie organizacji
spoteczenstwa obywatelskiego do wiasnej sy-
tuacji byto relatywnie dobre. Osoby poproszone
o ocene kondycji reprezentowanych podmiotéw
przecietnie wystawity note 4 na skali od 1 do
6. Jest wiec troche do poprawy, ale generalnie
organizacje nie majg poczucia znajdowania sie
w dramatycznej sytuacji. Jeszcze lepiej wygla-
da ocena planéw na przysztos¢. Az cztery pigte
organizacji planuje przynajmniej utrzymanie
dziatalnosci na tym samym poziomie, jesli nie jej
istotny rozwoj3'.

Na mozliwos¢ mierzenia sie z przeciwnosciami
wplywa nastawienie. Z jednej strony obejmuje
ono rzetelng ocene wiasnej sytuacji, a z drugiej -
wiare, ze przysztos¢ nie przyniesie przynajmniej
pogorszenia, a moze nawet da jakas poprawe.
Gdy ma sie poczucie, ze sytuacja nie jest tragicz-
na, i nadzieje na jej poprawe, fatwiej podejmowac

30 Dla uzyskania wyniku punktowego wskaznika
wartos¢ bazowa przeliczono na siedmiopunktowa
skale logarytmiczng w oparciu o analize wewnetrzne;j
logiki danych zrédtowych; wiecej zob. Aneks.

31 Zob. B. Charycka i in., Kondycja organizacji
pozarzqdowych..., dz. cyt., s. 133.

6030
81% 81
Srednia wartos$¢ w obszarze: 70,5

aktywnosci, ktére potem mogg sie przetozy¢ na
taka zmiane.

Nalezy tez pamietad, ze nastroje sa najczesciej
odzwierciedleniem szerszych trendéw i zmieniajg
sie pod wptywem zewnetrznych wydarzen. Przy-
toczone wyniki zostaty zebrane w momencie, gdy
utrzymywaty sie jeszcze relatywnie pozytywne
emocje spoteczne po ostatnich wyborach parla-
mentarnych®, a w Srodowisku organizacji mogta
utrzymywacé sie wiara we wprowadzenie obieca-
nych przed wyborami zmian systemowych, ktére
przetozg sie na warunki ich pracy. Ponadto dane
byty gromadzone przed wycofaniem w 2025 roku
finansowej pomocy miedzynarodowej pochodza-
cej z Agencji Stanéw Zjednoczonych ds. Miedzy-
narodowego Rozwoju (United States Agency for
International Development, USAID). Wydarzenie
to mogto wptynaé na zmiane nastrojow w sekto-
rze obywatelskim.

32 Zob. Podziaty, nadzieje i wyzwania. Polska rok po

15 paZdziernika, More in Common Polska, pazdziernik
2024, https://www.moreincommon.pl/nasze-projekty/
podzialy-nadzieje-i-wyzwania-polska-rok-po-15-
pazdziernika.
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7

Stabilnosc i jakos¢ zrédet finansowania

Tabela 7. Wskazniki Indeksu w obszarze dotyczgcym stabilnosci i jakosci Zrodet

finansowania

Stabilnosc i jakos¢ 1. odsetek organizadji

zrédet finansowania z rezerwg finansowa

35%

2. udziat w budzecie organizacji 49% 49

przychoddéw prywatnych

i z dziatalnosci whasnej
3. odsetek organizacji
zarejestrowanych jako

prowadzace dziatalnos¢

gospodarcza
4. odsetek organizadji

odczuwajacych problemy

finansowe
5. odsetek organizacji

20% 20

48% 52*

42% 42

prowadzacych fundraising

Srednia warto$¢ w obszarze: 39,6

* Liczba przyznanych w tym wskazniku punktéw zostata okreslona jako odwrotno$¢ wartosci odsetka odpowiedzi

pozytywnych na pytanie bazowe.

Badania prowadzone regularnie przez Stowa-
rzyszenie Klon/Jawor pokazujg wystepowanie
w ostatnim czasie pewnych trendoéw, ktére - jesli
sie utrzymajg - mogg wzmocnic stabilnos¢ finan-
sowg organizacji*3. Jednak sg tez w tym badaniu
wyniki o mniej pozytywnym wydzwieku.

Kluczowe pytanie dotyczy zachowania stabil-
nosci finansowej w sytuacji kryzysowej, np.
wspomnianego juz zatrzymania dostepu do

33 Warto tylko pamieta¢, ze ostatnie dostepne
badanie, obejmujgce kondycje organizacji w 2024
roku, sytuacje finansowa analizuje w oparciu o dane
z ostatniego zamknietego roku sprawozdawczego,
tj. 2023.

stabilnych do tej pory Srodkéw z pomocy zagra-
nicznej.

Warto pamieta¢ takze o dziataniach wtadz wy-
branych w wyborach w 2015 roku, ktére poka-
zaty, jak tatwo moze dojs¢ do ograniczenia lub
catkowitego wstrzymania finansowania okre-
$lonych organizacji z polskich $rodkéw publicz-
nych. To byto szczegdlnie dotkliwe dla wielu
podmiotéw ze wzgledu na znaczacg role odgry-
wanga przez te zrodta finansowania w budzetach
polskich organizacji.

Niestety wystapienie analogicznej sytuacji w przy-
sztosci moze stanowi¢ ogromne zagrozenie



Stowo
od Fundacji

Batorego

Wprowa- Wyniki Ramy
dzenie do Indeksu prawne
Indeksu

zasoby

dla wiekszosci organizacji. Okazuje sie, ze tylko
jedna trzecia z tych podmiotéw ma rezerwe fi-
nansowg na okres przekraczajacy trzy miesigce
dziatalnosci. Méwimy tutaj o nieprzypisanych do
konkretnych projektéw srodkach, ktére w takiej
sytuacji mogg pozwoli¢ na zachowanie ciggtosci
podstawowych dziatan organizacji, dajgc im czas
na przeorganizowanie sie i adaptacje do nowych
warunkow.

Co wazne, ten odsetek dotyczy jedynie 75% or-
ganizacji posiadajacych roczny budzet wynosza-
cy powyzej 10 tys. zt. W grupie tej znajduja sie

Zdolnosci
organiza-
cyjne oraz

Wiezi Uznanie roli
spofeczne spotecznej kontekst wanie
i postrze- dziatalnosci
ganie obywatel-
skiej

Spoteczny Podsumo-

podmioty nieprowadzace statej dziatalnosci opar-
tej na zatrudnieniu oséb wspotpracujgcych, bo ich
budzety sg zbyt mate na state zatrudnienia.

Natomiast w badaniu nie uwzgledniono pod-
miotéw o jeszcze mniejszym budzecie rocznym,
w przypadku ktérych trudno méwi¢ o mozliwo-
Sci odtozenia srodkéw ,na czarng godzine” - one
praktycznie nie maja ich na codzienne funkcjo-
nowanie: 12% organizacji dysponuje budzetem
rocznym w wysokosci 1-10 tys. zt, a u dodatko-
wych 15% kwota budzetu wyniosta do 1 tys. z#*.

Procent organizacji o okreslonych rocznych przychodach (dane z trzech edycji badania)

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

2017 2020

e powyzej 1 min zt
e 100 tys.-1 min zt
® 10-100 tys. zt

e 1-10 tys. zt

o do 1tys. zt

2023

Zrédto: Stowarzyszenie Klon/Jawor, Kondycja organizacji pozarzgdowych 2024, s. 75.

34 Tamze, s. 75.
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Jesli wiec uwzglednimy wszystkie dziatajace
w kraju organizacje spoteczne, okaze sie, ze
odsetek posiadajgcych jakiekolwiek zabezpie-
czenie finansowe, uruchamiane w sytuacji kry-
zysowej, stanowi maksymalnie jedng czwarta
grupy. W pozostatych przypadkach zatrzymanie
dostepu do zrodet ich finansowania moze gro-
zi¢ przynajmniej zawieszeniem dziatalnosci. Nie
oznacza to oczywiscie automatycznego zniknie-
cia - pozostawanie w okresowej hibernacji moze
wrecz stanowi¢ ceche charakteryzujacg czes¢
sektora obywatelskiego (o nieznanej nam wielko-
Sci). Jednak nie zmienia to faktu, ze skorzystanie
z zasobow takich podmiotéw w razie potrzeby
moze by¢ utrudnione.

We wzmocnieniu finansowej niezaleznosSci or-
ganizacji pomogtoby zwiekszenie puli srodkéw
pochodzacych ze Zrédet niezaleznych od pod-
miotéw publicznych. Dostepne dane wskazuja,
ze w ich przypadku sytuacja jest umiarkowanie
pozytywna. W uogdlnionym budzecie sektora
przychody ze zrédet prywatnych (niezaleznych)
i z dziatalnosci wtasnej - w tym darowizn pry-
watnych i korporacyjnych, zbiérek publicznych,
dziatalnosci ekonomicznej z odsetek bankowych,
majatku i dotacji od innego oddziatu tej samej
organizacji - stanowig 49%3. Z tych obliczeh wy-
taczono skiadki cztonkowskie oraz srodki z me-
chanizmu 1,5% PIT, bo z tych zrédet przychodéw
moze skorzystac tylko cze$¢ organizacji (maja-
cych charakter cztionkowski lub posiadajacych
status organizacji pozytku publicznego, OPP).

Otrzymywanie darowizn indywidualnych Ilub
korporacyjnych jest rowniez uzaleznione od po-
siadania przez dang organizacje przychylnosci
odpowiedniej grupy spotecznej. Jej utrata moze
skutkowac¢ obnizeniem wptywoéw z tego zrodta.
Z takiej perspektywy bardziej stabilnym i nieza-
leznym zrédtem finansowania moze by¢ korzy-
stanie z posiadanego majatku wtasnego, w tym
z odsetek od kapitatu. Jednak na to moze sobie
pozwoli¢ tylko pare procent polskich organizacji
(przektadajg sie one na nie wiecej niz 3% wartosci
uogolnionego budzetu sektora).

35 Tamze, s. 83-84.

Dlatego wazniejszym narzedziem generowania
$rodkéw, jakimi mozna potem swobodnie dys-
ponowa¢ do realizacji celow statutowych, jest
wiasna dziatalno$¢ o charakterze ekonomicz-
nym - przede wszystkim gospodarcza. Jednak jak
pokazuja dane z Krajowego Rejestru Sgdowego,
jedynie 20% fundacji i stowarzyszeh zarejestro-
wanych na koniec 2024 roku byto jednoczesnie
wpisanych do Rejestru Przedsiebiorcow w KRS,

Naturalnie nie kazda organizacja powinna i moze
prowadzi¢ taka dziatalno$¢. Do tego potrze-
ba zasobdw, zespotu i Srodkéw. W przypadku
mniejszych podmiotéw podjecie dziatalnosci go-
spodarczej mogtoby sie wigza¢ z koniecznoscig
ograniczenia praktyk wynikajgcych z zatozonej
w statucie misji. Nie zmienia to faktu, ze odsetek
organizacji prowadzacych teraz dziatalno$¢ go-
spodarczg jest bardzo maty.

Na brak niezaleznosci finansowej wiekszosci
polskich organizacji naktada sie odczuwanie
przez potowe z nich probleméw finansowych.
Az 48% podmiotéw badanych przez Stowarzy-
szenie Klon/ Jawor przyznato, ze ma trudnosci
w zdobywaniu funduszy niezbednych do pro-
wadzenia organizacji, a jednocze$nie odczuwa
problemy w utrzymaniu ptynnosci finansowe;.
Jesli uwzglednimy organizacje, ktérych dotyczy
tylko jedna z tych okolicznosci, odsetek zwiekszy
sie o dodatkowe 23%. Prawie trzy czwarte orga-
nizacji funkcjonuje wiec w warunkach trudnosci
w utrzymaniu statosci finansowania pozwalajace-
go im pracowac¥,

W uzupetnieniu budzetéw organizacjom mogto-
by poméc prowadzenie aktywnej dziatalnosci
skierowanej na pozyskanie Srodkéw od dar-
czyhcéw prywatnych lub korporacyjnych, czyli
tzw. fundraisingu. Ostatnie dostepne dane na
ten temat pokazujg, ze w 2023 roku zajmowato
sie tym dwie pigte organizacji. To o 10% wie-
cej niz w 2021 roku, kiedy w trakcie pandemii
COVID-19 poziom tej aktywnosci byt najnizszy
w historii. Jest to tez o 4% wiecej nizw 2018 roku.

36 Z danych moglismy skorzystac nieodptatnie dzieki
uprzejmosci firmy MGBI sp. z 0.0.

37 Zob. B. Charycka i in., Kondycja organizacji
pozarzqdowych..., dz. cyt., s. 114.
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Mozna przyja¢, ze po wahnieciu w d6t w czasach
lockdownu nastepuje powolny wzrost odset-
ka organizacji aktywnie szukajgcych wsparcia
finansowego. Optymistyczne jest to, ze organi-
zacje najczesciej opieraja takie starania na rela-
cjach osobistych z osobami czy podmiotami je
wspierajgcymi®. Badania poswiecone filantropii
pokazuja, ze przyjecie takiej perspektywy daje
wieksze szanse powodzenia¥.

Gtéwne wnioski z analizy

w wymiarze zdolnosci
organizacyjnych zasobéw (ludzkich
i finansowych)

* Mozliwosci reagowania na sytuacje nagte
i kryzysowe sg zmniejszane przez brak
w wiekszosci organizacji oséb pracujacych
tam w oparciu o jakakolwiek umowe oraz
problem w utrzymaniu doswiadczonej
kadry. Osoby juz zatrudnione moga zas nie
by¢ chetne do wiekszego zaangazowania
w takich sytuacjach ze wzgledu na matg
konkurencyjnos$¢ zatrudnienia w sektorze
oraz dotykajace wiele organizacji wypalenie
w zespotach. W wyjsciu z tej putapki nie

38 Tamze, s. 89-90.

39 Zob. m.in. Dobroczynnosc. Zdaniem Polek

i Polakéw - co zacheca, a co jest barierq?, czerwiec
2021, file:///C:/Users/I1SS/Downloads/Raport%20
Dobroczynno%C5%9B%C4%87.pdf; Dobroczynnos¢
Polakéw w dobie pandemii. Raport WWF i UNICEF,

15 grudnia 2021, https://www.wwf.pl/dobroczynnosc-
polakow-w-dobie-pandemii, s. 28.
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pomaga kryzys kadry zarzadzajgcej wielu
organizacji - osoby te same odczuwajg
wypalenie, a nie widzg dla siebie zastepstwa.

Odpornos¢ organizacji moze by¢
wzmacniana poprzez posiadanie przez
wiekszos¢ z nich dostepu do lokalu

na spotkania i korzystanie ze szkoleh
zwiekszajacych kompetencje pracownikow.
Wyzwaniem ciggle wydaje sie staby dostep
do szkolen zwiekszajgcych umiejetnosci
korzystania z nowoczesnych technologii

i prowadzenie lepszej komunikacji.

Niezaleznie od probleméw w codziennym
funkcjonowaniu waznymi zasobami
zwiekszajacymi odpornos¢ wielu organizacji
sg raczej pozytywna ocena wiasnej kondycji
i dostrzeganie perspektyw rozwoju

w przysztosci.

Tego pozytywnego nastawienia nie
zmieniajg mato korzystne warunki finansowe
towarzyszace pracy znacznej czesci
organizacji. Tylko jedna trzecia z nich ma
jakiekolwiek zabezpieczenie finansowe

na wypadek kryzysu, a potowa odczuwa
problemy finansowe. W uogélnionym
budzecie sektora potowe stanowig Srodki,
ktére uzalezniajg organizacje od decyzji
innych podmiotéw, przede wszystkim
administracji publicznej. Na wzmocnienie
odpornosci organizacji w obszarze ich
finansowania moze wptywac zwiekszanie sie
skali prowadzonych przez organizacje
dziatan fundraisingowych.

Fundacja im. Stefana Batorego
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wania
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file:///C:/Users/ISS/Downloads/Raport%2520Dobroczynno%25C5%259B%25C4%2587.pdf
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Wiezi spoteczne

WARTOSC INDEKSU:

Wiezi spoteczne - sSrednie wartosci wskaznikéw w obszarach (pkt)

Zaangazowanie
w organizacjach

Wiezi
zinnymi

Problemy
w relacjach

Dziatania
budujace wiezi



Stowo Wprowa- Wyniki Ramy Zdolnosci Wiezi Uznanie roli Spoteczny Podsumo- Aneks - me- Podzieko-
od Fundacji dzenie do Indeksu prawne organiza- spofeczne spotecznej kontekst wanie todologia wania

Batorego Indeksu cyjne oraz i postrze- dziatalnosci Indeksu
zasoby ganie obywatel-
skiej

Szanse zabezpieczenia sie przez organizacje na * poziomu i jakosci zaangazowania
wypadek nagtych, niespodziewanych wydarzen spotecznego, na jakie mogg liczy¢
moga zostac zwiekszone dzieki budowaniu przez organizacje,

nie relacji z r6znymi podmiotami oraz przez ich

- .. , * tworzonych przez nie wiezi z innymi
zakorzenienie w spotecznosciach, w ktérych yen p y

odmiotami,
dziatajg. Istotne w tym kontekscie sg réznorod- P
nos¢ i sita powigzan z innymi podmiotami oraz * podejmowanych dziatari mogacych
przetozenie tych relacji na wsparcie spoteczne prowadzi¢ do tworzenia tych wiezi,

odczuwane przez organizacje. Splotowi réznych

* od h izacj blemé
watkéw zwigzanych z tym aspektem funkcjono- pdczuwanych przez organizage problemow

: . . ) w relacjach.
wania organizacji przyglagdamy sie w kolejnym

wymiarze Indeksu, podzielonym na cztery obsza-  Warto podkresli¢, ze obliczona dla nich wszyst-
ry tematyczne, dotyczace: kich tgczna wartos$¢ Indeksu okazuje sie najnizsza
ze wszystkich analizowanych.

Zaangazowanie w organizacjach

Tabela 8. Wskazniki Indeksu w obszarze dotyczgcym zaangazowania w organizacjach

Zaangazowanie . poziom zaangazowania 40%
w organizacjach spo’recznego w organizacjach
2. odsetek aktywnych cztonkéw  40% 40

w stowarzyszeniach

3. poziom aktywnosci 10% 15*
wolontariackiej
w organizacjach

4. czes¢ wolontariuszy 0,25 20,5%*
wspotpracujacych regularnie

Srednia wartos¢ w obszarze: 28,88
* Panel ekspercki zdecydowat, ze nalezy wzmocni¢ ten wynik waga +0,5 wartosci wskaznika (wiecej zob. Aneks).

** Panel ekspercki uznat, ze warto wzmocni¢ wartos¢ tego wskaznika poprzez nadanie wagi +0,25 jego wartosci
(wiecej zob. Aneks).

Fundacja im. Stefana Batorego
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Okazuje sie, ze zasoby stuzgce do sformalizowa-
nej aktywnosci obywatelskiej sg relatywnie duze.
W wydanej w 2024 roku edycji badania regular-
nie prowadzonego na ten temat przez Centrum
Badania Opinii Spotecznej (CBOS) do zaanga-
zowania w dziatalnos¢ réznych organizacji oby-
watelskich przez 12 miesiecy poprzedzajacych
pomiar przyznato sie 40% badanych, tyle samo
co dwa lata wczesniej i o 3 punkty procentowe
mniej niz w 2020 roku“.

Warto pamietac - chociaz nie uwzgledniamy tego
aspektu w Indeksie - ze te liczby nie pokazujg pet-
nej skali zaangazowania obywatelskiego Polek
i Polakéw. Wedtug tego samego badania CBOS
w dziatalno$¢ poza organizacjami - czyli w do-
browolng i nieodptatng prace na rzecz swojej
spotecznosci lokalnej lub oséb potrzebujacych -
w 2023 roku angazowato sie 20% badanych (dwa
lata wczesdniej byto to 16%)*'. Jesli potagczymy oba
wymiary aktywnosci, to okazuje sie, ze w 2023
roku spotecznicy stanowili tacznie 44% doro-
stych Polek i Polakéw - praktycznie tyle samo,
co dwa lata wczesniej, ale o 7 punktéw procen-
towych mniej niz w 2019 roku (rekordowym pod
tym wzgledem)*2.

Nieformalna dziatalno$¢ na rzecz lokalnej spo-
tecznoscilub najblizszego otoczenia utrzymuje sie
praktycznie na tym samym poziomie, oscylujgcym
wokot 20%, ze spadkiem do 16% tylko w Srodku
pandemii COVID-19 w 2021 roku“®. Natomiast ak-
tywno$¢ podejmowana za posrednictwem orga-

40 Aktywnos¢ w organizacjach obywatelskich, opr.

M. Feliksiak, Komunikat z badan, nr 28, marzec 2024,
CBOS, Warszawa, s. 4, https://www.cbos.pl/SPISKOM.
POL/2024/K_028_24.PDF.

41 Czy chcemy pomagac innym?, opr. M. Gtowacki,
Komunikat z badan, nr 27, marzec 2024, CBOS,
Warszawa, s. 5, https://www.cbos.pl/SPISKOM.
POL/2024/K_027_24.PDF.

42 Aktywnos¢ w organizacjach obywatelskich..., dz. cyt.,
s. 6.

43 Czy chcemy pomagac innym?..., dz. cyt., s. 5.

nizacji wzrosta do ponad 30% w 2011 roku,
w 2015 roku osiggneta 37%, a dwa lata pézniej juz
40% i na tym poziomie utrzymywata sie do ostat-
niego badania (z wahnieciem w gére o 3 punkty
procentowe w 2019 roku)*. Moze to Swiadczy¢
o tym, ze organizacjom obywatelskim udato sie
przez ten czas uzyska¢ wzgledng rozpoznawal-
no$¢ i uznanie, a takze zbudowa¢ w spoteczen-
stwie wzrastajgcy nawyk bycia zaangazowanym.
Ciggle jednak prawie potowa oséb deklarujacych
uznanie dla wartosci wspotpracy z innymi fak-
tycznie tego nie robi. Odsetek przekonanych do
skutecznosci wspotpracy utrzymuje sie w okoli-
cach 80% przez ostatnie dwie dekady*.

Waznym zasobem do wykorzystania przez or-
ganizacje sg ich cztonkowie. Jak sie jednak oka-
zuje, w przecietnym stowarzyszeniu w dziatania
angazuje sie srednio jedynie 40% nalezacych do
niego oséb. Jeszcze inng forma zaangazowania
sie w prace danej organizacji jest wolontariat,
dotyczacy tez os6b niebedacych cztonkami da-
nej organizacji. W tym przypadku dysponuje-
my jedynie og6lnymi danymi, wskazujgcymi, ze
w ciggu 12 miesiecy poprzedzajgcych pomiar
tylko 10% badanych miato takie doswiadczenie.
Jeszcze dalej idacg formg zaangazowania w ak-
tywnos¢ danej organizacji i dowodem zbudowa-
nia przez nig wiezi ze wspierajacymi jest odsetek
wolontariuszy regularnie z nig wspétpracujacych.
Dane pokazujg, ze dotyczy to tylko jednej czwar-
tej wolontariuszy. Aktywnosci znacznej wiekszo-
$ci oséb, z ktérymi maja styczno$¢ organizacje,
nie udaje sie utrzymac na dtuzej, a w rezultacie
ten potencjat, ktéry mégtby okazac sie pomocny
w czasach kryzysowych, moze by¢ przynajmniej
czesciowo tracony.

44 Tamze.

45 Gotowosc¢ Polakéw do wspdtpracy, opr. J. Scovil,

z badan, nr 26, marzec 2024, CBOS, Warszawa, s. 2,
https://www.cbos.pl/SPISKOM.POL/2024/K_026_24.
PDF.
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Tabela 9. Wskazniki Indeksu w obszarze dotyczgcym wiezi z innymi podmiotami

Wiezi z innymi . odsetek podmiotéw

podmiotami

2. odsetek organizacji

43%

majacych czeste kontakty
z innymi organizacjami

46% 46

utrzymujacych regularne
kontakty ze spotecznoscia

3. odsetek organizacji

15,5% 15,5

o regularnych relacjach

z biznesem
4. odsetek organizadji
wspotpracujacych

17,4% 17

z instytucjami swiadczgcymi

lokalnie ustugi

Tylko 43% podmiotéw spoteczenstwa obywatel-
skiego przyznaje sie do utrzymywania czestych,
regularnych kontaktéw z innymi organizacjami
z ich okolicy lub nalezacymi do tej samej branzy
(w ciggu dwoch lat poprzedzajgcych badanie). Co
wazne, mowa jest o utrzymywaniu takich kontak-
tow z podmiotami nalezagcymi do przynajmniej
jednej z tych kategorii, co oczywiscie zwieksza
grupe podmiotéw posiadajacych jakies powigza-
nia. Niewiele wiekszy odsetek organizacji (46%)
utrzymuje regularne kontakty z wtasng lokalng
spotecznoscig czy z mieszkaricami okolicy, w kté-
rej dziata®.

46 Zob. B. Charycka i in., Kondycja organizacji
pozarzqdowych..., dz. cyt., s. 96.

Srednia wartos$¢ w obszarze:

30,38

Jeszcze rzadsze jest utrzymywanie czestych, re-
gularnych relacji z biznesem lub prywatnymi
przedsiebiorstwami. Takie kontakty ma jedynie
15,5% organizacji. Na podobnym poziomie sytu-
uja sie relacje organizacji z innymi instytucjami
(najczesciej samorzgdowymi) $wiadczgcymi ustu-
gi publiczne na poziomie lokalnym, w tym kultu-
ralne, edukacyjne, socjalne czy zdrowotne. Do
czestych, regularnych kontaktéw przyznaje sie
17,4% organizacji. Szczegdlnie te dwie ostatnie
wartosci moga niepokoic. Bez podejmowania wy-
sitku tworzenia relacji z takimi podmiotami orga-
nizacje tracg mozliwos¢ budowania partnerstw
miedzysektorowych, ktére mogtyby zwiekszac
ich odpornos¢ i stanowi¢ dodatkowe zrédto pozy-
skiwania zasobow rzeczowych lub finansowych.

Fundacja im. Stefana Batorego
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Dziatania tworzace wiezi

Tabela 10. Wskazniki Indeksu w obszarze dotyczqcym dziatan tworzgcych wiezi

Dziatania budujace

1. odsetek organizacji nale- 34,6%

wiezi zacych do sieci (krajowych/

miedzynarodowych)

2. odsetek organizacji korzy- 55,4% 55
stajacych z réznych narzedzi
komunikacyjnych online

3. odsetek populagji

27% 27

przekazujacej darowizne dla
organizacji spotecznych

Tylko niespetna 35% organizacji w Polsce nalezy,
w sposob formalny lub nie, do krajowych albo
miedzynarodowych porozumien organizacji po-
zarzadowych, zwigzkéw stowarzyszen, federacji,
sieci itp.#” Troche lepiej wyglada sytuacja z wy-
korzystaniem réznorodnych narzedzi komunika-
cyjnych online. Jedli jednak tylko 55% organizacji
przyznaje, ze jednoczesnie prowadzi profil w por-
talu spotecznosciowym (takim jak Facebook, X lub
inny) oraz strone internetowg, to trudno ocenic
takg sytuacje pozytywnie. Prawie potowa pod-
miotow ciggle tego nie robi. Moze to mie¢ wplyw
na wynik kolejnego wskaznika: 27% Polakéw
przekazato w 2024 roku darowizne organizacji

47 Zob. tamze, s. 97.

Srednia warto$¢ w obszarze: 39,00

dobroczynnej lub spotecznej*. Z badan poswie-
conych filantropii wiemy, ze ludzie najchetniej
angazuja sie na rzecz organizacji, w przypadku
ktérych dostrzegajg bezposredni wplyw swojej
pomocy oraz potrzebe dziatania. Moze im tez po-
magac uzyskanie wiedzy o tym, na co organizacja
bezposdrednio przeznaczyta otrzymane $rodki®.
Taki przekaz najtatwiej jest sformutowac wtasnie
na portalach spoteczno$ciowych czy generalnie
w internecie.

48 World Giving Report 2025, https://www.
worldgivingreport.org/explore-the-data.

49 Zob. D. Gogtoza i in., Jak i dlaczego pomagam?
Portret darczyricéw w Polsce, Fundacja Pomagam.pl,
2025, Warszawa, https://pomagam.pl/dlaczego-
pomagam, s. 33.
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skiej

Problemy w relacjach

Tabela 11. Wskazniki Indeksu w obszarze dotyczqgcym probleméw w relacjach z innymi

Problemy w relacjach 1. jakosc relacji z innymi 19%
organizacjami
(% odczuwajgcych brak
wspotpracy lub konflikty
w Srodowisku organizacji)
2. odsetek organizacji majacych  61% 19,5%*
problem z pozyskaniem ludzi
do wspotpracy

Srednia wartos$¢ w obszarze: 50,25

* Liczba przyznanych w tym wskazniku punktéw zostata okreslona jako odwrotno$¢ wartosci odsetka odpowiedzi
pozytywnych na pytanie bazowe.

** Liczba przyznanych w tym wskazniku punktéw zostata okreslona jako odwrotnos$¢ wartosci odsetka
odpowiedzi pozytywnych na pytanie bazowe. Dodatkowo panel ekspercki uznat, ze uzyskany w pytaniu bazowym
wynik $wiadczy o nizszej odpornosci organizacji, niz wskazuje jego bazowa warto$¢ %, i nadat tu wage ujemna
-0,5 wartosci wskaznika.

Wyniki w tym obszarze nie dajg jednoznaczne- Gtéwne wnioski z analizy
b tuacji. Tylko jed igt lizo- . . .

go obrazd sy.ua?Jl y. © J? r.1a pidta analzo W wymiarze wiezi spo}ecznych:

wanych podmiotéw twierdzi, ze odczuwa brak

o lub konflikt Srodowisk iza-
wspotpracy lub konflikty w Srodowisku organiza + Organizacje nadal moga wykorzystac

niezagospodarowang dotychczas energie
obywatelskg polskiego spoteczenistwa

oraz nieaktywne osoby formalnie bedace
ich cztonkami. Gorzej wyglada skala oraz
regularnos¢ aktywnosci wolontariackiej

w organizacjach. Wciaz jest tez duzo do
zrobienia w zakresie poprawienia stabilnosci
aktywnosci obywatelskiej, ktéra mogtaby
stanowi¢ dla organizacji wazny zas6b
zwiekszajacy ich odpornos¢.

cji pozarzadowych. Nawet jesli problem dotyczy
mniejszosci, to jednak doskwiera on widocznej
czesci organizacji, chociaz nie wiemy, na czym te
konflikty polegajg. Natomiast az trzy piate orga-
nizacji odczuwa brak os6b gotowych zaangazo-
wac sie w ich dziatania*®. Kwestia ta wydata sie
na tyle wazna osobom uczestniczagcym w panelu
eksperckim walidujgcym wyniki Indeksu, ze zde-
cydowaly sie natozy¢ na wartos¢ tego wskaznika
wage ujemng -0,5 jego punktéw. Odczuwanie
tego braku moze stanowi¢ powazng bariere roz-

Organizacje potrzebujg tez dalszego
wzmacniania wiezi wewnatrz swojego
sektora. Mniej niz potowa z nich utrzymuje
regularne kontakty z innymi organizacjami,

wojowq dla wielu organizacji.

Fundacja im. Stefana Batorego

a jeszcze mniejsza cze$¢ nalezy do sieci
czy federacji. Wiekszos¢ nie utrzymuje
tez relacji ze spotecznosciami, w ktorych

50 Zob. B. Charycka i in., Kondycja organizacji dziataja. W efekcie mogg traci¢ mozliwos¢
pozarzqdowych..., dz. cyt., s. 119. szybkiego skorzystania z takiego wsparcia
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w razie potrzeby. Najstabiej wygladaja relacje
organizacji z podmiotami, ktére mogtyby
wspierac je na poziomie lokalnym finansowo,
rzeczowo lub kompetencyjnie - z biznesem

i innymi instytucjami Swiadczgcymi

ustugi spoteczne.

Szanse na wzmochnienie relacji organizacji
z ich otoczeniem daje wykorzystanie przez
wiekszos€ z nich réznorodnych narzedzi

komunikacji w sieci. Na razie przektada sie
to na wsparcie jakiej$ organizacji darowizng
tylko przez jedng czwartg spoteczenstwa.

* Znacznej czesci sektora doskwierajg
konflikty z innymi organizacjami. Ponad
potowie podmiotéw obywatelskich brakuje
0s6b chetnych do zaangazowania sie
w ich dziatania.



Stowo Wprowa- Wyniki Ramy Zdolnosci Wiezi Uznanie roli Spoteczny Podsumo- Aneks - me- Podzieko-
od Fundacji dzenie do Indeksu prawne organiza- spofeczne spotecznej kontekst wanie todologia wania

Batorego Indeksu cyjne oraz i postrze- dziatalnosci Indeksu
zasoby ganie obywatel-
skiej

Uznanie roli spotecznej organizacji i ich postrzeganie

WARTOSC INDEKSU:

Uznanie i postrzeganie - Srednie wartosci wskazZnikow w obszarach (pkt)

Realizacja zadan
waznych spotecznie

55,00
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Widoczna rola organizacji w réznorodnych ob-
szarach zycia spotecznego, potencjat do anga-
zowania do wspotpracy nowych oséb, uznanie
ze strony administracji publicznej i mediéw oraz
spoteczny wizerunek to kwestie przektadajgce sie
na wazny dla nich kapitat symboliczny. Umozliwia
on organizacjom prowadzenie regularnych dzia-
tan, a w szczeg6lnym stopniu przydaje sie w mo-
mentach, gdy potrzebujg szybko zareagowac na
nagte wydarzenia. Tym bardziej za powdd do
niepokoju nalezy uzna¢, ze Indeks w tym wymia-
rze przyjmuje wartos¢ ponizej sSrodka skali, prak-
tycznie na pograniczu miedzy sytuacja Srednig

a umiarkowanie ztg. Warto przyjrze¢ sie blizej
temu, jak przyczynia sie do tego sytuacja w po-
szczegdllnych obszarach tematycznych ujetych
w tym wymiarze. S3 to:

* zaangazowanie organizacji w realizacje
zadan waznych spotecznie,

* uznanie przez r6zne podmioty roli
odgrywanej przez organizacje i posiadanych
przez nie kompetencji,

* rOzne wymiary spotecznego postrzegania
organizacji.

Udziat w realizacji zadan waznych spotecznie:

Tabela 12. WskazZniki Indeksu w obszarze dotyczqcym udziatu w realizacji zadan waznych

spofecznie

Udziat w realizadji 1. odsetek organizadji
zadan waznych
spotecznie ustugi spoteczne

2. odsetek organizacji

angazujgcych sie

Swiadczacych podstawowe

w sytuacjach kryzysowych

3. odsetek organizacji
dziatajgcych w catym

27%
41,5% 62*
75,9% 76

kraju i angazujacych sie
w rzecznictwo/dziatania

skierowane na zmiane prawa

Srednia warto$¢ w obszarze: 55,00

* Panel ekspercki uznat, ze uzyskany w pytaniu bazowym wynik $wiadczy o wiekszej odpornosci organizacji, niz
wskazuje warto$¢ %, i nadat tu wage +0,5 wartosci wskaznika.
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Jako
27% organizacji wskazuje jedng z pozycji z listy
obejmujacej: edukacje i wychowanie, ochrone
zdrowia, ustugi socjalne i pomoc spoteczng, ra-
townictwo, bezpieczenstwo i obronnos$¢, rynek
pracy, zatrudnienie i aktywizacje zawodowa>'.
Funkcjonowanie pozostatych organizacji koncen-
truje sie w innych obszarach, co powoduje, ze
moga miec troche gorsze perspektywy budowy
zakorzenienia spotecznego albo przynajmniej
traca na to szanse wynikajgca ze Swiadczenia jed-
nej z tych waznych ustug.

najwazniejsze z pdél swojej aktywnosci

Wiekszy odsetek organizacji (41,5%) zaanga-
zowat sie w odpowiedZ na rézne sytuacje kry-
zysowe, jakie od 2020 roku dotknety Polske:
pandemie COVID-19, jakas katastrofe naturalna,
kataklizm pogodowy (np. powodzie, pozary) lub
kryzys humanitarny, uchodzczy®?. Osoby uczest-
niczace w panelu eksperckim odpowiedzialnym
za walidacje wynikéw Indeksu uznaly te oko-
licznos$¢ za na tyle istotng w kontekscie budowy
odpornosci organizacji, ze zaproponowaty tu

ganie obywatel-

skiej

nadanie wagi dodatniej obejmujacej 0,5 pkt war-
tosci wskaznika.

Relatywnie dobrze wypada wartos¢ ostatnie-
go ze wskaznikéw, dotyczacego organizacji po-
dejmujgcych starania majgce na celu wywarcie
wptywu na jako$¢ stanowionego prawa. W taka
aktywnos¢ angazuja sie czeSciej podmioty dzia-
tajgce przede wszystkim w skali ogélnokrajowej
(to 14% wszystkich organizacji), w przypadku
ktérych bardziej naturalne moze by¢ dziatanie na
styku z instytucjami publicznymi w charakterze
podmiotéw posredniczacych. Az trzy czwarte ta-
kich organizacji przyznaje, ze swoje cele realizuje
poprzez rzecznictwo skierowane na osiggniecie
zmian prawnych czy systemowych®.

Swiadczenie przez organizacje podstawowych
ustug spotecznych moze je czyni¢ bardziej odpor-
nymi. Podobny wptyw mogg mieé zaangazowa-
nie w sytuacjach kryzysowych oraz prowadzenie
dziatan rzeczniczych, w ktérych celem jest popra-
wa jakosci stanowionego prawa.

51 Tamze, s. 35-37
52 Tamze, s. 121.

53 Tamze, s. 38-39 (uzupetnione o analize wtasng
danych zrédtowych).
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Uznanie roli i kompetencji organizacji

Tabela 13. Wskazniki Indeksu w obszarze dotyczqcym uznania roli i kompetencji

organizacji

Uznanie roli
i kompetendji
organizadji

. istnienie formalnych
warunkéw do wigczenia
organizacji w tworzenie

36%

prawa przez rzad (% pro-
jektéw rzadowych ustaw
z konsultacjami 0-7 dni)

2. odsetek organizacji

48,6% 49

z regularnymi kontaktami

z administracja
samorzgdowg

3. uznanie wiedzy i kompetencji  41% 41

organizadji przez

administracje samorzadowg
(% realizujgcych projekty

z samorzgdem /

zapraszanych do prac

eksperckich
4. odsetek organizacji

21% 21

posiadajgcych regularne

kontakty z mediami

Srednia warto$¢ w obszarze: 39,75%*

* Liczba przyznanych w tym wskazniku punktéw zostata okreslona jako odwrotno$¢ wartosci odsetka odpowiedzi
pozytywnych na pytanie bazowe. Ponadto panel ekspercki uznat, ze uzyskany w pytaniu bazowym wynik Swiadczy
0 nizszej odpornosci organizacji, niz wskazuje jego wartos¢ %, i nadat tu wage ujemnga -0,5 wartosci wskaznika.
** Wskazniki Indeksu w tym obszarze przyjmujg umiarkowane wartosci, a ich srednia ma wielkos¢ najnizsza

z trzech obszaréw analizy poswieconych wizerunkowi i uznaniu organizacji.

Raport Obywatelskiego Forum Legislacji podaje,
ze w pierwszym roku obecnej kadencji Sejmu (od
listopada 2023 do konca pazdziernika 2024 roku)
przy ponad jednej trzeciej ustaw wiekszos¢ orga-
nizacji obywatelskich, podobnie jak innych pod-
miotéw, byta pozbawiona mozliwosci wywarcia
realnego wptywu na tres¢ stanowionego prawa,
poniewaz etap konsultacji trwat jedynie od 0 do
7 dni**. Nie oznacza to, ze niektore organizacje

54 Zob. G. Kopiniska, Maty krok do przodu.
XVI raport Obywatelskiego Forum Legislacji,
Fundacja im. Stefana Batorego, Warszawa
2025, https://www.batory.org.pl/2025/12/15/

nie przedstawiaty swoich opinii. Mogty jednak
sobie na to pozwoli¢ tylko nieliczne i czesto od-
bywato sie to kosztem odtozenia na bok innych
biezgcych spraw, w tym realizacji projektow,
z ktorych byta finansowana praca oséb w po-
szczegdblnych organizacjach.

Niestety brakuje nam danych ilosciowych pozwa-
lajgcych oceni¢, jaki byt wptyw ztozonych przez
organizacje uwag na tre$¢ procedowanego dalej
prawa. Jednak zaobserwowana sytuacja jest i tak

maly-krok-do-przodu-xvi-raport-obywatelskiego-
forum-legislacji/.


https://www.batory.org.pl/2025/12/15/maly-krok-do-przodu-xvi-raport-obywatelskiego-forum-legislacji/
https://www.batory.org.pl/2025/12/15/maly-krok-do-przodu-xvi-raport-obywatelskiego-forum-legislacji/
https://www.batory.org.pl/2025/12/15/maly-krok-do-przodu-xvi-raport-obywatelskiego-forum-legislacji/
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na tyle powazna, ze osoby uczestniczace w pa-
nelu eksperckim odpowiedzialnym za walidacje
wartosci Indeksu zdecydowaty sie nada¢ temu
wskaznikowi wage ujemng, obejmujacg -0,25 pkt
jego wartosci.

A czemu to takie wazne? Dlatego ze organizacje
moga wykazywac duze zainteresowanie udzia-
tem w ksztattowaniu tre$ci nowego prawa, ale
ich aktywnos$¢ nie przetozy sie na wiele, jesli
podmioty bedgce gospodarzami tych proceséow
nie stworzg warunkéw umozliwiajgcych temu
zaangazowaniu wywarcie jakiego$ wptywu. Co
wiecej, nieprzektadajgce sie na realng zmiane
zaangazowanie ze strony organizacji moze wrecz
prowadzi¢ do zmeczenia dziatajagcych w nich
0s6b, a nawet czasem ostabia¢ wizerunek orga-
nizacji (skoro ich aktywnos$¢ nie daje wiekszych
efektéw). Brak otwartych drég udziatu w proce-
sach decyzyjnych i wywierania realnego wptywu
na tre$¢ stanowionego prawa jest tez niezgodny
z zasadami dobrego rzadzenia i moze posrednio
poprawi¢ zaufanie do instytucji publicznych.

Wiekszy odsetek organizacji - 48,6% - przyznaje
sie do utrzymywania regularnych, czestych kon-
taktéw z jakas jednostka na jednym ze szczebli
administracji samorzadowej*. Nie wiemy nieste-
ty, do czego te regularne kontakty sie sprowadza-
ja ani czy majg przetozenie na uchwalty i decyzje
podejmowane przez JST.

Tym bardziej istotna jest skala nawigzania bar-
dziej zaawansowanej wspétpracy miedzy samo-
rzagdem a organizacjami. Dwie pigte (41%) tych

55 Zob. B. Charycka i in., Kondycja organizacji
pozarzgdowych..., dz. cyt., s. 95.

ganie obywatel-

skiej

ostatnich podmiotéw realizowato w dwoch latach
poprzedzajagcych badanie bazowe wspoélne pro-
jekty czy dziatania z jaka$ jednostkg samorzadu
terytorialnego. Odsetek ten obejmuje réwniez
udziat w charakterze cztonkéw, obserwatoréw,
zaproszonych gosci lub ekspertéw w pracach
komisji, grup roboczych i innych podobnych ciat
dialogu obywatelskiego powotywanych przez sa-
morzad>e.

Gorzej wyglada uznanie eksperckosci organizacji
przez media ogélnopolskie lub lokalne (telewizje,
radio, gazety, czasopisma czy portale interne-
towe). Tylko jedna pigta organizacji miata cze-
ste, regularne kontakty chociaz z jednym takim
podmiotem w ciggu dwdch lat poprzedzajacych
badanie®’. Powody tej sytuacji nie wigzg sie tylko
z samymi organizacjami i dotyczg tez kondycji,
w jakiej znajdujg sie media.

Niezaleznie od tego najwazniejszy jest wptyw
tego stanu na sytuacje organizacji. Podmioty po-
zbawione statych kontaktéw z mediami nie moga
tatwo po nie siegna¢, gdy pojawi sie taka potrze-
ba. Z kolei mediom niemajagcym doswiadczenia
we wspotpracy z szerszg grupg organizacji moze
brakowa¢ wiedzy o specyfice ich pracy, a w rezul-
tacie sg bardziej podatne na powtarzanie zbudo-
wanych przez waznych graczy (np. politykéw czy
biznes) narracji niechetnych sektorowi obywatel-
skiemu czy tez konkretnym wchodzacym w jego
sktad podmiotom.

56 Tamze, s. 101.
57 Tamze, s. 95 (pogtebione o analize wtasng danych
zrédtowych).
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Postrzeganie organizacji

Tabela 14. Wskazniki Indeksu w obszarze dotyczqcym postrzegania organizacji

Postrzeganie
organizadji

. odsetek organizacji

podstawowych zasad
transparentnosci
2. odsetek organizacji

16%

dziatajgcych z zachowaniem

19% 81*

odczuwajgcych niekorzystny

wizerunek sektora

3. wizerunek fundacji w wy- 24% 24
powiedziach w najpopu-

larniejszych kanatach
komunikacji w SM

(sentyment pozytywny

+ neutralny)
4. poziom zaufania

44% 44

spotecznego do organizadji

5. % posiadajacych

60% 60

doswiadczenie kontaktu

z organizacjami

6. stosunek Swiadczacych

wolontariat formalny
i nieformalny

0,44 BE:

Srednia warto$¢ w obszarze: 43,00

* Liczba przyznanych w tym wskazniku punktéw zostata okreslona jako odwrotno$¢ wartosci odsetka odpowiedzi

pozytywnych na pytanie bazowe.

Tylko 16% organizacji przyznaje sie do publiko-
wania na swojej stronie internetowej lub profilu
podstawowych dokumentéw i informacji pozwa-
lajgcych zainteresowanym osobom lepiej poznac
zrédta ich finansowania i podmioty, z ktérymi
wspotpracujg. Chodzi tu o jednoczesne publi-
kowanie zaréwno sprawozdan finansowych, jak
i informacji o sponsorach oraz zrédtach finanso-
wania organizacji. To mato, ale az 37% wszystkich
organizacji nie posiada nawet najprostszej strony
internetowej, na ktérej mozna co$ opublikowa¢
w statym miejscu. To zresztg sytuacja znana od
dawna. Odsetki organizacji udostepniajgcych
(1) sprawozdania finansowe oraz (2) informacje
o zrodtach finansowania praktycznie nie zmienity

sie od poprzedniego badania Stowarzyszenia
Klon/Jawor z 2021 roku. Wtedy wynosity one od-
powiednio 23% i 53%, podczas gdy w ostatniej
edycji z 2024 roku - 23% i 54%%.

Zwiekszenie odsetka podmiotéw publikujgcych
oba zZrédta informacji o ich dziatalnosci finan-
sowej koreluje z korzystaniem z ptatnej pracy
oraz wiekiem organizacji. Jak wynika z danych

58 Dla uzyskania wyniku punktowego wskaznika
wartos¢ bazowg przeliczono na siedmiopunktowa
skale logarytmiczng w oparciu o analize wewnetrznej
logiki danych Zrédtowych; wiecej zob. Aneks.

59 B. Charycka i in., Kondycja organizacji
pozarzgdowych..., dz. cyt., s. 109.
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z 2024 roku, wsréd organizacji dziatajacych
dtuzej niz 15 lat 30% publikuje sprawozdania fi-
nansowe, a 61% informacje o sponsorach. Udo-
stepnianie tych informacji wyraznie koreluje tez
z wielko$cig budzetu organizacji. Wsréd tych
najzamozniejszych, dysponujgcych kwota powy-
zej 1 min zt na rok, 60% publikuje sprawozdania
finansowe, a 71% informacje o zrédtach finanso-
wania. Ciggle jednak znaczna liczba organizacji,
ktore nie udostepniaja tych danych, traci moz-
liwos¢ nie tylko tatwiejszego angazowania ludzi
w dziatania, lecz réwniez wzmacniania swojego
wizerunku spotecznego i niwelowania zagroze-
nia atakiem opierajagcym sie na podwazaniu wia-
rygodno$ci danej organizacji.

Organizacje majg jednak wiecej narzedzi pozwa-
lajacych im budowac uznanie spoteczne - przede
wszystkim dostarczanie uwazanych za istotne
ustug czy prowadzenie umiejetnych dziatarh komu-
nikacyjnych. Nie majg raczej problemu z niechet-
nym wobec nich stosunkiem spotecznym. Tylko
19% w ciggu dwoch lat poprzedzajgcych badanie
odczuto wptyw niekorzystnego wizerunku organi-
zacji w opinii publicznej lub w mediach czy braku
zaufania do nich®. To niezly wynik, chociaz i tak
ciggle jest mowa o jednej pigtej badanej grupy.

Podobng funkcje petni wskaznik odnoszacy sie
do nastawienia oraz emocji towarzyszacych mé-
wieniu o organizacjach w sieci. W tym celu opar-
lismy sie na danych opracowanych na potrzeby
Indeksu przez Fundacje Res Futura®'. Jej anality-
cy poddali analizie dominujacy w sieci sentyment
odnoszacy sie do najczesciej pojawiajacej sie onli-
ne kategorii zwigzanej z organizacjami obywatel-
skimi - ,fundacji”. Kategoria ta zostata wybrana z
grupy 10 kluczowych stéw, ktorych sposéb wyste-
powania na przestrzeni 2024 roku zweryfikowata
Res Futura. Wybrane stowo kluczowe dostownie
odnosi sie oczywiscie tylko do wycinka organi-
zacji. Jednak komunikacja w sieci rzadzi sie wia-
snymi prawami i kategorie wazne dla analitykow
niekoniecznie sg tam odrézniane. W takim kon-
tek$cie analize wystepowania okreslenia ,funda-

60 Tamze, s. 119.
61 Zob. opis metodologii ich analiz na https://
resfutura.pl/metodologia-analityczna-res-futura/.

ganie obywatel-
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cja”" mozna potraktowaé¢ jako odzwierciedlenie
podejscia do wszystkich organizacji. Czesto w ta-
kim znaczeniu wystepowato tez w poddanej ana-
lizie komunikacji w sieci.

Okazato sie, ze tylko 18% wypowiedzi w najpo-
pularniejszych kanatach komunikacji (przede
wszystkim mediach spotecznosciowych i na fo-
rach internetowych) miato wydzwiek pozytywny,
a 6% neutralny. Cata reszta przybrata charakter
mniej lub bardziej negatywny, z czego wyraznie
negatywny sentyment dotyczyt az 61% wzmia-
nek. Wizerunek fundacji jest w tej ostatniej gru-
pie zdominowany przez skrajnie negatywny
wydzwiek zakorzeniony w gtebokim braku za-
ufania i przeswiadczeniu o systemowej korupcji.
Fundacje w tej narracji sg postrzegane przede
wszystkim jako narzedzia polityczne i finansowe
stuzace do nielegalnych dziatan.

Najczesciej pojawiajgcymi sie watkami w naj-
popularniejszych dyskusjach o fundacjach sa
powigzanie ich z zyciem politycznym i zarzu-
ty o naduzycia finansowe (46% wypowiedzi) -
74% ma sentyment negatywny, 3% pozytywny, po
5% neutralny i mieszany, a 13% cechuje sarkazm/
ironia. W odniesieniu do wypowiedzi o sentymen-
cie negatywnym analitycy Res Futury zauwazaja,
ze ,fundacje sg tu jednoznacznie przedstawiane
jako narzedzia do popetniania przestepstw finan-
sowych, w tym prania brudnych pieniedzy, wytu-
dzania dotacji i nielegalnego finansowania partii
politycznych”.

Trzeba pamietac o automatyzacji znacznej czesci
ruchu w sieci®? i jego oparcia na niejasnych algo-
rytmach ustalanych przez korporacje prowadza-
ce te platformy. Te same algorytmy powoduja,

62 Dostepne analizy pokazuja, ze juz teraz wiekszo$¢
tresci online jest generowana przez sztuczng
inteligencje, a sa tez opracowania eksperckie
wskazujace, ze w ciggu najblizszych lat ten odsetek
moze osiggna¢ nawet do 90%; zob. B. Thompson

i in., A Shocking Amount of the Web is Machine
Translated: Insights from Multi-Way Parallelism,
+Findings of the Association for Computational
Linguistics: ACL" 2024, https://www.researchgate.net/
publication/384215082_A_Shocking_Amount_of_the_
Web_is_Machine_Translated_Insights_from_Multi-
Way_Parallelism.
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ze wzmianki negatywne lepiej sie , klikaja", a wiec
pojawia sie ich wiecej w sieci, nawet jesli liczba
zdarzen negatywnych, do ktérych sie odnoszg,
nie jest tak duza. Jednak z taka narracjg o sobie
muszg sie zmierzy¢ organizacje, gdy zaczynaja
komunikowa¢ o swych dziataniach w sieci. Na
uwagi o takim wydzwieku najczesciej natrafig
tez osoby szukajace online informacji o organi-
zacjach. Gdy ocenia sie znaczenie tego zjawiska,
warto pamieta¢, ze nawet ludziom Swiadomym
skali manipulacji i dezinformacji w sieci trudno
znalez¢ czas na weryfikacje wszystkich informa-
cji. W rezultacie nie sg w stanie w petni obroni¢
sie przed wptywem takich komunikatéw na spo-
sob ich myslenia®3.

Jednoczesnie badania realizowane na repre-
zentatywnych prébach, przeprowadzone wsréd
dorostych Polek i Polakéw, pokazuja, ze organi-
zacje cieszg sie relatywnie wysokim zaufaniem
spotecznym. W zestawieniach obejmujgcych
rézne instytucje zycia publicznego organizacje
spoteczenstwa obywatelskiego znajdujg sie na
czele podmiotéw cieszacych sie najwiekszym za-
ufaniem. W potowie 2023 roku organizacje pod
wzgledem poziomu zaufania znajdowaty sie na
trzecim miejscu, ex aequo z Rzecznikiem Praw
Obywatelskich (RPO). Obie instytucje wyprzedzity
w badanej prébie tylko Unia Europejska i wtadze
samorzgdowe. W grupie najmtodszych badanych
(w wieku 17-29 lat) organizacje cieszyty sie nawet
drugim co do wielkosci poziomem zaufania, za
Unig Europejska, wyprzedzajac wtadze samorza-
dowe®*. Analogiczne pytanie zadane péttora roku

63 Zob. P. Mieczkowski, M. Kilian-Grzegorczyk,

P. Figurska, Dezinformacja oczami Polakéw. Edycja
2024, Fundacja DigitalPoland, Warszawa 2024, https://
digitalpoland.org/publikacje/pobierz?id=70f40c4e-
3fel1-4abd-9a32-02a26c324f18, s. 89; P. Sobiesiak-
-Penszko, F. Pazderski, Dezinformacja wokét klimatu

i polityki klimatycznej. Opinie Polek i Polakéw, Instytut
Spraw Publicznych, Warszawa 2022, https://www.isp.
org.pl/pl/publikacje/dezinformacja-wokol-klimatu-i-
polityki-klimatycznej-opinie-polek-i-polakow, s. 53-58.
64 F. Pazderski, S. Horonziak, Nastroje spofeczne,
aktywnos¢ publiczna i stosunek do demokracji zdaniem
Polek i Polakdw, Instytut Spraw Publicznych, Warszawa
2023, https://www.isp.org.pl/pl/publikacje/nastroje-
spoleczne-aktywnosc-publiczna-i-stosunek-do-
demokracji-zdaniem-polek-i-polakow, s. 25-27.

po wyborach, w marcu 2025 roku, pokazato, ze
zaufanie do organizacji wzrosto w catym spote-
czenstwie o 3 punkty procentowe, cho¢ jeszcze
bardziej zwiekszyto sie zaufanie do RPO oraz do
urzednikéw administracji publicznej®.

Warto doda¢, ze w badaniu zrealizowanym
w 2023 roku, w trakcie rzadéw Prawa i Sprawie-
dliwosci, ktére poswiecono wytgcznie organiza-
cjom spoteczenstwa obywatelskiego i w ktérym
respondenci mogli by¢ bardziej wyczuleni na sy-
tuacje tych podmiotéw, zaufanie do nich zadekla-
rowat jeszcze wiekszy odsetek badanych - 63%.
Oznaczato to wzrost o 7 punktéw procentowych
w poréwnaniu z poprzednim analogicznym ba-
daniem z 2020 roku®¢. Podobny odsetek bada-
nych (62%) uwazat, ze organizacje s3 w Polsce
potrzebne. Mozna podejrzewat, ze na tak znacz-
ny poziom uznania dla organizacji wptywa to, ze
wiekszos$¢ spoteczenstwa ma z nimi bezposredni
kontakt. W tym samym badaniu, jedynym pocho-
dzgcym z 2023 roku (nie dysponujemy nowszym),
do posiadania kontaktu z organizacjami pozarza-
dowymi - osobistego lub zaposredniczonego
przez media czy znajomych - przyznaly sie trzy
piate badanych. To o tyle wazne, ze brak znajo-
mosci organizacji, w ktérych aktywnos$¢ mozna
sie wigczy¢, jest tez powodem braku zaangazo-
wania spotecznego na rzecz wilasnej miejsco-
wosci lub lokalnej spotecznosci, wskazywanym
szczegOlnie czesto przez osoby mtode (w wieku
17-24 lat)¥.

Uznanie dla organizacji nadal nie przektada sie na
zwigkszenie zainteresowania aktywnoscig w ich
ramach. Dane zgromadzone przez Gtéwny Urzad

65 Dane niepublikowane, pozostajgce w dyspozycji
autora, pochodzace z badania ilosciowego na
zlecenie More in Common Polska, zrealizowanego
przez pracownie Opinia24 metodami CAWI/CATL/
CAWI (50/30/30) w dniach 4-10 marca 2025, N=1501,
wiecej wynikéw na https://public.flourish.studio/
story/2974700/.

66 B. Charycka, ). Bednarek, M. Gumkowska, Ufamy,
ale... Polki i Polacy o organizacjach pozarzgdowych.
Raport z badar 2023, Stowarzyszenie Klon/Jawor,
Warszawa 2023, https://api.ngo.pl/media/get/207594,
s. 38-39.

67 F. Pazderski, S. Horonziak, Nastroje spoteczne,
aktywnos¢ publiczna...,, dz. cyt., s. 15.


https://digitalpoland.org/publikacje/pobierz%3Fid%3D70f40c4e-3fe1-4abd-9a32-02a26c324f18
https://digitalpoland.org/publikacje/pobierz%3Fid%3D70f40c4e-3fe1-4abd-9a32-02a26c324f18
https://digitalpoland.org/publikacje/pobierz%3Fid%3D70f40c4e-3fe1-4abd-9a32-02a26c324f18
https://www.isp.org.pl/pl/publikacje/dezinformacja-wokol-klimatu-i-polityki-klimatycznej-opinie-polek-i-polakow
https://www.isp.org.pl/pl/publikacje/dezinformacja-wokol-klimatu-i-polityki-klimatycznej-opinie-polek-i-polakow
https://www.isp.org.pl/pl/publikacje/dezinformacja-wokol-klimatu-i-polityki-klimatycznej-opinie-polek-i-polakow
https://www.isp.org.pl/pl/publikacje/nastroje-spoleczne-aktywnosc-publiczna-i-stosunek-do-demokracji-zdaniem-polek-i-polakow
https://www.isp.org.pl/pl/publikacje/nastroje-spoleczne-aktywnosc-publiczna-i-stosunek-do-demokracji-zdaniem-polek-i-polakow
https://www.isp.org.pl/pl/publikacje/nastroje-spoleczne-aktywnosc-publiczna-i-stosunek-do-demokracji-zdaniem-polek-i-polakow
https://public.flourish.studio/story/2974700/
https://public.flourish.studio/story/2974700/
https://api.ngo.pl/media/get/207594
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Statystyczny i dotyczace 2022 roku (najnowsze
dostepne) pokazuja, ze odsetek oséb swiadcza-
cych wolontariat w ramach organizacji (w sekto-
rze non profit) stanowi mniej niz potowe (0,44)
odsetka os6b angazujgcych sie w wolontariat in-
dywidualnie (poza grupa znajomych i przyjaciot)e.
Oznacza to, ze osoby decydujgce sie na dziatalnos¢
spoteczng robig to dwa razy czesciej w sposéb
nieformalny. Fakt ten nie musi wynika¢ jedynie
z oceny samych organizacji, lecz np. z braku zaj-
mujacych sie dang kwestig podmiotéw w poblizu
lub ze specyfiki danego obszaru zaangazowania.
Jednak przynajmniej w czesci przypadkéw powo-
dem moze by¢ che¢ zachowania mozliwosci bar-
dziej elastycznego funkcjonowania®.

Gtéwne wnioski z analizy
w wymiarze uznania roli spotecznej
organizacji i ich postrzegania

* Okazja do zwiekszenia uznania
i zakorzenienia spotecznego jest dla
organizacji wykonywanie waznych zadan
przektadajacych sie w widoczny sposéb
na jakos¢ zycia mieszkancow. Jednak
wiekszos$¢ organizacji nie podejmuje
takich form aktywnosci, jak Swiadczenie
jednej z podstawowych ustug spotecznych,
angazowanie sie w sytuacjach kryzysowych
czy dbanie o jako$¢ stanowionego prawa.

68 K. Gos-Wojcicka, M. Kazimierowska-Wasiotek,

A. Knapp, Wolontariat w 2022 r., Analizy statystyczne,
Gtéwny Urzad Statystyczny, Warszawa-Gdansk 2023,
https://stat.gov.pl/files/gfx/portalinformacyjny/pl/
defaultaktualnosci/5491/1/4/1/wolontariat_w_2022_
roku.pdf, s. 42-44.

69 B. Walczak, F. Pazderski, Spofeczni aktywisci,
profesjonalni pracownicy, dz. cyt., s. 137-165.
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* Do skutecznego dziatania organizacje
potrzebujg uznania ich kompetencji i wiedzy
przez administracje publiczng. Powinna
ona stwarzad jasne reguly wigczania
organizacji, tak by podejmowane przez
nie przedsiewziecia miaty jakie$ znaczenie.
Tu sytuacja wyglada lepiej na poziomie
samorzadowym, na ktérym wiecej
organizacji jest traktowanych po partnersku
i wigczanych w procesy decyzyjne. Gorzej
bywa z mozliwoscig wywierania przez
organizacje realnego wptywu na tres¢ prawa
na poziomie rzgdowym oraz z uznawaniem
ich kompetencji przez media krajowe
lub lokalne.

Spoteczne postrzeganie organizacji nie
poprawia sie tez z powodu zbyt rzadkiego
udostepniania przez nie przejrzystych
informacji o ich pracy. Moze to by¢ pozywka
dla praktyk pogarszajgcych wizerunek
organizacji w opinii publicznej lub

w mediach. Wypowiedzi o wydzwieku
negatywnym zdecydowanie przewazajg

w komunikacji w sieci, co bardzo utrudnia
organizacjom przebicie sie tam z wiasnymi
narracjami.

Niezaleznie od takich uwarunkowan
organizacje ciggle dysponujg waznym
kapitatem symbolicznym, ktéry moze im
pomagac na wypadek kryzyséw czy innych
sytuacji wymagajgcych poszukiwania
zewnetrznego wsparcia - cieszg sie
relatywnie dobrym zaufaniem spotecznym,
ktére w przypadku wiekszos$ci badanych
jest oparte na stabilnych podstawach
bezposredniego kontaktu z jakim$
podmiotem nalezacym do sektora.
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https://stat.gov.pl/files/gfx/portalinformacyjny/pl/defaultaktualnosci/5491/1/4/1/wolontariat_w_2022_roku.pdf
https://stat.gov.pl/files/gfx/portalinformacyjny/pl/defaultaktualnosci/5491/1/4/1/wolontariat_w_2022_roku.pdf

Indeks odpornosci organizacji spoteczenistwa obywatelskiego w Polsce

46

Spoteczny kontekst dziatalnosci obywatelskiej

WARTOSC INDEKSU:

Kontekst - Srednie wartosci wskaznikéw w obszarach (pkt)

Warunki sprzyjajace
aktywnosci

Podzielanie
wartosci waznych
W pracy organizacji

Uznanie dla
demokracji

Kompetencje zw.
z dziataniami organizacji



Stowo Wprowa- Wyniki Ramy Zdolnosci Wiezi Uznanie roli Spoteczny Podsumo- Aneks - me- Podzieko-
od Fundacji dzenie do Indeksu prawne organiza- spofeczne spotecznej kontekst wanie todologia wania

Batorego Indeksu cyjne oraz i postrze- dziatalnosci Indeksu
zasoby ganie obywatel-
skiej

Ostatni wymiar Indeksu dotyczy warunkéw * funkcjonowanie w spoteczenstwie
w otoczeniu spotecznym organizacji, ktére moga kompetencji zwigzanych z pracg organizacji
sprzyja¢ zwiekszeniu mozliwosci ich dziatania na obywatelskich,

wypadek zagrozen i sytuacji niespodziewanych,

* zakorzenienie wartosci waznych
w tym kryzysowych.

z perspektywy dziatalnosci wielu organizacji,
Uwzglednione w tym kontekscie zostaty: szczegdlnie tych zajmujgcych sie wartosciami

3 ) i istotnymi dla demokracji liberalnej.
 cechy spoteczenstwa polskiego, ktére moga

sprzyja¢ wiekszej aktywnosci obywatelskiej,

¢ stosunek spoteczny do demokracji oraz
wartosci bedacych podstawa jej liberalnej
wersji,

Warunki sprzyjajace aktywnosci obywatelskiej

Tabela 15. WskazZniki Indeksu w obszarze dotyczqgcym warunkéw sprzyjajgcych aktywnosci

Warunki sprzyjajace . odsetek populacji uznajacy 79%
aktywnosci wartos¢ wspoétpracy z innymi
obywatelskiej 2. poziom zaufania -0,67 B8l
spotecznego (indeks)
3. poziom zaufania w sferze 7,21 507
publicznej (wskaznik)
4. odsetek spoteczenstwa 55% 55

przekazujacy srodki na cele
spoteczne (ogdlnie)

Srednia warto$¢é w obszarze: 54,25

70 Dla uzyskania wyniku punktowego wskaznika warto$¢ bazowg przeliczono na siedmiopunktowg skale
logarytmiczng w oparciu o analize wewnetrznej logiki danych zrédtowych; wiecej zob. Aneks.
71 Dla uzyskania wyniku punktowego wskaznika warto$¢ bazowg przeliczono na siedmiopunktowg skale
logarytmiczng w oparciu o analize wewnetrznej logiki danych zrédtowych; wiecej zob. Aneks.
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Polacy niezmiennie deklaruja dominujgce prze-
konanie o skutecznosci wspoétpracy z innymi
ludZmi, ktéra ma przewage nad dziataniem
w pojedynke. W 2024 roku takg opinie podziela-
to 85% respondentéw CBOS, co stanowi wzrost
0 4 punkty procentowe od poprzedniego pomia-
ru z 2022 roku. Przez ostatnie dwie dekady od-
setek przekonanych do skutecznosci wspotpracy
generalnie utrzymuje sie w okolicach 80%72. Tylko
troche mniejsza jest wiara w skutecznos¢ wspét-
pracy przy rozwigzywaniu probleméw wtasnego
otoczenia: w 2024 roku zadeklarowato jg 79% ba-
danych, o 4 punkty procentowe wiecej niz dwa
lata wczesniej’.

Deklaracje te nie zawsze przektadaja sie na
faktyczne zaangazowanie w organizacjach
obywatelskich - w 2023 roku robito to 40% ba-
danych, a wiec okoto potowa doceniajgcych

wspotdziatanie z innymi. Jednym z powoddéw tej
sytuacji moze by¢ utrzymujacy sie niski poziom
zaufania spotecznego. Niezmiennie od 2002 roku
jedynie okoto 20 lub ponad 20 procent respon-
dentdéw przyznaje, ze ogdlnie rzecz biorac, wiek-
szosci ludzi mozna ufaé. Na poczatku 2024 roku
zadeklarowato tak 24% badanych, czyli o 5 punk-
tow procentowych wigcej niz w 2022 i 3 punkty
procentowe wiecej niz w 2020 roku, ale w latach
2008-2010 myslato tak juz 26% badanych?.

Posiadanie pewnego zaufania do nieznajomych,
z ktérymi stykamy sie w réznych sytuacjach zy-
ciowych, na poczatku 2024 roku zadeklarowato
34% badanych - o 4 punkty procentowe wiecej
niz dwa lata wczesniej. Ale na samym poczatku
2020 roku, przed wybuchem pandemii, identycz-
ng deklaracje ztozyto 40% respondentéw (najwie-
cej w historii tego samego badania; zob. wykres).

72 Zob. Gotowosc Polakéw do wspétpracy, dz. cyt., s. 2.
73 Tamze, s. 5.

74 Zaufanie spoteczne, opr. A. Cybulska, Komunikat
z badan, kwiecien 2024, nr 40, CBOS, s. 2.

Poziom deklarowanego zaufania do nieznajomych w polskim spoteczenstwie
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o2 B %
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12016 1 31% TS o
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0% 10%  20% 30%  40%
@ zdecydowanie mam zaufanie
e raczej nie mam zaufania

trudno powiedzie¢
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e zdecydowanie nie mam zaufania

Zrédto: CBOS, Zaufanie spoteczne, Komunikat z badan 2024, nr 40, s. 3.
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Jednak nawet wtedy wieksza cze$¢ proby nie
miata zaufania - stwierdzito tak 46% badanych
(w 2024 roku 56%)7>.

W oparciu o pytania dotyczgce ogé6lnego zaufa-
nia do innych ludzi oraz zaufania do nieznajo-
mych i partneréw w interesach CBOS utworzyt
syntetyczny wskaznik zaufania, ktéry wykorzy-
stujemy w Indeksie. Pokazuje on uogélniony
obraz postaw wobec innych ludzi w stosunkach
spotecznych. Przyjmuje wartosci od -3 (bar-
dzo duza ostroznos¢ i nieufnos¢) do +3 (bardzo
duze zaufanie i otwarto$¢). Srednia warto$¢ tego
wskaznika wynosi -0,67. Jak zauwaza autorka ra-
portu CBOS, uzyskany ujemny wynik ,oznacza, ze
Polacy w stosunkach miedzyludzkich pozostajg
raczej nieufni, a przynajmniej w spoteczenstwie
nieufnos¢ ta jest silniej artykutowana niz posta-
wy oparte na otwartosci i zaufaniu™®. Ale tez
wskaznik ten pozostaje na podobnym poziomie
od 18 lat, od kiedy CBOS bada te kwestie (a byt
nawet nizszy w latach 2014-2018 i w 2022 roku).

Na gotowos$¢ do angazowania sie moze tez wpty-
wac zaufanie do instytucji aktywnych w zyciu
publicznym - to szczegolnie istotne w przypad-
ku dziatan, w ktérych trzeba nawigzac z tymi in-
stytucjami jaki$ kontakt. Okazuje sie, ze z grupy
14 instytucji publicznych i organizacji miedzy-
narodowych, do ktérych nalezy Polska, miesz-
kancy naszego kraju majg najwieksze zaufanie
do podmiotéw zwigzanych z bezpieczernstwem.
Zdecydowana wiekszo$¢ respondentéw wyraza
zaufanie do polskiego wojska i do NATO, okoto
70% deklaruje zaufanie do policji i wiadz lokal-
nych, a okoto 60% ufa urzednikom administra-
Cji publicznej i Rzecznikowi Praw Obywatelskich.
55% badanych ufa Unii Europejskie;j.

Natomiast w odniesieniu do pozostatych pod-
miotéw, w tym najwazniejszych instytucji naszej

75 Tamze, s. 3.
76 Tamze, s. 5.
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demokracji przedstawicielskiej, dominuje nieuf-
nos¢. Polki i Polacy najmniej ufaja aktualnemu
Trybunatowi Konstytucyjnemu i partiom politycz-
nym (negatywne do nich nastawienie ma ponad
trzy piagte badanych). Wiecej niz potowa ankieto-
wanych nie ufa tez prezydentowi, mediom oraz
rzagdowi. Wszystkie opinie o ujetych w pytaniu
instytucjach uwzglednia syntetyczny wskaznik
zaufania w sferze publicznej wiaczony do In-
deksu. Wyraza on liczbe instytucji obdarzanych
zaufaniem i przyjmuje wartosci od 0 do 14. Jego
Srednia wartos¢ wynosi 7,21, co oznacza, ze prze-
cietny Polak ma zaufanie do troche wiecej niz co
drugiej instytucji. Warto doda¢, ze w 2022 roku
wartos¢ wskaznika byta nizsza i wynosita 6,1977.

W spoteczenstwie zaufanie do innych ludzi i insty-
tucji oraz wiara w ich dobre intencje moze mie¢
wptyw na gotowos¢ do wspierania celéw spo-
tecznych, takze finansowo. W Polsce zas mamy
do czynienia z angazowaniem sie mimo braku
zaufania, przynajmniej w wymiarze deklaratyw-
nym. Zbiorczy wskaznik obejmujacy wsparcie
dla organizacji i 0séb indywidualnych podawany
przez World Giving Report pokazuje, ze 55% Po-
lek i Polakéw byto w 2024 roku darczyricami’®.
Jest to warto$¢ wspoélna, obejmujaca trzy gtéwne
obszary wsparcia: darowizny dla organizacji do-
broczynnej (27% badanych), przekazywane bez-
posrednio osobom potrzebujgcym (22%) oraz za
posrednictwem instytucji czy organizacji religij-
nej (27%). Niestety dostepne dane nie pozwala-
ja okresli¢, o jaka forme, czestotliwos¢ i wartos¢
wsparcia chodzi. Niezaleznie od tego jest to na
pewno znaczny potencjat do zagospodarowa-
nia przez organizacje, ale jesli chca to zrobig,
muszg sie przeciwstawi¢ wyzwaniom zwigza-
nym z ich niekorzystnym postrzeganiem i staby-
mi zasobami.

77 Tamze,s. 11-12.

78 Charities Aid Foundation, World Giving Report 2025,
London, https://www.worldgivingreport.org/explore-
the-data.
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Uznanie dla demokracji i jej wartosci

Tabela 16. Wskazniki Indeksu w obszarze dotyczqcym uznania dla demokracji

i jej wartosci

Uznanie dla demokracji 1. uznanie dla ustroju 80%
i jej wartosci demokratycznego
2. odrzucanie 62% 62
niedemokratycznych
form rzadu
3. uznanie, ze bez wolnosci 12% 88*

obywatelskich i praw

cztowieka mozliwa jest

demokracja

Srednia wartos¢ w obszarze: 76,67

* Liczba przyznanych w tym wskazniku punktéw zostata okreslona jako odwrotno$¢ wartosci odsetka odpowiedzi

pozytywnych na pytanie bazowe.

Cztery pigte badanych przez CBOS przyznaje, ze
demokracja ma przewage nad wszelkimi innymi
ustrojami, a jedynie 11% jest przeciwnego zda-
nia. To najlepszy wynik w historii od 1992 roku,
kiedy zaczeto o to pytac’. To znaczace, nawet je-
$li wynik miat zwigzek z czasem realizacji badania
przez CBOS, czyli koncéwka 2023 roku. Mozna
uzna¢, ze Polki i Polacy w coraz wiekszym stopniu
dostrzegajg wartos¢ demokracji, a przynajmniej
uznaja, ze nalezy tak deklarowac. Warto zazna-
czy¢, ze CBOS nie dodaje do okreslenia zadnych
przymiotnikéw, wiec odpowiedzi pozytywnej mo-
gty udzieli¢ osoby uznajgce bardzo rézne sposo-
by rozumienia demokracji.

W tym samym badaniu CBOS odnotowat réw-
niez najwyzszy w historii badan poziom oséb
niedopuszczajacych sytuacji, kiedy rzady niede-
mokratyczne mogg by¢ bardziej pozadane niz
demokratyczne. W listopadzie 2023 roku nie zgo-
dzito sie z tym 62% badanych, a opcje przeciwng

79 Stosunek do demokradji i ocena jej funkcjonowania,
opr. M. Feliksiak, Komunikat z badan, grudzieh 2023,
nr 147, CBOS, s. 2, https://www.cbos.pl/SPISKOM.
POL/2023/K_147_23.PDF.

wybrato 23% (najmniej w historii)®. Na skutek
konstrukcji badania nie znamy przestanek, ktére
wptynety na wskazanie przez badanych rzadéw
niedemokratycznych jako lepszych.

Mozliwos¢ doktadniejszego przyjrzenia sie pozio-
mowi zakorzenienia demokracji daja odpowiedzi
na pytanie o zasady dla niej konstytutywne, bez
ktérych obowigzywania w panstwie nie mozna go
uznac¢ za demokratyczne. Badani mogli tu wybraé
sposréd trzech zasad:

* wolne, powszechne wybory, dzieki ktérym
mozna zmieni¢ wtadze;

* panstwo dbajace o potrzeby obywateli
i wspierajace ich w trudnej sytuacji;

* przestrzeganie wolnosci obywatelskich
i praw cztowieka.

Umozliwiono tez wybér odpowiedzi wskazujacej,
ze nie nalezy rezygnowac z zadnej z zasad. Wobec
takiej alternatywy najmniejszy odsetek badanych
(12%) uznat, ze panstwo bedzie demokratyczne
nawet bez przestrzegania wolnosci obywatel-
skich i praw cziowieka. O 2 punkty procentowe

80 Tamze, s. 6-7.
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Stowo
od Fundacji

Batorego

Wprowa- Wyniki Ramy
dzenie do Indeksu prawne
Indeksu

zasoby

wiekszy odsetek wskazat na brak wolnych, po-
wszechnych wyboréw, co moze dziwi¢, skoro wy-
bér przedstawicieli politycznych przez obywateli
jest podstawg demokracji, a ponad jedna czwar-
ta (27%) wskazata, ze o demokracji nadal mozna
moéwic¢ bez funkcjonowania panstwa opiekuncze-
go®'. Najwieksza grupa badanych (34%) uznata
jednak, ze w demokracji nie mozna zrezygnowac
z zadnej z tych zasad.

Zdolnosci
organiza-
cyjne oraz

Wiezi Uznanie roli
spofeczne spotecznej kontekst wanie
i postrze- dziatalnosci
ganie obywatel-
skiej

Spoteczny Podsumo-

Relatywnie wysokie uznanie dla swobéd obywa-
telskich i praw cztowieka pokazuje duze ich zako-
rzenienie, ktére daje znaczne oparcie dla dziatan
w obszarze wzmocnienia rzadéw prawa i posza-
nowania wartosci konstytucyjnych prowadzo-
nych przez wiele organizacji.

Kompetencje zwigzane z dziataniami organizacji spoteczenstwa

obywatelskiego

Tabela 17. Wskazniki Indeksu w obszarze dotyczqgcym kompetencji zwigzanych

z dziataniami organizacji spotecznych

Kompetencje spoteczne
zwigzane z dziataniami
organizadji

. odsetek 0s6b posiadajacych

podstawowe kompetencje
cyfrowe

. odsetek 0s6b poddajacych

sie dezinformacji

. odsetek 0s6b podatnych na

teorie spiskowe

. odsetek 0s6b uznajgcych

role nauki w codziennym

44,3%

91% 9*
50% 50
54% 46*

zyciu

Srednia warto$¢ w obszarze:

37,25

* Liczba przyznanych w tych wskaznikach punktéw zostata okreslona jako odwrotno$¢ wartosci odsetka

odpowiedzi pozytywnych na pytanie bazowe.

Waznym spotecznym kontekstem s3 postawy
w spofeczenstwie i kompetencje pozwalajgce
przeciwstawi¢ sie manipulacji przestrzenig ko-
munikacyjng i praktykom podwazajgcym znacze-
nie wartosci waznych w dziataniach organizacji
(zob. powyzej w tabeli zestawienie uwzglednio-
nych wskaznikéw).

W 2024 roku Indeks Gospodarki i Spote-
czenstwa Cyfrowego (Digital Economy and
Society Index; DESI), oceniajacy kompetencje cy-
frowe oséb w wieku 16-74 lat w pieciu obszarach:

81 Tamze, s. 11.

(1) umiejetnosc¢ korzystania z informacji i danych,
(2) komunikacja i wspotpraca, (3) tworzenie tresci
cyfrowych, (4) bezpieczenstwo, (5) rozwigzywanie
probleméw, wyniést dla Polski 44,30%%. Lokuje
to nas prawie na kornicu stawki wszystkich panstw
cztonkowskich Unii Europejskiej, jedynie przed
Butgarig (warto$¢ wskaznika 35,52%) i Rumunia
(27,73%) oraz wyraznie ponizej unijnej Sredniej
wynoszgcej 55,56%.

82 Zob. Digital Economy and Society Indicator,
https://tiny.pl/4g8zp0rv2.
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Jest tez wiele innych zjawisk, ktére moga utrud-
nia¢ codzienne funkcjonowanie organizacji, a ich
znaczenie moze sie zwieksza¢ w sytuacjach kry-
zysowych. Polskie spoteczenstwo okazuje sie
bardzo podatne na dezinformacje. Az 91% an-
kietowanych powielito co najmniej jedno z przed-
stawionych im przez Fundacje Digital Poland
30 fatszywych stwierdzen z obszaréw: energetyki,
zdrowia, klimatu, nowych technologii oraz polity-
ki, ktére byty obecne w przestrzeni publicznejs.

Relatywnie znaczna jest tez wéréd Polakéw i Po-
lek podatnos¢ na teorie spiskowe. Az 50% an-
kietowanych przez Eurobarometr mieszkancéw
naszego kraju zgodzito sie ze stwierdzeniem: ,wi-
rusy sg produkowane w laboratoriach rzagdowych
w celu kontrolowania obywateli"®. Wiekszy odse-
tek pozytywnych odpowiedzi udzielili tylko miesz-
kahcy pieciu innych panstw, a podobny wynik
uzyskano w przypadku Wegier. Dodatkowo Pol-
ska znalazla sie tu ponizej Sredniej unijnej wyno-
szacej 35%. Zakorzenienie takich opinii zwieksza

potencjat skutecznosci dezinformacji i wskazuje,
ze moze istnie¢ podatny grunt do szerzenia teorii
spiskowych, uderzajgcych tez w organizacje.

Zniwelowanie oddziatywania tych kwestii moze
utrudnia¢ jeszcze jedna charakterystyka pol-
skiego spoteczenstwa, ktora sytuuje je z kolei na
przedostatnim miejscu (tuz przed Stowakami)
co do czestotliwosci podzielania opinii: ,w co-
dziennym zyciu nie jest wazne posiadanie wiedzy
naukowej”. Odpowiedzi ,zdecydowanie sie zga-
dzam” i ,raczej sie zgadzam" wybrato 54% bada-
nych w Polsce, przy unijnej sredniej wynoszacej
36%. Nizsze odsetki odpowiedzi pozytywnych
odnotowano nawet we wszystkich uwzglednio-
nych w badaniu panstwach batkanskich, w Turcji
i Wielkiej Brytanii®. Gdy ocenia sie perspektywy
skutecznosci pracy organizacji, warto pamietac
o tych cechach odbiorcéw ich dziatan komunika-
cyjnych czy tez ,konsumujacych” dyskurs na te-
mat organizacji w sieci.

Podzielanie wartosci waznych w perspektywie funkcjonowania

organizacji

Tabela 18. WskazZniki Indeksu w obszarze dotyczqcym podzielania wartosci waznych

dla dziatan organizacji

Indeks odpornosci organizacji spoteczenistwa obywatelskiego w Polsce

Podzielanie wartosci . Uznanie, ze osoby migrujgce/  54%
waznych dla dziafan

organizacji spotecznych

uchodZcze chca Swiadczen
socjalnych, nie pracy

2. odsetek deklarujacych 43% 43
akceptacje dla oséb
homoseksualnych

3. odsetek odczuwajgcych 82% 18*
zagrozenia wynikajgce
z agresji Rosji w Ukrainie

Srednia warto$¢ w obszarze: 35,67

* Liczba przyznanych w tych wskaznikach punktéw zostata okreslona jako odwrotnos¢ wartosci odsetka
odpowiedzi pozytywnych na pytanie bazowe.

83 P. Mieczkowski, M. Kilian-Grzegorczyk, P. Figurska, Dezinformacja oczami Polakéw..., dz. cyt., s. 20-21.

84 Eurobarometer 2024 - European citizens’ knowledge and attitudes towards science and technology, Special
Eurobarometer 557, European Union, Brussels, https://europa.eu/eurobarometer/surveys/detail/3227, s. 46.
85 Tamze, s. 68.
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Uznanie roli

Stowo Wprowa- Wyniki Ramy
od Fundacji

Zdolnosci Wiezi
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i postrze- dziatalnosci

Aneks - me- Podzieko-
todologia wania
Indeksu

dzenie do Indeksu

Indeksu

prawne spofeczne

Batorego

zasoby

Analizie poddano tu wystepowanie w polskim
spoteczenstwie opinii w kwestiach zwigza-
nych z podstawami funkcjonowania demokra-
¢ji liberalnej. Mozna to uzna¢ za uzupetnienie
omoéwionego wczesniej podejscia do wartosci
demokratycznych.

Wazne miejsce w polskiej debacie publicznej od
ponad 10 lat zajmuje temat migracji. Porusza on
i motywuje do dziatania wiele organizacji spote-
czenistwa obywatelskiego, ktére bywaja za to ata-
kowane przez swoich adwersarzy, a pojedyncze
osoby niosgce zgodng ze standardami miedzyna-
rodowymi pomoc ludziom w potrzebie spotykaja
szykany ze strony stuzb przymusu bezpos$rednie-
go oraz postepowania prokuratorskie®. Przyzwo-
lenie spoteczne na takie praktyki, naruszajace
zasady funkcjonowania przestrzeni dla aktywno-
Sci obywatelskiej (civic space), ma rowniez oparcie
w nastrojach spotecznych. Znaczacy jest w tym
kontekscie wynik badania More in Common Pol-
ska z kohca 2024 roku. Az 54% pytanych w nim
0s6b zgodzito sie (raczej lub zdecydowanie) z opi-
nig, ze osoby migrujgce do przyjazdu motywuje
cheé wykorzystania polskiego systemu zabezpie-
czenia spotecznego?.

Z kolei mimo atakéw i narracji dehumanizuja-
cych, formutowanych przez politykéw zwigza-
nych z ugrupowaniem sprawujagcym w Polsce
wiadze do 2023 roku, na przestrzeni ostatnich lat
wzrosta akceptacja dla os6b homoseksualnych.
CBOS regularnie bada to podejécie, proszac re-
spondentéw o okres$lenie wtasnego stosunku do
gejow i lesbijek, przy czym przyjmuje, ze 1 ozna-
cza duzg nieche¢, a 7 pelng akceptacje: w 2024
roku 43% badanych wybrato odpowiedzi 5-7
oznaczajace generalnie akceptacje®.

86 Zob. m.in. K. Czarnota, J. Jagura, Kryminalizacja
solidarnosci. Raport z dziatari antyrepresyjnych,
Helsinska Fundacja Praw Cztowieka, Kolektyw Szpila,
Warszawa, czerwiec 2025, https://tiny.pl/sjvf7nyj8,
os$wiadczenie Grupy Granica dotyczace tzw. sprawy
piatki z Hajnéwki, w ktoérej akt oskarzenia wniesiono
do sadu w 2024 roku, https://tiny.pl/4rgh9bjwd.

87 Zob. MinC Polska / Opinia24, CATI/CAWI, 24.10.-
8.11.2024.

88 Stosunek Polakéw do gejéw i lesbijek, opr. J. Scovil,
Komunikat z badan 2024, nr 88, CBOS, https://www.
cbos.pl/SPISKOM.POL/2024/K_088_24.PDF.

ganie obywatel-
skiej

Waznym kontekstem dla funkcjonowania cate-
go polskiego spoteczehstwa, a wiec i organizacji
spotecznych, jest agresja Rosji na Ukraine. Zapy-
tane w takich okolicznosciach ponad cztery piate
(82%) badanych przyznaje, ze wojna w Ukrainie
zagraza bezpieczenstwu Polski®. Mozna to uzna¢
za przejaw realnej oceny sytuacji. Ale niezaleznie
od tego warto pamieta¢ o skutkach ubocznych,
jakie funkcjonowanie w warunkach permanent-
nego stresu moze wywotywaé w spoteczen-
stwie®. Dochodzg wtedy do gtosu takie zjawiska,
jak ,efekt skupienia sie wokot flagi” (rally ‘round
the flag effect)®’, przektadajacy sie na wzrost za-
ufania i poparcia dla rzadzacych w nadziei na
zapewnienie przez nich bezpieczehstwa. Funkcjo-
nowanie w spoteczehstwie znajdujacym sie pod
wptywem takich okolicznosci, czesto stabo uswia-
domionych, ma tez przetozenie na mozliwosci
i efektywno$¢ pracy organizacji.

Gtéwne wnioski z analizy
W wymiarze spotecznego
kontekstu dziatalnosci
obywatelskie;j:

* Zaréwno w swojej codziennej aktywnosci,
jak i w czasie sytuacji nagtych czy
kryzysowych organizacje muszg mierzy¢
sie ze sprzecznymi cechami spotecznymi.
Wprawdzie zdecydowana wiekszo$¢
badanych docenia wartos$¢ wspotpracy
zinnymi, jednak tylko u potowy przektada

89 Polacy o wojnie w Ukrainie, opr. J. Scovil, Komunikat
z badan 2024, nr 130, CBOS, https://www.cbos.pl/
SPISKOM.POL/2024/K_130_24.PDF.

90 Badania z zakresu neurobiologii i neuropsychologii
wskazujg, ze dtugotrwate funkcjonowanie w poczuciu
dominujgcego w takiej sytuacji strachu zmienia sposéb
dziatania ludzkiego mézgu. W uproszczeniu: wytacza
on funkcje abstrakcyjnego myslenia (w tym empatie
czy wrazliwo$¢ na prawa cztowieka) i skupia sie na
zapewnieniu przetrwania, zob. m.in. D. Westen, Mdzg
polityczny, ttum. T. Bieron, Zysk i S-ka, Warszawa 2014.
91 Zob. m.in. W.D. Baker, J.R. Oneal, Patriotism or
Opinion Leadership?: The Nature and Origins of the
»Rally ‘Round the Flag” Effect, ,The Journal of Conflict
Resolution” 2001, t. 45, nr 5, Sage Publications, Inc.,

s. 661-687.
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sie to na realne zaangazowanie. Wiekszo$¢
ludzi nie ufa innym i obdarza zaufaniem
tylko potowe instytucji publicznych, ale nie
przeszkadza to im w przekazywaniu Srodkéw
na cele spoteczne - za posrednictwem
organizacji i poza nimi.

W polskim spoteczenistwie dominuje uznanie
dla ustroju demokratycznego oraz lezacych
u jego podstaw wolnosci obywatelskich

i praw cztowieka.

Stabiej jest z zakorzenieniem

w spoteczenstwie kompetencji zwigzanych

z krytycznym mysleniem oraz pomagajacych
w przeciwstawieniu sie manipulacji
przestrzenig informacyjna. To szczegb6lnie
duze wyzwanie dla organizacji w zwigzku

z trwajgcym po sasiedzku konfliktem
zbrojnym oraz towarzyszacymi mu
narracjami szerzacymi mowe nienawisci

i nieprawdziwe informacje, dotyczace tez
wielu organizacji.

Zagrozenia w przestrzeni informacyjnej
wptywajg tez na zakorzenienie w spo-
teczenstwie wartosci istotnych w pracy

wielu organizacji. Pogtebiajg podziaty oparte
na obawach zwigzanych z obecnoscig w kraju
ludzi o pochodzeniu migracyjnym czy z wcigz
niskim poziomem akceptacji dla os6b LGTB+.
Spoteczenstwo polskie moze by¢ szczegédinie
wrazliwe na instrumentalizacje obaw wobec
mniejszosciowych grup spotecznych w czasie
trwajgcej inwazji rosyjskiej w Ukrainie.
Wywotuje ona u znacznej wiekszosci Polakéw
poczucie permanentnego zagrozenia,
utrudniajac dotarcie do nich z postulatami
przez wiele organizacji, zwtaszcza
zajmujgcych sie prawami cztowieka i grupami
wrazliwymi.
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Podsumowanie

Wyniki Indeksu wskazuja, ze jest jeszcze wiele do
zrobienia w kwestii budowy odpornosci organiza-
¢ji spotecznych na wydarzenia nagte i kryzysowe,
ale tez - szerzej - w sprawie utrzymania mozliwo-
$ci dziatania w niepewnych czasach. Sg wymiary
Indeksu, w ktérych jego ogélna warto$¢ uzyskata
wielko$ci umiarkowane. Mozna zatem uzna¢, ze
sytuacja nie jest taka zta. Jednak nawet w tych
przypadkach, jesli przyjrzec sie blizej, sg obszary,
w ktorych wartosci punktowe wypadajg ponizej
przecietnej, znajdujac sie w przedziale wskazuja-
cym na zig sytuacje. Sa tez pojedyncze wskazniki,
ktérych wartos¢ przyjeta wyraznie nizszy poziom.
Warto na te wszystkie kwestie zwréci¢ uwage
w refleksji nad rozwigzaniami, ktére pomoga
zwiekszy¢ odpornos¢ polskich organizaciji.

Ze szczeg6lng uwaga nalezy przyjrze¢ sie wy-
miarom Indeksu, w ktérych uzyskano najmniej-
sze wartosci. Zaskoczeniem moze by¢ najnizszy
wynik tam, gdzie powinna leze¢ najwieksza sita
organizacji - w przypadku ich wiezi spotecznych.
Niewiele lepiej, chociaz przy dolnej granicy prze-
dziatu punktowego obejmujgcego umiarkowana
ocene, wypadt wynik Indeksu odnoszacy sie do
wizerunku i uznania spotecznego organizacji,
a wiec najwazniejszego kapitatu symbolicznego,
jakim dysponuja na co dzien.

Niskie wartosci uzyskano we wskaznikach waz-
nych z punktu widzenia odpornosci organiza-
¢ji. Prowadzenie przez nie stabilnej dziatalnosci
zalezy od warunkoéw, jakie zapewniajg im ramy
prawne. W tym wymiarze najgorzej wypada
przewlekly okres rejestracji nowej fundacji lub
stowarzyszenia, ktéry znacznie odbiega od reje-
stracji podmiotéw gospodarczych. Nie zacheca to

ganie obywatel-

skiej

raczej do zaktadania nowych organizacji, szcze-
golnie o charakterze cztonkowskim, cechujacych
sie bardziej demokratycznymi zasadami dziata-
nia. To moze by¢ tez jeden z powoddéw tego, ze
od pewnego czasu obserwujemy wzrost liczby
nowych fundacji przy spadku nowych stowa-
rzyszen. Niepewnos$¢ prowadzenia aktywnosci
obywatelskiej zwieksza tez fakt, ze podmiotom
o silniejszej niz w przypadku organizacji pozycji
symbolicznej i finansowej - instytucjom publicz-
nym i biznesowi - zdarza sie wykorzystywac prze-
ciw nim mechanizmy prawne i administracyjne,
co nie utatwia ich aktywnosci.

Istotnym aspektem odpornosci organizacyjnej
jest posiadanie odpowiednich zasobéw ludzkich
oraz kierujgcych pracg tych zespotéw liderdéw.
Niestety organizacje spoteczenstwa obywatel-
skiego nie posiadajg licznej grupy statych wspot-
pracownikéw, po ktérych wsparcie moga fatwo
siegna¢ w razie potrzeby. A Srodowisko pracy jest
mato sprzyjajgce dla wielu os6b w nich zatrud-
nionych. Przyczynia sie do tego niska konkuren-
cyjnos$¢ zatrudnienia w organizacjach, mierzona
stosunkiem wartosci Sredniego wynagrodzenia
do odnotowywanego w gospodarce. Ponadto
stosunkowo duzy odsetek organizacji odczuwa
wypalenie oséb wspétpracujgcych z nimi, co cze-
sto dotyczy tez lideréw, dla ktérych dodatkowo
nie wida¢ zastepstwa. To powoduje, ze pogra-
zonym w kryzysie organizacjom moze brakowac
narzedzi, by sie z niego wydoby¢.

Na czas niepewnosci i mozliwych kryzyséw trze-
ba sie odpowiednio przygotowac. I o ile organiza-
cje inwestujg w kompetencje wspotpracujacych
z nimi os6b, o tyle dziatania te moga ograniczac
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sie do ogdlnodostepnych szkolenh i nie dotycza
bardziej zaawansowanych umiejetnosci z zakresu
zarzadzania oraz wykorzystania nowych techno-
logii. A szczegb6lnie te ostatnie, w tym narzedzia
oparte na sztucznej inteligencji, przy ich $wiado-
mym wykorzystaniu i niwelowaniu potencjalnych
zagrozen, mogg stanowi¢ wazne zasoby pozwa-
lajgce na szybkie dostosowanie sie do zmiennej
rzeczywistosci przy ograniczaniu poswiecanych
na to zasobow.

W finansowaniu inwestycji w osoby wspotpra-
cujgce kluczowg role odgrywa dostep do zrédet
finansowania - odpowiednio zbilansowanych
i mozliwie oderwanych od wptywu czynnikéw
zewnetrznych. Sg one tez potrzebne do groma-
dzenia innych zasobéw, przydatnych do budowy
odpornosci organizacji. W tym wypadku polskim
organizacjom brakuje rezerwy finansowej na
trudne czasy. Ale w zbyt matym stopniu prowa-
dzg réwniez aktywnos¢, ktéra pozwalataby im
gromadzi¢ srodki na zbudowanie takiej rezerwy,
np. poprzez dziatalnos$¢ gospodarczg. Przestrzeni
do tego nie stwarza dominujgcy model finanso-
wania aktywno$ci obywatelskiej w Polsce, opiera-
jacy sie na srodkach publicznych przyznawanych
na podstawie zasad przewidzianych w ustawie
o dziatalnosci pozytku publicznego i wolontaria-
cie (UoDPPiW). Model ten nie daje organizacjom
zajmujacym sie realizacjg zadan zleconych ela-
stycznosci w decydowaniu o celach, na ktére wy-
datkujg otrzymane Srodki.

Organizacje reagujace na wydarzenia kryzyso-
we muszg siega¢ po wsparcie luzniej powigza-
nych z nimi oséb. Niestety nie wida¢ duzej checi
podejmowania aktywnos$ci wolontariackiej
w organizacjach, a tylko mniejsza liczba oséb,
ktére nawigzaty juz wspédtprace z podmiotami
obywatelskimi, robi to regularnie. Wiekszos¢
organizacji generalnie ma problem z pozyska-
niem ludzi do wspdétpracy. Nie dysponuja takze
mozliwoscig szybkiego oparcia sie w czasach
kryzysédw na innych podmiotach z ich otocze-
nia - tylko maty ich odsetek ma state relacje
z biznesem oraz z instytucjami publicznymi
Swiadczgcymi lokalnie ustugi. Z racji niskiego
usieciowienia nie moga tez siegng¢ po tatwag
pomoc ze strony innych organizacji.

Niezaleznie od tych probleméw, w odpowiedzi
na kryzysy dotyczace ich wlasnego srodowiska
czy spotecznosci, w ktérych dziatajg, organizacje
moga wykorzystywaé swoéj potencjat (jak dobre
imie, ktére wypracowaty) do aktywizowania wo-
kot siebie energii ludzkiej. Wiele razy w ostatnich
latach dowiodty, ze sg do tego zdolne. Uzyskane
wyniki Indeksu pokazujg, ze w polskim spote-
czenstwie jest wcigz przestrzen do zwiekszenia
potencjatu takiego oddziatywania organizacji.
Moze w tym pomadc wzrost odsetka podmiotow
obywatelskich angazujacych sie w Swiadczenie
podstawowych ustug spotecznych, przektadajacy
sie na wzmocnienie uznania spotecznego dla roli
odgrywanej przez organizacje. Aby do tego do-
szto, potrzeba zwiekszenia Swiadomosci spotecz-
nej, do czego moze sie przyczynic intensyfikacja
kontaktéw organizacji z mediami.

Wazng prace nalezy wykona¢ w obszarze spo-
tecznego postrzegania organizacji i narracji to-
warzyszacych im w sieci. Brak dochowania zasad
zwigzanych z transparentnoscia dziatania przez
duzg grupe organizacji sprawia, ze sg one bar-
dziej narazone na ataki, a ich potencjat do akty-
wizowania spoteczenstwa jest mniejszy. To moze
zniechecad wiele oséb do angazowania sie w ich
dziatalnos¢ czy udzielania im wsparcia. Dzieje sie
tak szczegdlnie, gdy takie osoby natrafig na wy-
jatkowo negatywny wizerunek organizacji domi-
nujacy w sieci - gdzie sg one przedstawiane jako
podmioty nierzetelne i na pewno niedziatajace
na rzecz dobra wspélnego. Towarzyszy im tez
wyobrazenie podmiotéw, ktérych prowadzenie
jest skomplikowane i obcigzone nadmiernymi
wymogami administracyjnymi. W efekcie wiele
0s6b woli sie angazowaé bezposrednio, poza or-
ganizacjami, co moze obniza¢ potencjat aktywno-
$ci tych ostatnich.

S3 jednak pozytywne trendy i szanse na poprawe
sytuacji. Organizacje spoteczenstwa obywatel-
skiego majg na czym budowac¢ i wzmacnia¢ swoje
zasoby przydatne do reagowania w razie potrze-
by. Posiadaja relatywnie znaczne zasoby symbo-
liczne w postaci uznania ich roli oraz zaufania do
nich. Maja tez przestrzeh do rozwoju: znaczna
czes¢ spoteczenstwa jest gotowa do wiekszego
zaangazowania sie i uznaje takg aktywnos¢ za
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wartosciowa. W ostatnich latach nadzwyczajne
okolicznos$ci doprowadzity do wrecz skokowego
wzrostu aktywnosci obywatelskiej: gdy potrzeb-
na byta pomoc dla oséb uciekajgcych z Ukrainy
czy w zwigzku z powodzig na potudniu kraju.
Nadal jednak brakuje nam bardziej regularne-
go zaangazowania poza nagtymi kryzysami, tak
by deklaracje sktadane w badaniach przektadaty
sie na postawy okazywane na co dzien i stajgce
sie normga spoteczng. Wiemy réwniez, ze wciaz
znaczna cze$¢ spoteczenstwa ogranicza sie do
deklaracji, co nie oznacza podejmowania realnej
aktywnosci. Moze sie do tego przyczyniac utrzy-
mujacy sie niezmiennie od lat niski poziom za-
ufania spotecznego.

W spoteczenstwie oséb czesto uznajacych, ze inni
ludzie w relacjach z nimi nie majg dobrych inten-
¢ji, duze zagrozenie stanowig praktyki manipu-
lujgce przestrzenig informacyjna. W rozbrajaniu
ich wptywu nie pomaga wysoka podatnos¢ pol-
skiego spoteczenistwa na dezinformacje. Moze
ona pada¢ na podatny grunt w spoteczenstwie
zyjagcym pod presjg duzego zagrozenia zwigza-
nego z agresjg zbrojng w sasiednim kraju. Takie
negatywne emocje moga sie przektada¢ na prace
organizacji, chociazby dlatego, ze ograniczajg ich
mozliwos¢ aktywizowania ludzi wokét spraw od-
wotujgcych sie do bardziej abstrakcyjnych warto-
$ci, w tym zwigzanych z ochrong praw cztowieka,
demokracji czy praworzgdnosci.

Podczas pracy nad wzmocnieniem odporno-
Sci spotecznej i starah o wpisanie organizacji
spoteczenstwa obywatelskiego w system prze-
ciwdziatania zagrozeniom naturalnym lub spowo-
dowanym przez cztowieka, warto odpowiedziec¢
na przedstawione strukturalne stabosci po stro-
nie organizacji. Pomoze to tez w ustabilizowaniu
dalszego rozwoju spoteczeristwa obywatelskiego
w Polsce. Moze temu stuzy¢ podjecie dziatan ida-
cych w nastepujacych kierunkach:

I. Wprowadzenie rozwigzan systemowo
wzmachniajgcych dziatanie organizacji, ta-
kich jak:

* reforma systemu finansowania organizacji,
w tym wprowadzenie nowych, bardziej
elastycznych trybow zlecania organizacjom
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zadan publicznych oraz podejmowania
przez administracje publiczng wspotpracy
z organizacjami w ramach ustawy

o dziatalnosci pozytku publicznego

i wolontariacie;

upowszechnienie innych niz publiczne Zrédet
finansowania, w tym utatwienie i promocja
prowadzenia aktywnosci o charakterze
ekonomicznym oraz podjecie na szeroka
skale dziatan rozwijajgcych filantropie
indywidualng i korporacyjna;

utatwienie procesu rejestracji nowych
organizacji oraz wprowadzenie instytucji
pozwalajgcych na szybkie reagowanie

i wsparcie dla podmiotéw obywatelskich,
ktére zmagajg sie z wykorzystaniem przeciw
nim narzedzi prawnych i administracyjnych.
Warto wykorzystac przy tym niezbedna
synergie miedzy réznymi dokumentami
strategicznymi dotyczgcymi spoteczeristwa
obywatelskiego na poziomie europejskim®
i krajowym.

II. Naprawienie niedociggnie¢ czy wrecz bra-
kéw w systemie dialogu obywatelskiego na
poziomie administracji centralnej oraz lokal-
nej. Teraz utrudniajg one organizacjom starania
zmierzajgce do wykorzystania posiadanej wie-
dzy, aby wptynagé na poprawe jakosci stanowio-
nego prawa. Nalezy skohczy¢ z sytuacjg, w ktorej
znaczna czes$¢ ustaw rzagdowych jest procedowa-
na bez etapu majacych jakiekolwiek znaczenie
konsultacji publicznych, a gdy nawet uwagi zo-
stang ztozone, to czesto nikt sie do nich nie od-
nosi (niezaleznie od charakteru ich rozpatrzenia).
Nalezy takze nadac realne znaczenie funkcjonu-
jacym przy réznych instytucjach administracji pu-
blicznej cialom dialogu obywatelskiego. Obecnie
czesto majg jedynie nominalna role, a i tak bywa-
ja pomijane w procesie decyzji podejmowanych
przez jednostki administracji, ktére je powotaty.

92 Zob. m.in. unijng strategie na rzecz spoteczenstwa
obywatelskiego: EU Strategy for Civil Society, Brussels,
12 listopada 2025, https://www.europarl.europa.
eu/RegData/docs_autres_institutions/commission_
europeenne/com/2025/0790/COM_COM(2025)0790_
EN.pdf.
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III. Poprawa sSrodowiska pracy w organiza-
cjach przez:

* wprowadzenie rozwigzah umozliwiajacych
im wykorzystanie czesci pozyskiwanych
Srodkéw na dziatania z zakresu rozwoju
indywidualnego i dobrostanu oséb
wspotpracujacych z organizacjami;

zmniejszenie obcigzen podatkowych czy
kosztéw zatrudnienia w organizacjach,

np. podmiotowe zwolnienie wszystkich
organizacji z podatku CIT (na wzér obo-
wigzujacego zwolnienia dotyczgcego orga-
nizacji posiadajgcych status OPP) oraz
obnizenie kosztéw obcigzen pracodawcy

z tytutu zatrudnienia w organizacjach na
umowach o prace;

upowszechnienie Swiadomosci (w spo-
teczenstwie, a zwtaszcza w administracji
publicznej), ze za prace w organizacjach
nalezy sie godziwe wynagrodzenie;

wprowadzenie narzedzi lub programéw
wzmacniania kompetencji z zakresu
zarzadzania zasobami ludzkimi w kadrze
kierowniczej organizaciji.

IV. Rozbudowa umiejetnosci i kompetencji or-
ganizacji spoteczenstwa obywatelskiego:

* w zakresie pozyskiwania wsparcia
rzeczowego i finansowego od oséb
prywatnych (poprzez programy edukacyjne
i doradcze rozwijajgce umiejetnosci
fundraisingowe oparte na dywersyfikacji
stosowanych narzedzi) oraz zdolnosci
tworzenia trwatych relacji z darczyricami
indywidualnymi i biznesowymi;

upowszechnienie standardéw przejrzystosci,
rozliczalnosci i komunikacji, tak aby dziatania
organizacji obywatelskich byty bardziej
czytelne dla potencjalnych darczyncéw,
natomiast efekty ich pracy - lepiej

widoczne, a w rezultacie by zwiekszaty sie
ich wiarygodnos$¢ w oczach spoteczenstwa

i zaufanie do nich;

* budowa w organizacjach kompetencji
dotyczacych myslenia i planowania
strategicznego, w tym w oparciu o rézne
mozliwe scenariusze przysztych wydarzen
(np. z wykorzystaniem metody foresightu
strategicznego);

wzmacnianie w organizacjach kompetencji
miekkich, w tym zwigzanych z zarzadzaniem
zespotem i dbaniem o dobrostan nalezacych
do nich os6b, jak réwniez upowszechnianie
powstawania oraz wdrazania polityk
wewnetrznych zwiekszajgcych standardy
jakosci Srodowiska pracy;

wzmacnianie w organizacjach umiejetnosci
wykorzystania nowych technologii

oraz sztucznej inteligencji, potgczone

z uwrazliwieniem na zwigzane z nimi
zagrozenia.

V. Podniesienie Swiadomosci spotecznej o spe-
cyfice réznych form dziatalnosci obywatelskiej,
zwitaszcza podejmowanej w ramach organizacji,
oraz o ptynacych z tego korzysciach - poprzez
praktyki edukacyjne przeznaczone dla o0so6b
w réznym wieku oraz kampanie spoteczne skie-
rowane do catego spoteczenstwa. Warto przy
okazji zastanowi¢ sie nad dodatkowymi rozwig-
zaniami systemowymi, ktére bedg zacheca¢ do
wolontariatu czy filantropii. Przykladowo moga
to by¢ programy wolontariatu dtugoterminowe-
go, adresowane tez do 0s6b pracujacych, czy roz-
budowa zachet podatkowych do przekazywania
darowizn (oraz upowszechnienie wiedzy o nich)
w postaci udoskonalonych odpiséw podatko-
wych dla oséb fizycznych i prawnych.

To tylko wybrane, bardziej kierunkowe propo-
zycje rozwigzan. Jesli zgadzamy sie co do roli
odgrywanej przez organizacje spoteczeristwa
obywatelskiego i potrzeby zwiekszenia ich odpor-
nosci, warto potraktowac ten zestaw rekomen-
dacji jako zachete do dalszej dyskusji. Powinna
by¢ ona okazja do pogtebionego namystu nad
niezbednymi rozwigzaniami, utozeniem ich na
skali potrzeb i nadaniem priorytetéw dziataniom,
z podjeciem ktérych nie mozna dtuzej czekac.
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Aneks - metodologia Indeksu

Zalozenia

Indeks odpornosci organizacji spoteczeristwa obywatel-
skiego ma pomagac¢ w ocenie sytuacji organizacji spoteczen-
stwa obywatelskiego (z ang. civil society organisations, CSOs)
w Polsce. W tym celu przyglada sie przede wszystkim systemo-
wym i spotecznym aspektom funkcjonowania zorganizowanych
form aktywnosci obywatelskiej, a takze analizuje, jak te uwa-
runkowania mogg wptywac na stabilnos$¢ dziatania organizacji
oraz ich zdolno$¢ do odpowiadania na aktualne wyzwania.

W Indeksie opisano wewnetrzne warunki dziatania podmiotéw
obywatelskich, jak réwniez zasoby materialne i niematerialne,
z ktérych te podmioty moga korzystac. Jednoczesénie przedmio-
tem analizy jest otoczenie, w ktérym funkcjonujg organizacje
spoteczenstwa obywatelskiego, w tym spoteczny wizerunek
tworzacych je podmiotéw oraz wsparcie, na jakie moga liczy¢,
zaréwno ze strony innych podmiotéw prawnych, jak i oséb in-
dywidualnych.

Punktem odniesienia dla Indeksu jest sytuacja w 2024 roku -
to ostatni rok kalendarzowy objety dostepnymi badaniami na
temat organizacji spotecznych.

Gléwnym Zrédtem wiedzy sg dane zastane o charakterze ilo-
Sciowym, pochodzace z prowadzonych regularnie badan oraz
gromadzone przez administracje publiczng. Kryterium wy-
boru danych byly ich powtarzalno$¢ oraz odnoszenie sie do
sytuacji w roku, ktérego dotyczy analiza - w przypadku tego
wydania Indeksu: 2024. W oparciu o zgromadzone w ten spo-
séb dane opracowano wskazniki Indeksu i obliczono warto$¢
kazdego z nich. Srednia arytmetyczna postuzyta natomiast do
uzyskania wartosci punktowej Indeksu w kazdym z analizowa-
nych wymiaréw.

Nie poprzestano na tym. W ocenie znaczenia kazdego ze
wskaznikéw oraz wzajemnych zaleznosci skorzystano m.in.
z wiedzy os6b zajmujacych sie ré6znymi aspektami sektora oby-
watelskiego. Sformutowano panel ekspercki, ktérego uczest-
nicy brali udziat w opracowywaniu poszczeg6lnych wymiaréw
analizy oraz sktadajacych sie na nie wskaznikéw. Na kolejnym
etapie eksperci przyjrzeli sie uzyskanym wcze$niej wynikom
poszczegdlnych wskaznikéw oraz catych wymiaréw. Ich za-
daniem byta woéwczas ocena skali wptywu poszczegéinych

wskaznikéw na ogdélng sytuacje odpornosci sektora organi-
zacji spoteczenstwa obywatelskiego. W trakcie takiej analizy
osoby wchodzace w sktad panelu mogty tez podja¢ decyzje
0 przyznaniu wag poszczegdlnym wskaznikom. Na podstawie
uzyskanych wielkosci ustalono propozycje wartosci Indeksu na
kazdym z ujetych w nim wymiaréw analizy (tzw. subindekséw).
Doktadniejsze wytyczne do pracy panelu znajdujg sie w dalszej
czesdci tego tekstu. Poszczegdlne spotkania na kolejnych eta-
pach przygotowania Indeksu odbywaty sie za$ w réznym skia-
dzie osobowym.

Co jest przedmiotem analizy w Indeksie?

W Indeksie przyglagdamy sie przede wszystkim sytuacji dwéch
form prawnych, w jakich prowadzona jest dziatalno$¢ zalicza-
na do obywatelskiej, pozarzagdowej czy tez nienastawionej na
zysk - fundacjom i stowarzyszeniom. Do tej ostatniej grupy zali-
czamy zaréwno stowarzyszenia rejestrowe, jak i stowarzyszenia
zwykte oraz kluby sportowe (obie formy sg ujete jedynie w ewi-
dencji starosty powiatowego).

Fundacje i stowarzyszenia stanowig trzon organizacji spo-
teczenstwa obywatelskiego. Obejmujg je tez dwa gtéwne,
powtarzalne Zrédta wiedzy, dostarczajgce najbardziej rozbu-
dowanych danych o aktywnosci organizacji spotecznych w Pol-
sce - badania Stowarzyszenia Klon/Jawor (Kondycja organizacji
pozarzqdowych) oraz Gtéwnego Urzedu Statystycznego (SOF-1,
czyli Sprawozdanie z dziatalnosci fundacji, stowarzyszeri i podob-
nych organizacji spotecznych). O ile w obu badaniach deklaruje
sie skupienie uwagi na tych samych podmiotach, o tyle troche
réznig sie przyjete w nich zatozenia dotyczace doboru préby
badawczej. Wptywa to na wielko$¢ grupy podmiotéw, ktérym
sie przygladaja. Indeks opiera sie na danych zastanych (w tym
w znacznej mierze tych z badania Stowarzyszenia Klon/Jawor),
dlatego wazne jest dla nas zrozumienie, jak zostaty zebrane
i skad mogty sie wzig¢ pewne réznice w wynikach.

Jako podstawe w obu badaniach przyjeto krajowy rejestr urze-
dowy podmiotéw gospodarki narodowej REGON prowadzony
przez Prezesa Gtéwnego Urzedu Statystycznego (GUS). Dlate-
go dla obu istotna jest liczba uwzglednionych tam podmiotéw.
Na koniec 2024 roku w tej bazie byto zarejestrowanych 161 tys.
organizacji spotecznych - stowarzyszen (bez ochotniczych
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strazy pozarnych') i fundacji. Obowigzkowi wpisu podlegaja tu
wszystkie osoby prawne oraz jednostki organizacyjne niemaja-
ce osobowosci prawnej. Dlatego wymieniona liczba organizacji
obejmuje tez stowarzyszenia zwykte, ktére podlegaja jedynie
wpisowi do ewidencji u wtasciwego starosty powiatowego,
ale nie posiadajg zdolnosci prawnej. Nie oznacza to jednak, ze
mamy w Polsce faktycznie taka liczbe dziatajgcych organizacji.

Przyjecie za punkt odniesienia bazy REGON to gtéwny element
taczacy oba badania. Sposéb jej dalszego wykorzystania w kaz-
dym z nich juz troche sie rézni. Inaczej buduje sie tez prébe
badanych podmiotéw. W rezultacie raporty prezentujgce ich
wyniki uwzgledniajg rézng wielko$¢ analizowanych kategorii.
Powoduje to pewne trudnosci w poréwnaniu wynikéw obu ba-
dan i troche komplikuje jednoznaczng odpowiedz na pytanie:
jak duza grupa organizacji spotecznych tacznie zostata objeta
kazdym z nich? Sprawe utrudnia dodatkowo jakos¢ danych
publicznych, w tym bazy REGON - na skutek braku prawnego
obowigzku wyrejestrowania nieaktywnych organizacji pozosta-
ja w nim uwzglednione podmioty, ktére faktycznie od dawna
nie dziataja.

Wyraznie odwotuje sie do tego Stowarzyszenie Klon/Jawor, kté-
re na samym poczatku raportu ze swojego badania wyjasnia
przyjete zatozenie (oparte na wczesniejszych analizach samego
GUS), ze prawdopodobnie nawet ponad 50% organizacji zareje-
strowanych w REGON nie dziata. A poniewaz niefunkcjonujgce
organizacje nie mogg wzig¢ udzialu w badaniu, mozna przy-
jac¢, ze wyniki Klonu dotyczg tylko tej liczby organizacji, ktére
faktycznie dziatajg (a nie ponad 161 tys. zarejestrowanych).
Badaczki Klon/Jawor oceniajg na tej podstawie, ze objeta ich
analiza grupa liczy okoto 75 tys. podmiotéw?. Natomiast jesli
chodzi o sposéb realizacji samego badania od strony praktycz-
nej, to podmioty wtgczane do préby badawczej sg losowane
z bazy organizacji posiadanej przez Stowarzyszenie Klon/Jawor
(to z niej pochodzg organizacje, ktére zaprasza sie do udziatu).

Natomiast inaczej swoje badanie realizuje GUS. Ten podmiot
wykorzystuje wtasng baze REGON, z ktérej losuje organizacje
do udziatu w badaniu. W tej bazie s tez organizacje nieak-
tywne, dlatego w razie braku odpowiedzi z ich strony sg do-
losowywane kolejne podmioty, az do otrzymania zaktadanej
préby. W rezultacie GUS szacuje, ile organizacji moze nie by¢
aktywnych (m.in. ocenia liczbe zaproszen do udziatu w badaniu
statystyki publicznej objetym obowigzkiem prawnym, ktére po-
zostaty bez odpowiedzi).

Wedtug ostatnich dostepnych danych zgromadzonych przez
GUS w badaniu poswigconym podmiotom non profit (SOF-1)
w 2024 roku w Polsce dziatato 113,1 tys. organizacji spotecz-
nych. Do tej grupy badania statystyki publicznej zaliczajg

1 Najczesciej dziatajg w formie prawnej stowarzyszen, ale podlegajg
odrebnej rejestracji i zasadom dziatania.

2 Zob. B. Charycka i in., Kondycja organizacji pozarzqdowych w Polsce
2024, Stowarzyszenie Klon/Jawor, Warszawa 2025, https://fakty.ngo.
pl/raporty/kondycja-organizacji-pozarzadowych-2024-bkj, s. 28. Dalej

w tekscie jako: Kondycja NGO 2024 Stowarzyszenia Klon/Jawor (dostep tu
i dalej: 21 czerwca 2026).

stowarzyszenia, fundacje, stowarzyszenia sportowe, kota go-
spodyn wiejskich, ochotnicze straze pozarne i inne podmioty,
stanowigce ok. 1% catej kategorii. Wszystkie zrzeszaty w 2024
roku 7,6 min oséb3.

W analizie GUS ujeto wiec szerszy katalog podmiotéw niz grupa
organizacji spotecznych objeta badaniem Stowarzyszenia Klon/
Jawor, ktére odwotuje sie jedynie do stowarzyszen i fundacji
uwzglednionych w bazie REGON. Ale GUS podaje tez w swoim
opracowaniu, ze stowarzyszenia i fundacje stanowig najwiek-
szg czes$¢ analizowanego przez te instytucje sektora (odpowied-
nio 29% i 19,8%), a zaraz po nich pod wzgledem liczebnosci sg
stowarzyszenia sportowe (17,8%). Razem te trzy kategorie sta-
nowig ponad 75,3 tys. aktywnych podmiotéw. Zblizatoby to do
siebie dane z obu Zrédet wiedzy - badania Stowarzyszenia Klon/
Jawor, odwotujgcego sie do danych REGON (skorygowanych
o liczbe nieaktywnych organizacji), ale opartego na bazie kon-
taktédw do organizacji znajdujgcej sie w dyspozycji Stowarzysze-
nia Klon/Jawor, oraz badania sektora non profit prowadzonego
przez sam GUS i opartego na danych z bazy REGON.

W tej liczbie mieszcza sie tez stowarzyszenia zwykte ujete w RE-
GON. Niestety, wtaczajgc je do swojej analizy dotyczgcej sektora
non profit, GUS nie jest w petni konsekwentny. O ile w przypad-
ku catej badanej grupy stowarzyszen podaje liczbe aktywnych
podmiotéw, o tyle odnoszac sie konkretnie do stowarzyszen
zwyktych, wskazuje ogélna liczbe zarejestrowanych organizacji.
Opierajac sie na danych od starostw powiatowych i z urzedéw
miast na prawach powiatu, GUS podaje, ze w 2024 roku w Pol-
sce bylo zarejestrowanych 12,4 tys. stowarzyszen zwyktych?.
Nie mamy na ten temat danych, ale mozna domniemywac, ze
tylko cze$¢ tej grupy pozostaje na co dzierr aktywna. Podmioty
te uwzglednia tez w swoim badaniu Klon/Jawor (w catej wyko-
rzystywanej tu prébie stanowig prawie 9%).

Niestety nie posiadamy réwnie doktadnych zrédet wiedzy o in-
nych podmiotach, ktére sg zaliczane do form aktywnosci oby-
watelskiej, m.in. zwigzkach zawodowych (11,7 tys. w 2022 roku),
kotach gospodyn wiejskich (wedtug GUS w 2024 roku dziatato
ponad 17,3 tys. tych podmiotéw®), ochotniczych strazach pozar-
nych (wedtug GUS ponad 14,8 tys. podmiotéw w 2024°), organi-
zacjach samorzadu gospodarczego i zawodowego (2 tys.) oraz
spotecznych podmiotach wyznaniowych (2 tys.) czy zwigzkach
stowarzyszen (657 podmiotéw zarejestrowanych w KRS pod
koniec 2024). Tylko cze$¢ z nich w swoim badaniu uwzglednia
GUS, przy czym zebrane przez niego dane dotyczgce 2024 roku
nie byty jeszcze dostepne w chwili zakonczenia pracy nad Indek-
sem. Ponadto szereg ujetych w tym narzedziu kwestii podlega

3 GUS, Dziatalnos¢ organizacji pozarzqdowych w 2024 r.,

Warszawa 2025, https://stat.gov.pl/files/gfx/portalinformacyjny/
pl/defaultaktualnosci/5490/3/11/1/dzialalnosc_organizacji_
pozarzadowych_w_2024_r..pdf, s. 1.

4 Tamze, s. 2.

5 Na koniec stycznia 2026 roku w Krajowym Rejestrze Két Gospodyn
Wiejskich byto juz zarejestrowanych ponad 19 tys. podmiotéw, zob.
Krajowy Rejestr Kot Gospodyn Wiejskich, https://www.gov.pl/web/arimr/
przegladaj-rejestr-krkgw.

6 GUS, Dziatalnos¢ organizacji pozarzqdowych w 2024 r., dz. cyt., s. 2.
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jedynie badaniu Stowarzyszenia Klon/Jawor, ktére w rezultacie
stanowi w wielu miejscach podstawe analizy.

Oczywiscie aktywnos¢ obywatelska przejawia sie tez w mniej
sformalizowany sposéb. Do juz wymienionych form mozna
doda¢ nierejestrowane podmioty aktywnosci obywatelskie;j.
W$réd nich najwiekszg grupe stanowig parafialne organizacje
Kosciota katolickiego (wedtug ostatnich dostepnych danych In-
stytutu Statystyki Kosciota Katolickiego w 2023 roku na terenie
kraju dziatato ich 51,7 tys.?, co oznaczatoby spadek ich liczebno-
$ci o prawie 14 tys.® od poprzedniego badania z 2018)°. Doktad-
na skala innych przejawéw dziatalnosci, statej czy skupionej na
krétkotrwatej realizacji danego celu, niepodlegajacych zadnej
rejestracji, jest wrecz niemozliwa do obliczenia.

Dysponujemy ograniczong wiedzg na temat wszystkich tych
dodatkowych form aktywnosci obywatelskiej, co utrudnia lub
wrecz uniemozliwia objecie ich opracowywanym Indeksem.
Dotyczy to tez w duzej mierze grup nieformalnych czy ruchéw
miejskich. Ale w Indeksie starano sie uwzgledni¢ tez rézne
formy zaangazowania indywidualnego, w miare dostepno-
$ci odpowiednich (powtarzalnych) danych empirycznych od-
noszacych sie do 2024 roku' - przede wszystkim dotyczace
udziatu w aktywnosci lub wspierania zorganizowanych form
spoteczenistwa obywatelskiego. Analiza obejmuje tez rézne
aspekty uznania przez Polki i Polakéw roli angazowania sie
i gotowosci do jej podjecia, poniewaz obie kwestie stanowig
istotny kontekst dla dziatalnosci organizacji.

Czego dotyczy analiza?

Wymieniona w tytule Indeksu ,odpornos$¢” odnosi sie do
mozliwosci dtugofalowego funkcjonowania poszczegdinych
organizacji i grup nieformalnych (tylko w przypadku dostep-
nosci danych), niezaleznie od zmieniajgcych sie okolicznosci
zewnetrznych. Oznacza ona takze mozliwosci reagowania

7 Tamze.

8 Por. Gtéwny Urzad Statystyczny. Obszary tematyczne: Gospodarka
spoteczna, wolontariat, Gospodarka spoteczna. Trzeci sektor, Partnerzy
dialogu spotecznego - zwigzki zawodowe i organizacje pracodawcéw.
Wyniki wstepne w 2022, https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/
gospodarka-spoleczna-wolontariat/gospodarka-spoleczna-trzeci-sektor/
sektor-non-profit-w-2022-roku,1,9.html

9 Wiecej o tych podmiotach zob. W. Okrasa, J. Herbst, Rodzaje
uczestnictwa. Instytucje spoteczne Kosciofa i jednostki parafialne w swietle
badar statystyczno-socjologicznych, Warszawa 2016.

10 W odniesieniu do lat 2023-2024 zob. m.in. J. Scovil, Gotowos¢ Polakéw
do wspdipracy, Komunikat z badan, nr 26, CBOS, Warszawa 2024,
https://www.cbos.pl/SPISKOM.POL/2024/K_026_24.PDF; M. Gtowacki,
Czy chcemy pomagac innym?, Komunikat z badan, nr 27, CBOS,
Warszawa 2024, https://www.cbos.pl/SPISKOM.POL/2024/K_027_24.
PDF; M. Feliksiak, Aktywnos¢ w organizacjach obywatelskich, Komunikat

z badan, nr 28, CBOS, Warszawa 2024, https://www.cbos.pl/SPISKOM.
POL/2024/K_028_24.PDF; A. Cybulska, Zaufanie spofeczne, Komunikat

z badan, nr 40, CBOS, Warszawa 2024, https://www.cbos.pl/SPISKOM.
POL/2024/K_040_24.PDF; M. Feliksiak, Stosunek do demokracji i ocena
Jjej funkcjonowania, Komunikat z badan, nr 147, CBOS, Warszawa 2023,
https://www.cbos.pl/SPISKOM.POL/2023/K_147_23.PDF; More in
Common Polska, badanie CAWI/CATI/CAWI, realizacja 4-10 marca 2025.

ganie obywatel-

skiej

przez organizacje spoteczeristwa obywatelskiego na rézne-
go rodzaju sytuacje nagte czy kryzysowe - zaréwno majgce
charakter polityczny (w tym geopolityczny), jak i humanitarny,
epidemiologiczny czy naturalny. Takie ujecie odpornosci obej-
muje réwniez zdolno$¢ organizacji do elastycznego reagowa-
nia na nowe pojawiajgce sie potrzeby spoteczne oraz wyzwania.
Wazne w takim dziataniu sg zasoby spoteczne, jakimi dysponuja
organizacje lub po ktére moga siegnac w razie zaistnienia takiej
potrzeby - to m.in. sktonno$¢ spoteczeristwa do zaangazowa-
nia sie/wsparcia organizacji, spoteczny wizerunek tych podmio-
téw czy zaufanie do nich.

Indeks jest narzedziem opracowywanym regularnie (co dwa-
trzy lata), a to pozwala na obserwacje zmiany sytuacji nastepu-
jacej w czasie. Za punkt wyjscia i okres objety pierwsza analiza
(bazowa) przyjeto rok 2024, czyli ostatni z zamknigetym petnym
okresem sprawozdawczym w momencie opracowania Indeksu.

Indeks a inne podobne narzedzia

Indeks zajmuje sie obszarem, na ktérym operuje juz kilka po-
dobnych narzedzi, przyjmujacych czesto szerszg perspektywe
poréwnawczg (miedzynarodowa). Warto w tym kontekscie
wymieni¢ opracowywany przez organizacje Civicus globalny
State of Civil Society Report'', wydawany przez europejska sie¢
organizacji obywatelskich European Civic Forum Civic Space Re-
port'? czy Civil Society Participation Index'® szwedzkiego V-Dem
(Varieties of Democracy). Ponadto do 2023 roku Agencja Sta-
néw Zjednoczonych ds. Rozwoju Miedzynarodowego (USAID)
wydawata Indeks Stabilnosci Organizacji Spoteczeristwa Obywa-
telskiego (Civil Society Organization Sustainability Index, CSOSI),
ktéry nadal stanowi duzy zaséb informacji o trendach w sekto-
rze organizacji obywatelskich z prawie trzech ostatnich dekad
w duzej czesci Swiata'. Pewne, aczkolwiek ograniczone infor-
macje o sytuacji organizacji spoteczenstwa obywatelskiego
zawiera tez opracowywane przez Komisje Europejskg doroczne
Sprawozdanie na temat praworzgdnosci'.

Indeks Fundacji im. Stefana Batorego odréznia sie od tych na-
rzedzi. Po pierwsze, starano sie odej$¢ od spotykanej czesto
w innych raportach czy podobnych opracowaniach jakosciowej
metodologii zbierania i analizy danych. Po drugie, skupiono
sie na sytuacji w jednym kraju - Polsce. Po trzecie, przyjeto
mozliwie kompleksowe ujecie i starano sie przyglada¢ wielo-
aspektowo sytuacji organizacji spoteczeristwa obywatelskiego.

11 Zob. A. Firmin, .M. Pousadela, M. Tiwana, 2025 State of Civil

Society Report, Civicus, marzec 2025, https://publications.civicus.org/
publications/2025-state-of-civil-society-report/.

12 Zob. European Civic Forum, Civic Space Report 2025, https://civic-
forum.eu/civicspace25.

13 Zob. Our World in Data, Civic Society Participation Index, 2025,

17 marca 2026, https://ourworldindata.org/grapher/civil-society-
participation-index.

14 Zob. USAID, CSO Sustainability Index Explorer,

https://csosi.org/.

15 Zob. Komisja Europejska, 2025 Rule of law report - Communication and
country chapters, https://commission.europa.eu/publications/2025-rule-
law-report-communication-and-country-chapters_en.

Fundacja im. Stefana Batorego
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Po czwarte - i moze najwazniejsze - zaproponowano nowe
podejscie do oceny sytuacji tych podmiotéw: analizowano ich
odporno$¢ na réznego rodzaju wydarzenia zewnetrzne i we-
wnetrzne, pozwalajgcg organizacjom kontynuowac lub rozwi-
jac dziatalnos¢.

Wymiary analizy przyjete
w Indeksie

Zanim przystgpiono do analizy, przyjeto zatozenie, ze do uzy-
skania odpornosci organizacje spoteczenstwa obywatelskiego
potrzebuja sprzyjajacych warunkéw w pieciu obszarach. Stano-
wig one odrebne wymiary Indeksu i obejmuja:

¢ stabilne i przyjazne ramy prawne, ktére okreslaja
funkcjonowanie organizacji spoteczenstwa
obywatelskiego, a nie sg stosowane w sposéb
nieprzyjazny czy szkodliwy dla organizacji przez
administracje publiczng oraz podmioty prywatne;

zasoby ludzkie, rzeczowe i finansowe - powinny one
obejmowac kompetencje w zespotach, pozwalajgce

na niezaktécone ich wykorzystywanie w dziatalnosci
organizacji oraz na reagowanie na pojawiajace sig
potrzeby; Zrédta finansowania powinny natomiast by¢
odpowiednio stabilne i zréznicowane, tak by zapewni¢
wzgledna niezaleznos¢ od decyzji politycznych oraz
zabezpieczenie w razie pojawienia sie nieoczekiwanych
potrzeb;

.

state relacje/wiezi z réznymi podmiotami i jednostkami
z otoczenia organizacji oraz ré6znego rodzaju wsparcie;

¢ spoteczne i instytucjonalne uznanie dla roli
organizacji, przejawiajgce sie tez w podejmowaniu
wspotpracy przez rozmaite podmioty w zwigzku
z odgrywaniem réznorodnych rél we wiasnym srodowisku
lokalnym oraz w relacji z administracjg centralng;

sprzyjajacy dziatalnosci kontekst, oferujacy zestaw
zasobow, z ktérych organizacje moga skorzystac

w razie takiej potrzeby; dotyczy to zaréwno gotowosci
do zaangazowania sie w dziatalno$¢ spoteczng

i uznania, ze ma to sens, jak i zakorzenienia wartosci
demokratycznych, podstawowych dla aktywnosci
spoteczenstwa obywatelskiego; kontekst dziatalnosci
obejmuje tez odpornos¢ spoteczenstwa na tendencje
zagrazajgce demokracji oraz funkcjonowaniu organizacji
spoteczenstwa obywatelskiego, jak dezinformacja czy
autorytaryzm.

Przy formutowaniu tych wymiaréw odwotano sie do kryteriéw
odpornosci organizacyjnej wypracowanych w naukach z zakre-
su ekonomii i zarzadzania, ktére analizujg czynniki sprzyjajace
radzeniu sobie przez przedsiebiorstwa z sytuacjami kryzyso-
wymi. Nie ma jednak wypracowanego spéjnego rozumienia
odpornosci organizacyjnej. Jedng z bardziej rozpowszech-
nionych definicji jest opis normy ISO 22316:2017 Security and

resilience - Organizational resilience - Principles and attributes.
Wskazuje sie tam m.in., ze odpornos¢ organizacyjna obejmuje
»zdolno$¢ organizacji do dostosowywania sie do zmieniajgcego
sie otoczenia, aby méc realizowac swoje cele, przetrwac i roz-
wijac sie"'®. Obejmuje to tez posiadanie umiejetnosci przewi-
dywania zagrozen oraz identyfikacji mozliwosci zwigzanych
z nagtymi lub stopniowymi zmianami w otoczeniu danego pod-
miotu, jak réwniez odpowiednie reagowanie na nie.

W analizie mozliwosci osiggniecia tak pojmowanej odporno-
$ci uwzglednia sie aspekty statyczne (zwigzane z posiadany-
mi zasobami - ludzkimi, finansowymi i rzeczowymi - czy tez
umozliwiajgce zbudowanie relacji z innymi podmiotami) oraz
dynamiczne, w przypadku ktérych odpornos¢ jest ujmowana
jako proces obejmujacy m.in. ciggte uczenie sie i adaptowanie
do zmieniajgcej sie sytuacji. Okreslane sg przy tym rézne zesta-
wy wymiaréw odpornosci czy tez czynnikéw jej sprzyjajacych.
Natomiast punkty wspélne wsréd nich odnosza sie do:

* zrozumienia $rodowiska, w jakim funkcjonuje organizacja,
Swiadomosci stojacych przed nig zagrozen i wewnetrznie
przyswojonej strategii dziatania obejmujacego
zarzadzanie ryzykiem;

inwestycji w zasoby ludzkie i budowe kompetencji oraz
w adaptacyjne i wspierajgce przywo6dztwo;

* wspierania ciggtego uczenia sie i adaptowania do
zachodzacych zmian;

* ksztattowania wewnetrznej kultury wspierajacej
odpornos$¢ organizacyjng, budowanej na wzajemnym
zaufaniu;

* uwzglednienia w dziataniach miejsca dla relacji z innymi
podmiotami i budowy partnerstw migedzysektorowych;

* zapewnienia zasob6w niezbednych do wprowadzania
ciggtych zmian, kierowanych tam, gdzie s3 w danym
momencie potrzebne, co dotyczy Srodkéw finansowych
i zasobow technologicznych - w tym ostatnim aspekcie
znaczace miejsce moze zajmowac wykorzystanie
technologii cyfrowych i sztucznej inteligencji, ktére
pomagajg zapewni¢ elastycznos¢ dziatania organizacji
i podnies¢ jej mobilnos¢™.

16 Zob. ISO 22316 [2017], Security and resilience - Organizational
resilience - Principles and attributes, International Organization

for Standardization, Genewa, marzec 2017, https://www.iso.org/
standard/50053.html.

17 Zob. m.in. ISO 22316 [2017], Security and resilience..., dz. cyt.;

S. Zaptata, Odpornosc organizacyjna: kontekst - czynniki posredniczqce -
efekty, ,Organizacja i Kierowanie” 2025, nr 198(2), s. 103-120; J. Tarapata,
J. Wozniak, Wprowadzenie. Kilka stéw o ,,odpornosci” organizacji we
wspotczesnym swiecie, w: Odpornosc organizacji. Cyfryzacja, bezpieczerstwo,
innowacje, red. nauk. ). Tarapata, J. Wozniak, Warszawa 2022, s. 9-18;

E. Skrzypek, A. Skrzypek, Odpornos¢ organizadji i jej wyznaczniki,
»Problemy Jakosci” 2023, nr 55, z. 2, s. 2-11; M. Matczak, Co wplywa na
odpornosc¢ organizacji i jak jg rozwijac?, HR Panorama, 23 czerwca 2025,
https://hrpanorama.pl/2025/06/23/co-wplywa-na-odpornosc-organizacji-
i-jak-ja-rozwijac/.
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Wybér okresdlonych kryteriéw koniecznych do budowy odpor-
nosci danego podmiotu czy grupy podmiotéw zawsze zalezy od
specyfiki ich dziatania oraz Srodowiska, w ktérym funkcjonuja.

Do analizy uzyskanych w ten sposéb wymiaréw odpornosci or-
ganizacji wykorzystano wskazniki oparte na wybranych danych
zastanych.

Dostepnosc¢ danych do analizy
i spos6b opracowania wartosci
wskaznikéw

Warto w tym miejscu zaznaczy¢, ze przygladanie sie opartej na
tak szerokich zatozeniach odpornosci organizacji spoteczen-
stwa obywatelskiego jest duzym wyzwaniem. Niestety jeszcze
nie dysponujemy petnymi Zrédtami wiedzy o wszystkich aspek-
tach, ktére warto tutaj uwzglednié. Prace nad tym narzedziem
traktujemy jednak jako zadanie diugofalowe, pragnac, by byta
ona tez inspiracja do rozbudowy dostepnych Zrédet wiedzy.

Zdolnosci
organiza-
cyjne oraz

Wiezi Uznanie roli
spofeczne spotecznej kontekst wanie
i postrze- dziatalnosci
ganie obywatel-
skiej

Spoteczny Podsumo-

Dzieki takiemu podejsciu mozna uzna¢ Indeks za narzedzie
o charakterze rzeczniczym, pozwalajgce formutowac rekomen-
dacje dotyczace projektowania nowych dziatan badawczych
i poszukiwania dodatkowych Zrédet wiedzy.

Opierajacy sie na takich zatozeniach Indeks analizuje sytuacje
organizacji spoteczenstwa obywatelskiego w Polsce w pigciu
wymiarach, przy czym w odniesieniu do kazdego z tak konstru-
owanych subindekséw przyjmuje wartos¢ 0-100 punktéw (zob.
wykres ponizej). Wartos$¢ liczbowa Indeksu w kazdym z wymia-
réw jest obliczana na podstawie wyniku wskaznikéw odnosza-
cych sie do dostepnych danych ilosciowych.

Wiekszos$¢ z tych danych zastanych bazuje na procentowej skali
ciggtej (0-100%), co pozwalato na ich automatyczne przelicze-
nie na punktacje Indeksu. Czasem mieliémy jednak do czynie-
nia z danymi nieciggtymi. W takich przypadkach wykorzystano
analize wewnetrznej logiki danych i zostaty one przeliczone na
punkty w skali logarytmiczne;.

Zasady ustalania punktacji Indeksu odpornosci organizacji spoteczenstwa
obywatelskiego w Polsce w poszczegélnych wymiarach oceny
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Trzeba zaznaczy¢, ze w prezentowanym Indeksie wykorzystano
specyficzng metode doboru danych do analizy. Zostat on bo-
wiem oparty na réznych bazach danych, pozwalajgcych uzyska¢
wiedze niezbedng do poznania sytuacji w przyjetych wymiarach
Indeksu. Zaleta tego rozwigzania jest mozliwos¢ zestawiania
réznych zbioréw danych. Pozwala to przyjrzec sie sytuacji wie-
loaspektowo.

Skonstruowany w ten sposéb Indeks nie podlega jednak we-
ryfikacji w oparciu o testy statystyczne. Nie mozna uzy¢ go tez
do analiz krzyzowych miedzy poszczegélnymi wskaznikami
uwzglednionymi w opracowaniu, poniewaz przy przyjetej me-
todologii konstrukcji tego narzedzia nie dysponujemy nowa
cechg na poziomie jednostki analizy, np. poddanej spéjnemu
badaniu préby organizacji spoteczeristwa obywatelskiego.

Obliczenie wartosci wskaznikéw odbyto sie na pierwszym eta-
pie opracowania Indeksu. Na kolejnym specjalnie w tym celu

sformutowany panel ekspercki zajat sie walidacjg wartosci
poszczegdlnych wskaznikéw, a w rezultacie tez zagregowanych
wartosci subindekséw dotyczacych kazdego z analizowanych
wymiaréw.

Panel ekspercki i zasady obliczania
wartosci Indeksu

Ostatni etap ustalania wartosci poszczegélnych wskaznikéw
oraz ztozonych z nich wymiaréw Indeksu odby}t sie podczas
panelu eksperckiego odpowiedzialnego za walidacje wynikéw.
W trakcie dyskusji osoby uczestniczagce w panelu mogty zde-
cydowac o nadaniu wag (dodatnich lub ujemnych) wybranym
wskaznikom. Co do zasady wszystkie przyjete do opracowania
Indeksu wskazniki majg takg samg waznos$¢ (znajduja sie na
poziomie 0). Jesli eksperci odpowiedzialni za walidacje wynikéw
Indeksu stwierdzili, ze wplyw danego wskaznika na sytuacje
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organizacji spoteczenstwa obywatelskiego w danym wymiarze
oceny w analizowanym roku byt wiekszy, mogli zdecydowa¢
o podwyzszeniu jego wartosci liczbowej o wielko$¢ wynoszaca
jej % lub potowe (i, + 0,25i, albo i+ 0,5i,, gdzie i, oznacza ba-
zowg wartos¢ wskaznika). W podobny sposéb panel ekspercki
maégt obnizy¢ warto$¢ wskaznika, ktéry uznano za mniej waz-
ny w kontekscie odpornosci organizacji lub wptywajacy na jej
wieksze ostabienie (wéwczas obnizano warto$¢ wskaznika
0 % lub o potowe).

Warto$¢ Indeksu w kazdym z wymiardw zostata obliczona jako
Srednia arytmetyczna wartosci wszystkich wskaznikéw sktada-
jacych sie na ocene sytuacji organizacji spoteczefistwa obywa-
telskiego w kazdym z analizowanych wymiaréw ich odpornosci
(z uwzglednieniem wartosci powstatych na skutek ewentualne-
go wazenia wybranych wskaznikéw).

W sktad panelu eksperckiego odpowiedzialnego za walidacje
wynikéw Indeksu weszty osoby posiadajgce wiedze i/lub do-
Swiadczenie praktyczne dotyczace réznych aspektéw funkcjo-
nowania organizacji spoteczenstwa obywatelskiego w Polsce.
Przy pracy nad pierwszg edycjg Indeksu do grupy tej Fundacja
im. Stefana Batorego zaprosita 10 oséb.

W kolejnych edycjach Indeksu sktad panelu bedzie uzupetniany
metodg delfickg - z pewng wyjsciowg pulg ekspertek i eksper-
téw uznanych w obszarze dziatalnosci organizacji spoteczenstwa
obywatelskiego; nastepnie juz uczestniczace w panelu osoby
beda mogty nominowa¢ do wigczenia w sktad grupy innych
uznanych przez siebie ekspertéw. Mozliwo$¢ zmian w zakresie
sktadu panelu eksperckiego zachowa tez organizator procesu.

W trakcie pracy panel ekspercki opierat sie na co do zasady
zamknietym zestawie wczesniej opracowanych wskaznikéw.
W pierwszej edycji Indeksu istniata jednak mozliwo$¢ zapropo-
nowania alternatywnego sposobu pomiaru sytuacji w ramach
wybranych wskaznikéw. Takie zmiany dotyczyty tylko kilku indy-
katoréw sposréd pierwotnie zaproponowanego zestawu.

Uzyskany w rezultacie zestaw wymiaréw analizy oraz wpi-
sujgcych sie w nie wskaznikéw jest przedstawiony w dalszej
czesci opisu metodologii Indeksu (zob. rozdziat Wymiary ana-
lizy i wskazniki). W spisie znalazty sie tez wskazniki, do ktérych
nie ma obecnie dostepnych idealnych (dostatecznie zobiekty-
wizowanych) Zrédet wiedzy. Zostaly uwzglednione nie tylko
po to, by zarekomendowac¢ nowe prace badawcze, ale tez dla
odzwierciedlenia w metodologii mozliwie wyczerpujacej kon-
cepcji odpornosci organizacji spoteczenstwa obywatelskiego.
Liczymy na to, ze w kolejnych edycjach Indeksu bedzie mozli-
we zastgpienie tych danych mocniejszymi. Pragniemy zacheci¢
podmioty zajmujgce sie eksploracjg sektora obywatelskiego
do zastanowienia sie¢ nad mozliwos$cig wtgczenia do prowadzo-
nych przez siebie badan odpowiednich pytan.

Indeks odpornosci organizacji spofeczeristwa obywatelskiego w Pol-
sce zostat opracowany tak, by zapewni¢ komplementarnos$¢
prezentowanego w nim wycinka rzeczywistosci z innymi podob-
nymi narzedziami tworzonymi w Fundacji Batorego, mimo ze
opieraja sie one o cze$ciowo majace odmienny charakter Zrodta

wiedzy. Przede wszystkim dotyczy to Indeksu codziennej demo-
kracji lokalnej'® oraz Indeksu dobrego rzgdzenia'. Dla uzyskania
petnego ogladu sytuacji spoteczeistwa obywatelskiego w Pol-
sce warto czyta¢ wyniki tych raportéw tacznie.

Wymiary analizy i wskazniki -
omowienie

Ramy prawne

Pierwszy z wymiaréw analizy dotyczy podstaw funkcjonowa-
nia organizacji, czyli tego, jak wpltywa na nie obowigzujgce
prawo. W szczegélnosci w Indeksie poddano analizie, jak na
umiejetnos¢ dostosowywania sie w dziataniu organizacji i ich
odpornos$¢ wptywajg przejrzystos¢, brak nadmiernego skompli-
kowania oraz stabilnos¢ regulacji prawnych okreslajgcych ramy
funkcjonowania organizacji obywatelskich.

Zajeto sie tez metodami stosowania prawa przez administracje
publiczng, w tym odpowiedziano na pytanie, czy jej dziatania sq
jasne i przewidywalne dla organizacji. Ponadto przyjrzano sie
temu, czy prawo nie jest przypadkiem wykorzystywane przez
podmioty publiczne i prywatne w sposéb wskazujacy na ich ne-
gatywne nastawienie do podmiotéw obywatelskich, a procedu-
ry administracyjne nie stuzg nadmiernej czy wrecz uporczywej
ingerencji w dziatalno$¢ organizacji lub do ich kontroli.

Analiza zaczyna sie od kwestii podstawowej, czyli przystepno-
$ci utworzenia nowej organizacji. To bowiem, jak tatwo mozna
zatozy¢, a potem prowadzi¢ organizacje spoteczeristwa obywa-
telskiego, wzmacnia zainteresowanie podjeciem takiej dzia-
falnosci. Wzrost takiego zainteresowania wptywa réwniez na
zwiekszenie zasobdéw do aktywnosci, z ktérych moze czerpac
caty sektor obywatelski. To z kolei moze sie przektadac¢ na jego
odpornosc.

Tak okreslony zakres zainteresowania dzielimy na trzy obszary
tematyczne, dotyczgce: rejestracji nowych organizacji, w tym
czasu trwania procesu i szans na jego pozytywny rezultat, ja-
kosci prawa okreslajgcego dziatalno$¢ organizacji oraz wyko-
rzystywania prawa przeciw organizacjom. W kazdym z tych
obszaréw zostaty zidentyfikowane dwa-trzy wskazniki pozwa-
lajgce $ledzi¢ sytuacje.

Obszar 1: Rejestracja - czas trwania
i szanse na pozytywny rezultat
Przebieg procesu rejestracji nowych podmiotéw mozna uznac

za kryterium wejscia do systemu. Jesli tatwo zatozy¢ nowg or-
ganizacje, a caty proces trwa relatywnie krétko, przy okazji nie

18 B. Martela i in., Indeks codziennej demokragji lokalnej, Fundacja im.
Stefana Batorego, Warszawa 2026, https://www.batory.org.pl/publikacja/
indeks-codziennej-demokracji-lokalnej/.

19 K. Dzieniszewska-Naroska i in., Indeks Dobrego Rzqdzenia. Ocena
funkcjonowania rzqgdu w latach 2014, 2018 i 2022, Fundacja im. Stefana
Batorego, Warszawa 2024, https://www.batory.org.pl/publikacja/
indeks-dobrego-rzadzenia-ocena-funkcjonowania-rzadu-w-latach-2014-
2018-i-2022/.
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odbiegajac dtugoscig od rejestracji innych form prawnych, na-
lezgcych do pozostatych sektoréw gospodarki, to mozna uznac,
ze bedzie to zachecato do podjecia dziatalnosci w formie orga-
nizacji obywatelskiej. A przynajmniej nie bedzie do tego znie-
checato. W tym obszarze wykorzystano dwa wskazniki.

Zrédto wiedzy: dane publiczne pochodzace z Krajowego Re-
jestru Sagdowego.

Obszar 2: Jakos¢ prawa okreslajacego
dziatalnos¢ organizacji

Gdy juz uda sie zatozy¢ nowg organizacje i tym samym sformali-
zowac dziatalnos$¢, na odpornos$¢ nowego podmiotu mogg mieé
wplyw okreslajgce jego prace regulacje. Wazne moze sie oka-
za¢, na ile obowigzujgce prawo jest zrozumiate i stabilne. Jego
czesta zmienno$¢ i nieprecyzyjnos¢ sformutowan, ktére spra-
wiaja, ze ludzie sg niepewni, w jaki sposéb to prawo stosowac,
moze nie tylko zwieksza¢ potrzebne zasoby ludzkie, jakie trzeba
zaangazowac do prowadzenia dziatalnosci od strony formalnej,
ale moze tez zwiekszac presje na osoby kierujgce organizacja,
a nawet bardziej obcigza¢ je psychicznie. W skrajnych sytu-
acjach takie prawo moze by¢ wykorzystane przeciw organizacji,
szczegdlnie przez dziatajgce w ztej wierze osoby z administracji
publicznej. Niestety nie mamy idealnych danych pozwalajgcych
na ocene takich aspektéw funkcjonowania organizacji.

Zrédto wiedzy: badanie Kondycja NGO 2024 Stowarzyszenia
Klon/Jawor.

Obszar 3: Wykorzystanie prawa przeciw
organizacjom

Na stabilno$¢ funkcjonowania samej organizacji, a takze stan
psychiczny prowadzacych jg oséb mogga tez wptywac zaréwno
zamierzone, jak i nieSwiadome dziatania wtadz administracyj-
nych, stosujgcych prawo w sposéb niekorzystny dla organizacji
czy wrecz majacych na celu zagrozenie jej aktywnosci. W tej
edycji Indeksu proponujemy wstepny zestaw (tabela 1), ktéry
warto w przysztosci poszerzy¢ o dodatkowe dane.

Do podobnych konsekwencji moze prowadzi¢ jeszcze jedno
zjawisko, ktére zostato uwzglednione w analizie. Ma ono, co
prawda, wezszg skale zastosowania (dotyczy mniejszej grupy
organizacji), ale oddaje tez atmosfere towarzyszacg przynaj-
mniej czesci organizacji. Wpisuje sie ponadto w wazne kryte-
rium otwartosci przestrzeni aktywnosci obywatelskiej (civic

cyjne oraz
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space)® - mozliwosci udziatu w debacie publicznej i ochrony
o0séb aktywistycznych. Chodzi o stosowanie strategicznych
powddztw przeciw udziatowi w debacie publicznej, czyli tzw.
SLAPP-6w (od ang. Strategic Lawsuit Against Public Participation).
S3 to pozwy sgdowe sktadane przez korporacje, politykéw lub
instytucje publiczne do uciszenia gtoséw wobec nich krytycz-
nych. W pierwszej kolejnosci SLAPP-y dotyczg dziennikarzy, ale
bywajg réwniez wykorzystywane przeciwko aktywistom i akty-
wistkom obywatelskim.

Doktadne obliczenie spraw tego typu nie jest mozliwe, nie tylko
ze wzgledu na brak petnej dostepnosci danych o wynikach po-
stepowan sadowych, ale tez z uwagi na nieistnienie w polskim
porzadku prawnym legalnej definicji tego zjawiska (w momen-
cie zamknigcia pracy nad tekstem Indeksu). Przy jego ocenie
mozemy sie postugiwa¢ ograniczonym zestawem danych, co
warto potraktowac jako sygnat powagi sytuacji. Wykorzystano
przy tym dane zgromadzone przez Coalition Against Slapps in
Europe (CASE) na potrzeby A 2024 Report on SLAPPs in Europe?'.
Z tej bazy interesuja nas gtéwnie sprawy typu SLAPP dotyczace
0s6b aktywistycznych i organizacji toczace sie w Polsce w latach
2021-2024. Dane te uzupetniliémy o przypadki odnotowane
przez organizacje zajmujace sie monitorowaniem pozwéw tego
typu w Polsce.

Zrédto wiedzy: A 2024 Report on SLAPPs in Europe: Mapping
Trends and Cases*? oraz baza spraw typu SLAPP monitorowa-
nych przez Stowarzyszenie Watchdog Polska?.

Wszystkie wskazniki wigczone do analizy sytuacji w pierwszym
wymiarze Indeksu zawiera tabela 1. Mozna w niej znalez¢ infor-
macje o zrédle pochodzenia danych bazowych, wartosci przyje-
tej do analizy oraz wyjasnienie metody jej przeliczenia na wynik
punktowy danego wskaznika.

20 Zob. m.in. Guidance Note of the Secretary-General, Transitional
Justice. A Strategic Tool for People Prevention and Peace, wrzesier 2023,

s. 5-10, https://www.ohchr.org/en/documents/tools-and-resources/
guidance-note-secretary-general-transitional-justice-strategic-tool.

21 A 2024 Report on SLAPPs in Europe: Mapping Trends and Cases,
https://www.the-case.eu/resources/a-2024-report-on-slapps-in-europe-
mapping-trends-and-cases/, s. 15.

22 Tamze.

23 Zob. przyktad dziatania Sieci w takich sprawach w: Sie¢ Obywatelska
Watchdog, Wyroki w sprawach z art. 212 par. 2 k.k. w 2024 przez SOWP
4 kwietnia 2025, https://fedrowanie.siecobywatelska.pl/monitoringi/
wyroki-w-sprawach-z-art-212-par-2-kk.
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Tabela 1. WskaZniki wykorzystane do analizy w pierwszym wymiarze Indeksu

Opis wskaznika

Zrédto wiedzy
(podmiot gromadzacy
dane / tres¢ oryginalne-
go pytania)

Sposéb obliczenia war-
tosci Indeksu

OBSZAR I.1: Rejestracja - czas trwania i szanse na pozytywny rezultat

1. Odsetek spraw
O rejestracje nowej
organizacji (stowa-
rzyszenia i fundacje
tacznie) w KRS
zatatwionych powyzej
1 miesigca - czas

trwania postepowania

od daty pierwszej
rejestracji sprawy do
dnia wydania orze-
czenia korczacego
postepowanie

2. Odsetek rozpatrywa-
nych w danym roku
spraw dotyczacych
rejestracji nowych
stowarzyszen i fun-
dacji zafatwionych

pozytywnie

3. Odsetek spraw
o rejestracje nowych
organizacji (dane
usrednione dla sto-
warzyszen i fundagji
tacznie) ztozonych
w ciggu roku, zakon-
czonych odrzuceniem
lub umorzeniem

Oficjalne dane z KRS
(poréwnywalne rok do
roku)

Oficjalne dane z KRS
(poréwnywalne rok do
roku)

= Czes¢ spraw
uwzglednionych

w catosci lub w czesci
pozytywnie w liczbie
spraw, ktére wpty-
nety lub pozostaty

z poprzedniego roku -
usredniona wartos¢
dla stowarzyszen i ich
jednostek terenowych +
dla fundadji

Oficjalne dane z KRS
(poréwnywalne rok do
roku)

Wskaznik na 7-punktowej
skali przyjmujacy wartosci
od 0 b. Zle do 100

b. dobrze: powyzej 30%
b. Zle (0 pkt); 25,1-30%
Zle (16,5 pkt); 20,1-25%
umiarkowanie Zle (33 pkt);
15,1-20% umiarkowanie
(50 pkt); 10,1-15%
umiarkowanie dobrze
(66,5 pkt); 5,1-10%
dobrze (83 pkt); ponizej
5% b. dobrze (100 pkt)

Wskaznik na skali
przyjmujacy wartosci od
0 b. Zle do 100 b. dobrze,
gdzie liczba punktéw jest
réwna wartosci odsetka
spraw zafatwionych w da-
nym roku

Wskaznik na 7-punkto-
wej skali przyjmujacy
wartosci od 0 b. Zle do
100 b. dobrze: powyzej
3% b. Zle (0 pkt); 2,51-3%
Zle (16,5 pkt); 2,1-2,5%
umiarkowanie Zle (33 pkt);
1,51-2% umiarkowanie
(50 pkt.); 1,01-1,5%
umiarkowanie dobrze
(66,5 pkt); 0,51-1%
dobrze (83 pkt); ponizej
0,5% b. dobrze (100 pkt)

Wartosc
[EVLNE]

24,7%

46,5%

1,6%

Wartosc
wskaz-
nika

(zaokra-

glona do
0,5 pkt)

33 pkt

46,5 pkt

50 pkt

UWAGI

(m.in. uzasad-
nienie nadania
ew. wagi)

Oméwienie me-
tody obliczenia
wartosci wskaz-
nika - zob. pod
tabelg

Oméwienie me-
tody obliczenia

wartosci wskaz-
nika - zob. pod

tabelg
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OBSZAR 1.2: Jakos$¢ prawa okreslajacego dziatalnos¢

4. Odsetek organiza-
¢ji odczuwajgcych
nadmierne obcigzenia
administracyjne /
biurokracje

5. Odsetek organizacji
odczuwajagcych trud-
nosci w stosowaniu
obowigzujgcych
przepiséw

Klon/Jawor: PRO1. Na ile
wymienione nizej pro-
blemy byty odczuwalne
w zyciu Panstwa organi-
zacji w ciggu ostatnich

2 |at? Problemy zwia-
zane z prowadzeniem
organizadcji:

odp. 1. Nadmiernie roz-
budowana biurokracja,
formalnosci zwigzane

z prowadzeniem organi-
zadji

Klon/Jawor: PRO1.

Na ile wymienione
nizej problemy byty
odczuwalne w zyciu
Panstwa organizacji

w ciggu ostatnich 2 lat?
Problemy zwigzane

z prowadzeniem
organizadcji:

odp. 2. Niejasnosc
przepiséw regulujgcych
dziatania organizacji

Zdolnosci
organiza-
cyjne oraz
zasoby

Uznanie roli
spofecznej

i postrze-
ganie

Wiezi
spofeczne

Spoteczny
kontekst
dziatalnosci
obywatel-
skiej

Sposéb obliczenia war- Wartos¢ Wartos¢

tosci Indeksu bazowa wskaz-
nika
(zaokra-
glona do

0,5 pkt)

Wskaznik przyjmujacy 55% 45 pkt
wartosci na skali od

0 b. Zle do 100 b. dobrze,
gdzie liczba przyznanych
punktéw stanowi odwrot-
nos¢ wartosci odsetka
odpowiedzi pozytywnych
na pytanie bazowe (tzn.
wiekszy odsetek odpowie-
dzi pozytywnych oznacza
nizsza punktacje, np. jesli
pozytywnie odpowie-
dziato 15% badanych =
85 pkt, a jesli zrobito to
65% badanych = 35 pkt)
Wskaznik przyjmujacy 49% 51 pkt
wartosci na skali od

0 b. Zle do 100 b. dobrze,

gdzie liczba przyznanych

punktéw stanowi odwrot-

nos¢ wartosci odsetka

odpowiedzi pozytywnych

na pytanie bazowe (tzn.

wiekszy odsetek odpowie-

dzi pozytywnych oznacza

nizsza punktacje, np. jesli

pozytywnie odpowie-

dziato 15% badanych =

85 pkt, a jesli zrobito to

65% badanych = 35 pkt)
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Opis wskaznika

OBSZAR 1.3: Wykorzystanie prawa przeciw organizacjom

6. Odsetek organizacji
napotykajacych
szykany
administracyjne /
zmagajacych sie
z nadmierna kontrolg
lub nieprzychylng im
interpretacja prawa

7. Liczba spraw typu
SLAPP dotyczacych
0s6b aktywistycznych
i organizacji toczacych
sie w Polsce w latach
2021-2024

Zrédto wiedzy

(podmiot gromadzacy
dane / tres¢ oryginalne-

go pytania)

Klon/Jawor: 75. PRO1.
Na ile wymienione
nizej problemy byty
odczuwalne w zyciu
Paristwa organizacji
w ciggu ostatnich 2 lat?
= Problemy zwigzane
z otoczeniem
organizadji:

odp. 5. Nadmierna
kontrola ze strony ad-
ministracji publicznej

Dane zgromadzone na
potrzeby 2024 Report
on SLAPPs in Europe

+ CASE-2024-repor-
t-vf_compressed-1.

pdf (dane nas. 15),
uzupetnione o sprawy
odnotowane przez or-
ganizacje zajmujace sie
monitorowaniem spraw
typu SLAPP

Sposéb obliczenia war-
tosci Indeksu

Wskaznik przyjmujacy
wartosci na skali od

0 b. Zle do 100 b. dobrze,
gdzie liczba przyznanych

punktéw stanowi odwrot-

nos¢ wartosci odsetka
odpowiedzi pozytywnych
na pytanie bazowe (tzn.

wiekszy odsetek odpowie-

dzi pozytywnych oznacza
nizsza punktacje, np. jesli
pozytywnie odpowie-
dziato 15% badanych =
85 pkt, a jesli zrobito to
65% badanych = 35 pkt)

Wskaznik na 7-punkto-
wej skali przyjmujacy

wartosci od 0 b. Zle do
100 b. dobrze: powyzej

30 b. Zle (0 pkt); 25-30 Zle
(16,5 pkt); 20-24 umiarko-

wanie Zle (33 pkt); 15-19
umiarkowanie (50 pkt);
10-14 umiarkowanie

dobrze (66,5 pkt); 5-9 do-

brze (83 pkt); ponizej
5 b. dobrze (100 pkt)

Wartosc
[EVLANE]

22%

22 sprawy

Wartos¢ UWAGI
wskaz- (m.in. uzasad-
nika ERIEIERERIE!
(zaokra- ew. wagi)
glona do

0,5 pkt)

78 pkt

33 pkt Omdwienie me-
tody obliczenia
wartosci tego
wskaznika -
zob. pod tabelg


https://www.the-case.eu/resources/a-2024-report-on-slapps-in-europe-mapping-trends-and-cases/
https://www.the-case.eu/resources/a-2024-report-on-slapps-in-europe-mapping-trends-and-cases/
https://www.the-case.eu/wp-content/uploads/2024/12/CASE-2024-report-vf_compressed-1.pdf
https://www.the-case.eu/wp-content/uploads/2024/12/CASE-2024-report-vf_compressed-1.pdf
https://www.the-case.eu/wp-content/uploads/2024/12/CASE-2024-report-vf_compressed-1.pdf

Stowo
od Fundacji

Batorego

Wprowa-
dzenie do
Indeksu

Wyniki
Indeksu

Ramy
prawne
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Dodatkowe wyjasnienia dotyczace
obliczenia wartosci wybranych
wskaznikow

WSKAZNIK I1.1. ,,Odsetek spraw o rejestracje nowej organizacji
(fundacji i stowarzyszen) zatatwionych powyzej 1 miesigca”,
wartos¢ 33 pkt - dla uzyskania wyniku punktowego warto$¢ bazowa
przeliczono na 7-punktowg skale logarytmiczng z wykorzystaniem
analizy wewnetrznej logiki danych Zrédtowych. Za punkt wyjscia
przyjeto, ze sytuacja jest bardzo zta, gdy w ponad 30% przypadkéw
proces rejestracji trwa dtuzej niz miesiac.

Dla poréwnania zbadano, jaka cze$¢ spraw trwa tak samo dtugo
w przypadku zaktadania dziatalnosci o charakterze gospodarczym.
Przy najczesciej wykorzystywanej formie prawnej - spétkach z ogra-
niczong odpowiedzialnoscig (73307 nowych spraw o rejestracje
w 2024 roku) - tylko 3,5% z nich byta procedowana dtuzej niz mie-
sigc. W przypadku drugiej pod wzgledem czestotliwosci wykorzysta-
nia formy spétek komandytowych (1573 nowe sprawy) byto to 7,9%.

Jesli chodzi o zaktadanie pozostatych form dziatalnosci gospodar-
czej, ten sam odsetek byt mniejszy (niz w przypadku ostatniego
z wymienionych rodzajéw spétek). Ponadto w celu obliczenia war-
tosci wskaznika dotyczacego odsetka spraw o rejestracje stowarzy-
szen i fundacji procedowanych dtuzej niz miesigc pozostaty przedziat
0-30% spraw podzielono na szes$¢ réwnych czesci, ktérym nadano
odpowiednie wartosci punktowe. W rezultacie w przypadku osia-
gniecia wartosci bazowej blizej 30% spraw rozpatrywanych dtuzej
niz miesigc przyznawana jest nizsza wartosc¢ liczbowa, a gdy ten
odsetek sie zmniejsza, nadaje sie wzrastajaca liczbe punktéw. Prze-
dziaty te wraz z przyznanymi im warto$ciami punktowymi zawiera

odpowiednia komérka powyzszej tabeli.

WSKAZNIK 1.3. ,Odsetek spraw o rejestracje nowych organi-
zacji ztozonych w ciggu roku, zakonczonych odrzuceniem lub
umorzeniem”, warto$¢ 50 pkt - réwniez w tym przypadku warto$¢
bazowg przeliczono na 7-punktowa skale logarytmiczng z wykorzy-
staniem analizy wewnetrznej logiki danych Zrédtowych. Okazuje sie,
ze usredniony dla wszystkich form prawnych dziatalnos$ci gospodar-
czej odsetek spraw zakoriczonych odrzuceniem lub umorzeniem
wynosit 0,8% - najwigkszy byt w przypadku spétek jawnych (1,4%),
a najmniejszy w przypadku spétek z o.0. i komandytowych (w obu
sytuacjach 0,5%). Usredniony odsetek odrzuconych lub umorzonych
spraw dotyczgcych stowarzyszen i fundacji wyniést 1,6% i okazato
sig, ze mato odbiega od dotyczgcego spétek jawnych. Dlatego moz-
liwg skale poszerzono w tym wypadku do 3%, poniewaz uznano, ze
sytuacje nalezy ocenic jako bardzo ztg (réwng 0 pkt) w przypadku od-
rzucania przez sady wiekszego odsetka spraw. Trzeba tu zauwazy¢,
ze na warto$¢ bazowa dotyczacg organizacji spotecznych wptynat
relatywnie duzy odsetek odrzuconych lub umorzonych postepowan
odnoszacych sie do stowarzyszen (2,2%). W przypadku fundacji licz-

ba ta byta znacznie mniejsza (0,9%).

WSKAZNIK 17. ,Liczba spraw typu SLAPP dotyczacych oséb
aktywistycznych i organizacji toczacych sie w Polsce w latach
2021-2024", wartos¢ 33 pkt - nalezy zauwazy¢, ze to najbardziej nie-
doskonaty ze wskaznikéw, ktére wchodzg w sktad catego Indeksu.
Zjawisko, do ktérego sie odnosi, jest tak wazne dla funkcjonowania
nie tylko dotknietych nim organizacji, lecz réwniez ogéinego klimatu

wokét aktywnosci obywatelskiej, ze wskaznik ten ostatecznie zostat

Zdolnosci
organiza-
cyjne oraz

Podsumo-
wanie

Uznanie roli
spofecznej

i postrze-
ganie

Wiezi
spofeczne

Spoteczny
kontekst
dziatalnosci
obywatel-
skiej

wigczony do analizy. Z powodu braku legalnej definicji postepowan
typu SLAPP (wedle stanu na czas opracowania Indeksu) nie mamy

danych publicznych na temat liczby takich spraw.

Mozna byto oprze¢ sie jedynie na danych uzyskanych w ramach
europejskich monitoringédw poréwnawczych poswieconych wyste-
powaniu analizowanego zjawiska oraz zgromadzonych przez zaj-
mujgce sie tematem polskie organizacje. Jednak te dane opieraja
sie przede wszystkim na zgtoszeniach pochodzacych od samych
dotknietych SLAPP podmiotéw lub od dziennikarzy czy badaczy,
ktérych wiedza na ten temat moze nie wyczerpywac skali zjawiska.
Na jej ksztatt mogg tez wptywac zainteresowania oséb zbieraja-
cych dane - np. w dotyczacej Polski czedci europejskiej bazy SLAPP
uwzglednionej w analizie znaczna liczba spraw dotyczy mediéw
i pojedynczych dziennikarzy, bo z tym $rodowiskiem byta zwigzana
jedna z oséb dostarczajacych dane. Ponadto analizy tego typu maja
swoje ograniczenia, jedli chodzi o zasieg uwzglednianych zjawisk -

zazwyczaj koncentrujg sie na sytuacji na poziomie krajowym.

Natomiast z pola ich uwagi czesto umykaja sytuacje zachodzace ni-
zej, w spotecznosciach lokalnych. Stosowane tam metody uciszania
0s6b aktywistycznych czy organizacji majg tez inny charakter, czesto
nie spetniajg bowiem przestanek przepisu Kodeksu karnego stuza-
cego przeciwdziataniu poméwieniom (art. 212 kk). W tej perspekty-
wie przyjete za podstawe analizy Zzrédto wiedzy potraktowano jako
wskaznik waznego zjawiska, z petng $wiadomoscia, ze jego skala,
a wiec i potencjat wptywu na odporno$¢ organizacji obywatelskich

moga by¢ znacznie wigksze.

Jeszcze jedng staboscig tego wskaznika jest dtuzszy od przyjetego
w catym Indeksie okres referencyjny. Niestety europejska baza
postepowan typu SLAPP obejmuje wydarzenia majace miejsce do
2023 roku wtacznie. Dlatego uzupetniono jg o sprawy odnotowane
w tym oraz kolejnym roku przez polskie organizacje oraz przyjeto
zatozenie, ze przewody sgdowe toczg sie zazwyczaj dtugo, wiec od-
dziatywanie tych trwajacych w 2023 roku mogto mie¢ ciggle miejsce
w kolejnym roku, co potwierdzajg wydarzenia zwigzane z gtosniej-
szymi medialnie postgpowaniami, takze innego typu - np. sprawa
tzw. piatki z Hajnéwki, bedaca przyktadem kryminalizacji pomocy
humanitarnej, znalazta finat dopiero w marcu 2026 roku?*.

Obliczenie wptywu wartosci bazowej na wynik wskaznika zostato
wykonane analogicznie jak przy wczedniejszych oméwionych tu
wskaznikach. Przeliczono jg na 7-punktowa skale logarytmiczng
z wykorzystaniem analizy wewnetrznej logiki danych Zrédtowych.
Poniewaz w przyjetej za podstawe analizy europejskiej bazie SLAPP
liczba spraw zidentyfikowanych w Polsce byta najwieksza wsréd
wszystkich objetych analizg panstw, uznano, ze zidentyfikowana
w naszym kraju sytuacja jest powazna i musi przektadac sie na ni-
ska wartos$¢ liczbowa wskaznika. Dla uzyskania jego wartosci dolnej
zaokraglono liczbe postepowar odnotowanych w Polsce do petnej
dziesigtki (30 spraw) i przyjeto, ze taka warto$¢ bedzie dolng granica,
aby uznac sytuacje w ramach tego wskaznika za bardzo ztg. Nastep-
nie caty przedziat 0-30 trwajgcych spraw typu SLAPP podzielono na

24 Zob. m.in. Pigtka z Hajndwki prawomocnie uniewinniona. Pomoc
humanitarna to nie przestepstwo, Amnesty International, 20 marca
2026, https://www.amnesty.org.pl/piatka-z-hajnowki-prawomocnie-
uniewinniona/.
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szes$¢ rownych czesci i kazdej z nich przyznano odpowiednie warto-

$ci punktowe.

UWAGA: Na zakonczenie trzeba podkresli¢, ze cze$¢ wskaznikoéw
uwzglednionych w tym fragmencie analizy nie jest doskonata. Do-
tyczy to szczegblnie wskaznikéw odnoszacych sie do wykorzystywa-
nia narzedzi prawnych i administracyjnych przeciw organizacjom
(w sposo6b $wiadomy lub nie). Wazne byty jednak unaocznienie tego
zjawiska i podkresdlenie jego destrukcyjnego wptywu na funkcjo-
nowanie czesci organizacji spotecznych oraz odpornos¢ catego ich
Srodowiska. W kolejnych edycjach Indeksu bedzie mozliwe uzupet-

nienie analizy o dane doktadniej pokazujgce skale i wptyw zjawiska.

Zdolnosci organizacyjne oraz zasoby
(ludzkie i finansowe)

Kluczowym aspektem funkcjonowania organizacji, ktéry po-
zwala im zachowac odpornos$¢ wobec nieplanowanych sytuacji,
sg posiadane zasoby - finansowe i ludzkie - oraz kompetencje
0s6b wspotpracujacych z poszczegélnymi organizacjami lub
zarzadzajacych nimi. Wazne jest nie tylko to, czy osoby wspot-
pracujace z organizacjg posiadajg odpowiednie kompetencje
i umiejetnosci, ale réwniez to, czy organizacja ma potrzebne
jej osoby w swoim otoczeniu (wspotpracujgce na réznych zasa-
dach) oraz czy kluczowi dla organizacji ludzie dysponujg odpo-
wiednimi mozliwosciami dziatania.

Nie ma co ukrywac, ze podstawowg rzeczg niezbedna do funk-
cjonowania wiekszosci organizacji sg $rodki finansowe. W ich
przypadku do zwigkszania odpornosci mogg przyczynia¢ sie
réznorodnos¢ i stabilnos¢ zrodet finansowania, jak réwniez
zdolnos¢ do mobilizowania nowych funduszy, a w rezultacie
przygotowanie na ewentualne zmiany w dostepnosci poszcze-
g6lnych rodzajéw finansowania.

Wydarzenia z poczatku 2025 roku, gdy nowa administracja USA
zamrozita wydatkowanie Srodkéw przeznaczonych na wiele
dziatann wspieranych w ramach pomocy miedzynarodowej na
catym Swiecie, pokazaty, ze takie zatamanie moze dotyczy¢ na-
wet zrédet przez lata uznawanych za pewne. W tym wypadku
chodzito o $rodki przeznaczane m.in. na pomoc humanitarna,
zdrowie, wsparcie dla najbardziej wrazliwych grup w poszcze-
g6lnych spoteczenstwach (np. oséb migrujacych), przeciwdzia-
tanie dyskryminacji czy wzmocnienie zasad demokratycznych
i praw cztowieka. Wydarzenie to wptyneto réwniez mocno na
sytuacje polskich organizacji, w tym szczegoélnie zaangazowa-
nych w pomoc dla oséb uchodZczych i migrujgcych docieraja-
cych do Polski z Ukrainy czy w dziatania prodemokratyczne®.

Jesli chodzi o kwestie zwigzane z odpornoscia, to analiza w tym
wymiarze zostata podzielona na cztery obszary. Sytuacje orga-
nizacji spoteczefstwa obywatelskiego weryfikujemy w nim, wy-
korzystujgc 16 wskaznikow.

Obszar 1: Warunki pracy i jakos¢
zatrudnienia

Na odporno$¢ funkcjonowania poszczegélnych organizacji
wptywa zaréwno posiadanie potrzebnych im do dziatania za-
soboéw ludzkich, jak i zadowolenie angazujacych sie oséb. Jesli
chodzi o staty personel - statg grupe oséb wspétpracujacych
na podstawie umowy o prace lub uméw cywilnoprawnych - to
korzysta z niego tylko dwie pigte organizacji, a 34% opiera sie
wytgcznie na pracy spotecznej?*. Wazna jest tez jakos$¢ tego za-
trudnienia, ktéra przektada sie na zadowolenie ludzi pracujg-
cych w organizacjach.

Stabe warunki pracy moga dawa¢ w efekcie poczucie zmecze-
nia. Jest to najpowazniejsze wtedy, gdy wypalenie dotyczy oséb
majacych nadawac catej organizacji kierunek. Splotowi tych
kwestii przyglagdamy sie, wykorzystujac sze$¢ wskaznikéw od-
wotujgcych sie do badania Klon/Jawor (zob. tabela 2).

Wszystkie te kwestie nie tylko mogg wptywac na jako$¢ pracy
czy poziom zaangazowania oséb wspotpracujacych z organi-
zacjami, lecz budujg tez pewien klimat wptywajacy na warunki
zaangazowania w catym sektorze. Jedli ten poziom w sposéb
znaczacy odbiega od sytuacji w innych sektorach gospodar-
ki, to cze$¢ oséb moze sie zniecheci¢ do budowania $ciezki
zawodowej w sektorze obywatelskim. Oczywiscie istniejg mo-
tywacje wykraczajgce poza poziom wynagrodzenia czy jakosc¢
zatrudnienia, ale to mozliwo$¢ zapewnienia sobie warunkéw
godnego zycia i zaspokojenia podstawowych potrzeb jest naj-
wazniejszym kryterium wyboru pracy deklarowanym przez
miodych ludzi?’.

Jesli wiec podmioty nalezace do sektora obywatelskiego nie
beda postrzegane jako dobrzy pracodawcy w takim rozumie-
niu, moze to skutkowa¢ negatywng selekcja do pracy w organi-
zacjach oraz uciekaniem z sektora oséb, ktére na poczatkowym
etapie kariery nabyly kompetencje doceniane w innych sekto-
rach gospodarki®. To z kolei ostabia mozliwosci dziatania po-
szczegélnych organizacji oraz potencjat rozwojowy catego ich
sektora. Osoby zmeczone pracg w niekorzystnych warunkach,
odczuwajgce frustracje poziomem zarobkéw odbiegajgcym
od $redniej na rynku i myslace raczej o zmianie nie sg dobrym

25 Zob. m.in. R. Rzeplinska, S. Rebowski, Z. Lutkiewicz, Jak wstrzymanie
amerykariskiej pomocy zagranicznej zmienia finansowanie dziatari
spotecznych w Polsce, MamPrawoWiedzie¢, 18 lutego 2025, https://
mamprawowiedziec.pl/czytelnia/artykul/jak-wstrzymanie-amerykanskiej-
pomocy-zagranicznej-zmienia-finansowanie-dzialan-spolecznych-
w-polsce; M. tojkowska, Wstrzymanie finansowania z USA. Trudna

sytuacja polskich organizacji spotecznych i zadania na przysztos¢, ngo.pl,

18 czerwca 2025, https://publicystyka.ngo.pl/wstrzymanie-finansowania-
z-usa-trudna-sytuacja-polskich-organizacji-spolecznych-i-zadania-na-
przyszlosc-tau.

26 B. Charycka i in., Kondycja organizacji pozarzqgdowych 2024, dz. cyt.,
s. 66-67.

27 K. Gagatek, U. Karas, ). Kelsz, Stan mfodych 2025, Fundacja

wazne sprawy, Warszawa, https://waznesprawy.org/wp-content/
uploads/2025/04/stan-mlodych-2025-raport.pdf, s. 57-58.

28 Na temat kompetencji nabywanych podczas aktywnosci
obywatelskiej - zob. m.in. E. Bacia i in., Ksztaftowanie kompetencji
spotecznych i obywatelskich przez organizacje pozarzqdowe w Polsce,
Instytut Badan Edukacyjnych, Warszawa 2015, https://kwalifikacje.edu.
pl/ksztaltowanie-kompetencji-spolecznych-i-obywatelskich/.


https://mamprawowiedziec.pl/czytelnia/artykul/jak-wstrzymanie-amerykanskiej-pomocy-zagranicznej-zmienia-finansowanie-dzialan-spolecznych-w-polsce
https://mamprawowiedziec.pl/czytelnia/artykul/jak-wstrzymanie-amerykanskiej-pomocy-zagranicznej-zmienia-finansowanie-dzialan-spolecznych-w-polsce
https://mamprawowiedziec.pl/czytelnia/artykul/jak-wstrzymanie-amerykanskiej-pomocy-zagranicznej-zmienia-finansowanie-dzialan-spolecznych-w-polsce
https://mamprawowiedziec.pl/czytelnia/artykul/jak-wstrzymanie-amerykanskiej-pomocy-zagranicznej-zmienia-finansowanie-dzialan-spolecznych-w-polsce
https://publicystyka.ngo.pl/wstrzymanie-finansowania-z-usa-trudna-sytuacja-polskich-organizacji-spolecznych-i-zadania-na-przyszlosc-tau
https://publicystyka.ngo.pl/wstrzymanie-finansowania-z-usa-trudna-sytuacja-polskich-organizacji-spolecznych-i-zadania-na-przyszlosc-tau
https://publicystyka.ngo.pl/wstrzymanie-finansowania-z-usa-trudna-sytuacja-polskich-organizacji-spolecznych-i-zadania-na-przyszlosc-tau
https://kwalifikacje.edu.pl/ksztaltowanie-kompetencji-spolecznych-i-obywatelskich/
https://kwalifikacje.edu.pl/ksztaltowanie-kompetencji-spolecznych-i-obywatelskich/
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zasoby

zasobem w sytuacji kryzysu. Co wiecej, wystgpienie takiej sytu-
acji moze pogtebic¢ ich zmeczenie i frustracje.

W Indeksie zanalizowano te kwestie z wykorzystaniem pieciu
wskaznikéw, dla ktérych podstawe stanowig wybrane wyniki
badania Stowarzyszenia Klon/Jawor. By oceni¢ znaczenie wska-
zywanego tam $redniego wynagrodzenia w organizacjach, ze-
stawiono je z wysokoscig rocznego $redniego wynagrodzenia
w gospodarce podawanego przez Gtéwny Urzad Statystyczny.

Zrédta wiedzy: badanie Kondycja NGO 2024 Stowarzyszenia
Klon/Jawor oraz dane GUS.

Obszar 2: Umiejetnosci i zasoby rzeczowe

W kolejnym obszarze skupiono sie na wewnetrznej sytuacji
okreslajacej mozliwosci funkcjonowania poszczegéinych or-
ganizacji. Poza wptywajgcymi na to ogélnymi warunkami two-
rzacymi kontekst dziatania oraz nastawienie do tej aktywnosci
wspotpracujacych oséb wazng role odgrywajg zwiekszenie
kompetencji i przygotowanie narzedzi pomocnych w reakcji na
sytuacje kryzysowe.

Zrédto wiedzy: badanie Kondycja NGO 2024 Stowarzyszenia
Klon/Jawor.

Obszar 3: Nastroje w sektorze
obywatelskim i perspektywy na przysztos¢

Na mozliwo$¢ mierzenia sie z przeciwnosciami wptywa tez na-
stawienie. Z jednej strony obejmuje ono rzetelng ocene wia-
snej sytuacji, a z drugiej - wiare, ze przyszto$¢ nie przyniesie
pogorszenia, a moze nawet da jaka$ poprawe. Gdy ma sie po-
czucie, ze sytuacja nie jest tragiczna, i nadzieje na jej poprawe,
fatwiej podejmowac dziatania, ktére potem mogg sie przetozy¢
na taka zmiane. Role tych aspektédw psychologicznych dobitnie
pokazuje przyktad Ukrainy. Spoteczenstwa tego kraju, mimo
pogarszajacych sie warunkéw geopolitycznych, gospodarczych
i zyciowych oraz przedtuzajgcych sie dziatan zbrojnych, coraz
mocniej odbijajacych sie na jakosci zycia codziennego, wyka-
zuje sie wyjatkowym hartem ducha i wrecz wzrastajgcg wiarg
w pozytywny finat zmagan®. W takim kontekscie warto przyj-
rzec sie temu, jak organizacje oceniajg wlasng sytuacje oraz jak
sg nastawione do przysztosci, co ma wptyw na mozliwos$¢ dzia-
fania przez te podmioty.

Zrédto wiedzy: badanie Kondycja NGO 2024 Stowarzyszenia
Klon/Jawor.

Obszar 4: Stabilnos$¢ i jakos¢ zrédet
finansowania
Znaczna grupa organizacji radzi sobie bez $rodkéw finanso-

wych - nie wiadomo tylko, dla jakiej czesci z nich jest to kwe-
stia podjetej decyzji, a w ilu przypadkach sytuacja ta wynika

29 Zob. E. Bendyk, Nadzieja mimo chtodu, ,Antymatrix”, 26 stycznia 2026,
https://blog.polityka.pl/antymatrix/2026/01/26/nadzieja-mimo-chlodu/.

ganie obywatel-

skiej

z trudnosci w pozyskiwaniu potrzebnych funduszy. Niezalez-
nie od tego dla wiekszosci organizacji posiadanie dostepu do
stabilnego Zrédta finansowania jest podstawowym warunkiem
umozliwiajgcym im dziatalnos¢. W kontekscie odpornosci orga-
nizacyjnej kluczowe pytanie dotyczy relacji miedzy dostepnymi
danemu podmiotowi $rodkami a wystgpieniem sytuacji nie-
spodziewanej czy kryzysowej dotykajgcej samg organizacje lub
spotecznos¢, w ktérej funkcjonuje. Aby zareagowac, potrzebuje
zabezpieczenia finansowego. Stanowi ono poduszke bezpie-
czenstwa pozwalajgcg ochroni¢ wiasne podstawowe potrzeby
i zorganizowac sie w odpowiedzi na nowe warunki. Dotyczy to
réwniez sytuacji, kiedy organizacja musi sie zmierzy¢ z nagtym
zatrzymaniem Zrédet jej finansowania. Skala wptywu takich
okolicznosci na organizacje zalezy od poziomu udziatu tego fi-
nansowania w jej budzecie.

W tym kontekscie z najwiekszg uwagg nalezy sie przygladac
stabilnosci i niezaleznosci dostepnych dla organizacji Srodkéw
publicznych. Badania prowadzone regularnie przez Stowarzy-
szenie Klon/Jawor wskazujg na utrzymujacy sie znaczny poziom
uzaleznienia polskich organizacji od pieniedzy publicznych.
Jesli sie zsumuje finansowanie pochodzace od jednostek ad-
ministracji terytorialnej i centralnej oraz z Unii Europejskiej,
to okazuje sie, ze jeszcze do ostatniego badania stanowity one
ponad potowe wartosci uogdlnionego budzetu catego sektora
organizacji obywatelskich®. Najnowszy raport wydany w 2025
roku i odnoszacy sie w kwestiach finansowych do 2023 roku
wskazuje na spadek tego odsetka do 44% (w 2020 roku wynosity
one 55%). Ciggle jednak $rodki publiczne stanowig najwazniej-
szg cze$¢ budzetdw znajdujgcych sie w dyspozycji organizacji*'.

Taki spadek udziatu $rodkéw publicznych w uogélnionym bu-
dzecie organizacji musiat by¢ tez zwigzany z nastepujacym
w tym samym czasie wzrostem wptywoéw z darowizn indywidu-
alnych oraz od firm i instytucji. Udziat tych Zrédet finansowania
w budzecie polskich fundacji i stowarzyszen wzrést dwukrot-
nie - z 13% do 26%32. Trudno nie zauwazy¢, ze na takg zmiane
mogta wptyng¢ duza aktywizacja energii spotecznej w odpowie-
dzi na potrzeby powstate w wyniku petnoskalowej agresji Rosji
w Ukrainie czy tez wcze$niej pandemii COVID-19.

Filantropia indywidualna i korporacyjna staje sie w rezultacie
coraz istotniejszym Zrédtem finansowania organizacji spotecz-
nych w Polsce. W 2023 roku juz 54% fundacji i stowarzyszen
korzystato z darowizn od oséb prywatnych, a 39% z darowizn
od firm. Trzeba jednak podkresli¢, ze warto$¢ srodkéw groma-
dzonych w ten sposéb przez organizacje jest ciggle relatyw-
nie niska, nawet jesli rosng przecietne kwoty otrzymywane tg
droga. Mediana wartosci wplywéw pozyskiwanych przecigtnie
przez organizacje w skali roku wyniosta 6 tys. zt z darowizn in-
dywidualnych i 8 tys. zt w przypadku darowizn korporacyjnych.

30 Zob. B. Charycka i in., Kondycja organizacji pozarzqdowych 2021,
Stowarzyszenie Klon/Jawor, Warszawa 2022, https://fakty.ngo.pl/raporty/
kondycja-organizacji-pozarzadowych-2021, s. 71.

31 Zob. B. Charycka i in., Kondycja organizacji pozarzqdowych 2024,

dz. cyt,, s. 84.

32 Tamze, s. 85.

Fundacja im. Stefana Batorego

71



https://fakty.ngo.pl/raporty/kondycja-organizacji-pozarzadowych-2021
https://fakty.ngo.pl/raporty/kondycja-organizacji-pozarzadowych-2021

Dla poréwnania przecietna wartos$¢ Srodkéw pochodzacych ze
Zrédet samorzadowych, wykorzystywanych przez 55% orga-
nizacji (wiekszy odsetek niz w przypadku darowizn), wyniosta
29 tys. zt, a przecietna wartos¢ przychodéw od administracji
centralnej wyniosta 44 tys. zt, przy czym warto podkresli¢, ze
z tych ostatnich Zrédet finansowania korzystat mniejszy odse-
tek organizacji (24%)>.

Zaobserwowany wzrost znaczenia darowizn indywidualnych
i korporacyjnych moze by¢ wazng, od dawna wyczekiwang
zmiang w funkcjonowaniu sektora organizacji obywatelskich
w Polsce. Utrzymanie sie tego trendu mogtoby stuzy¢ dywersy-
fikacji Zrédet finansowania polskich organizacji, a w rezultacie
prowadzi¢ do wzmocnienia ich stabilnosci, co czynitoby je bar-
dziej odpornymi na sytuacje niespodziewane. Czy jednak poza
tym sygnatem zmiany, ktérej dtuzszemu oddziatywaniu warto

33 Tamze, s. 79-81.

sie przyglada¢, wida¢ inne oznaki wzmocnienia stabilnosci fi-
nansowej organizacji? Analizujemy to z wykorzystaniem pieciu
wskaznikéw opartych na badaniu Klon/Jawor. Warto tu zazna-
czy¢, ze o ile byto ono realizowane pod koniec 2024 roku, o tyle
uwzglednione w nim informacje dotyczace finanséw organiza-
¢ji odnoszg sie do ostatniego zakornczonego roku budzetowe-
go, a wiec 2023.

Zrédta wiedzy: badanie Kondycja NGO 2024 Stowarzyszenia
Klon/Jawor, dane pochodzace z Rejestru Przedsiebiorcéw
w Krajowym Rejestrze Sadowym (uzyskane dzieki nieod-
ptatnej pomocy firmy MGBI sp. z 0.0.).

Wszystkie wskazniki wtgczone do analizy sytuacji w drugim wy-
miarze Indeksu zawiera tabela 2. Mozna tam znalez¢ informa-
cje o Zrédle pochodzenia danych bazowych, wartosci przyjete
do analizy oraz wyjasnienie metody jej przeliczenia na wynik
punktowy danego wskaznika.

Tabela 2. Wskazniki wykorzystane do analizy w drugim wymiarze Indeksu

Zrédto wiedzy

Opis wskaznika Sposéb obliczenia war- Wartosc Wartos¢ UWAGI

(podmiot gromadzacy tosci Indeksu bazowa wskaz- (m.in. uzasad-
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dane / tres¢ oryginalne-
go pytania)

OBSZAR II.1: Warunki pracy i jakos¢ zatrudnienia

1. Odsetek organizacji
majacych stafg grupe
0s6b wspdtpracuja-
cych na relatywnie
stabilnych zasadach
(w oparciu 0 umowe
o prace lub umowy
cywilnoprawne)

Klon/Jawor: PO7. Prosi-
my opisac zatrudnienie
w Paristwa organizacji.
Czy w ciggu ostatnich
12 miesiecy organiza-
da...?

odp. 1. Zatrudniafa pra-
cownikéw, pracowniczki
na umowy o prace
(tzw. etat - petny lub
niepetny);

odp. 2. Zatrudniata oso-
by stale i regularnie na
inne umowy niz umowa
o prace

Wskaznik przyjmujgcy
wartosci na skali od

0 b. Zle do 100 b. dobrze,
gdzie liczba przyznanych

punktéw odpowiada war-

tosci odsetka odpowiedzi
pozytywnych na pytanie
bazowe

nika
(zaokra-
glona do
0,5 pkt)

38 pkt

nienie nadania

ew. wagi)




Aneks - me-
todologia
Indeksu

Podsumo-
wanie

Uznanie roli
spofecznej

i postrze-
ganie

Zdolnosci
organiza-
cyjne oraz
zasoby

Stowo
od Fundacji
Batorego

Wprowa-
dzenie do
Indeksu

Wyniki
Indeksu

Ramy
prawne

Wiezi
spofeczne

Podzieko-
wania

Spoteczny
kontekst
dziatalnosci
obywatel-

Opis wskaznika

Zrédto wiedzy

(podmiot gromadzacy
dane / tres¢ oryginalne-
go pytania)

Sposéb obliczenia war-
tosci Indeksu

Wartos¢
bazowa

skiej

UWAGI
(m.in. uzasad-

Wartos¢
wskaz-
nika ERIEIEERE!
(zaokra- ew. wagi)
glona do

0,5 pkt)

Konkurencyjnosc fi- Klon/Jawor: PO10. Jaka Wskaznik przyjmuje war- 0,61 33 pkt Omdwienie me-
nansowych warunkéw  jest wysokosc¢ Srednie- tosciod 0 b. Zle do 100 tody obliczenia
zatrudnienia w sekto- go miesiecznego wyna- b. dobrze i jest analizowa- wartosci tego
rze organizacji - jakg grodzenia netto wsréd ny na 7-punktowej skali: wskaznika -
czesc¢ sredniego wy- statych pracownikéw 0-0,5 - bardzo Zle (0 pkt), zob. pod tabelg
nagrodzenia w gospo-  Panstwa organizacji? 0,51-0,6 - Zle (16,5 pkt),
darce stanowi Srednie  Chodzi o wynagrodze- 0,61-0,7 - umiarkowanie
wynagrodzenie nie w przeliczeniu na Zle (33 pkt), 0,71-0,8
w sektorze organizacji  peten etat, podawane umiarkowanie (50 pkt),
obywatelskich W wartosci netto 0,81-0,9 - umiarkowa-
vs. dane GUS: Srednia nie dobrze (66,5 pkt),
wynagrodzen w go- 0,91-1,00 dobrze (83 pkt),
spodarce narodowej powyzej 1,00 b. dobrze
w 2024 roku (przeliczo- (100 pkt)
ne do wartosci netto)
Statosc¢ zatrudnienia Klon/Jawor: PRO1. Na Wskaznik przyjmujacy 44% 66 pkt
(jakos¢ srodowiska ile wymienione nizej wartosci na skali od
pracy - cz. 1) problemy byty odczu- 0b. Zle do 100 b. dobrze,
walne w zyciu Panstwa gdzie liczba przyznanych
organizacji w ciggu punktéw stanowi odwrot-
ostatnich 2 lat? nos¢ wartosci odsetka
= Problemy zwigzane odpowiedzi pozytywnych
z ludZmi w organizacji: na pytanie bazowe (tzn.
11. Trudnosci w utrzy- wiekszy odsetek odpowie-
maniu personelu, dzi pozytywnych oznacza
wolontariuszy nizsza punktacje, np. jesli
pozytywnie odpowie-
dziato 15% badanych =
85 pkt, a jesli zrobito to
65% badanych = 35 pkt)
Odsetek organiza- Klon/Jawor: PRO1. Na Wskaznik przyjmujacy 40% 60 pkt

¢ji odczuwajgcych
wypalenie os6b
zaangazowanych -
pracownikéw

i/lub wolontariuszy
(jakos¢ srodowiska
pracy - cz. 2)

ile wymienione nizej
problemy byty odczu-
walne w zyciu Panstwa
organizacji w ciggu
ostatnich 2 lat?

= Problemy zwigzane
z ludZmi w organizacji:
odp. 14. Wypalenie
0s6b zaangazowanych
w biezace dziatanie or-
ganizacji (pracownikéw,
wolontariuszy)

wartosci na skali od

0 b. Zle do 100 b. dobrze,
gdzie liczba przyznanych
punktéw stanowi odwrot-
nos¢ wartosci odsetka
odpowiedzi pozytywnych
na pytanie bazowe (tzn.
wiekszy odsetek odpowie-
dzi pozytywnych oznacza
nizsza punktacje, np. jesli
pozytywnie odpowie-
dziato 15% badanych =
85 pkt, a jesli zrobito to
65% badanych = 45 pkt)
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Opis wskaznika

5. Odsetek organizacji
z kryzysem kadry
zarzadzajacej (odczu-
wajacych wypalenie
lideréw w potaczeniu
z brakiem dla nich
zastepstwa)

Zrédto wiedzy

(podmiot gromadzacy
dane / tres¢ oryginalne-

go pytania)

Klon/Jawor: PRO1. Na
ile wymienione nizej
problemy byty odczu-
walne w zyciu Paristwa
organizacji w ciggu
ostatnich 2 lat?

= Problemy zwigzane
z ludZmi w organizadji:
odp. 13. Wypalenie
lideréw organizadji
odp. 15. Brak nastep-
cow dla obecnych
lideréw/liderek

= Odsetek organizacji
udzielajacych pozytyw-
nej odp. na oba pytania

OBSZAR II.2: Umiejetnosci i zasoby rzeczowe

6. Odsetek organizacji
zwiekszajgcych kom-
petencje pracownikéw
lub ich dostep do
wiedzy i umiejetnosci

7. Odsetek organizacji
majacych niezalez-
nos¢ operacyjna
(dostep do lokalu na
spotkania i zajecia lub
lokal na state)

Klon/Jawor: PO12.

Czy w ciggu ostatnie-
go roku organizacja
oferowata swoim statym
pracownikom podno-
szenie kompetencji
niezbednych do pracy
na rzecz organizacji, np.
szkolenia, kursy, udziat
w konferencjach, wizy-
tach studyjnych itp.?

Klon/Jawor: MOD3. Czy
organizacja dysponuje
lokalem lub biurem?

Sposéb obliczenia war- Wartosc Wartosc

tosci Indeksu [EVLANE] wskaz-
nika
(zaokra-
glona do

0,5 pkt)

Wskaznik przyjmujacy 33% 77 pkt
wartosci na skali od

0 b. zZle do 100 b. dobrze,
gdzie liczba przyznanych
punktéw stanowi odwrot-
nos¢ wartosci odsetka
odpowiedzi pozytywnych
na pytanie bazowe (tzn.
wiekszy odsetek odpowie-
dzi pozytywnych oznacza
nizsza punktacje, np. jesli
pozytywnie odpowie-
dziato 15% badanych =
85 pkt, a jesli zrobito to
65% badanych = 35 pkt)

Wskaznik przyjmujacy 62% 62 pkt
wartosci na skali od

0 b. Zle do 100 b. dobrze,

gdzie liczba przyznanych

punktéw odpowiada war-

tosci odsetka odpowiedzi

pozytywnych na pytanie

bazowe

Wskaznik przyjmujacy 65% 65 pkt
wartosci na skali od

0 b. zZle do 100 b. dobrze,

gdzie liczba przyznanych

punktéw odpowiada war-

tosci odsetka odpowiedzi

pozytywnych na pytanie

bazowe

UWAGI
(m.in. uzasad-
nienie nadania

ew. wagi)




Stowo

od Fundacji

Batorego

8.

9.

Wprowa-
dzenie do
Indeksu

Wyniki
Indeksu

Opis wskaznika

Liczba/réznorodnos¢
wykorzystywanych na-
rzedzi internetowych

Skala wykorzystywa-
nia przez organizacje
narzedzi Al

Ramy
prawne

Zdolnosci
organiza-

Wiezi
spofeczne

cyjne oraz
zasoby

Zrédto wiedzy

(podmiot gromadzacy
dane / tres¢ oryginalne-
go pytania)

Klon/Jawor: NT4.

Z jakich narzedzi lub
aplikacji internetowych
korzysta sie w Panstwa
organizadji?

= Liczba aplikacji
sposréd 11 badanych
wykorzystywana przez
przecietng organizacje

Klon/Jawor: NT5. Czy
w Paristwa organizacji
korzysta sie z narze-
dzi wykorzystujacych
sztuczng inteligencje
(Al) np. ChatGPT, Mi-
crosoft Copilot, Google
Gemini?

= odsetek organizacji
udzielajacych pozy-
tywnej odpowiedzi na
pytanie:

3. Tak, korzystamy

z nich sporadycznie;
4. Tak, korzystamy

z nich regularnie w co-
dziennej pracy;

5. Tak, korzystamy

z nich w sposdéb syste-
mowy

OBSZARI1.3: Nastroje wsréd organizacji i perspektywy

10.

Ocena wiasnej kondy-
cji organizacyjnej

Klon/Jawor: OC4. Biorac
pod uwage wszystkie
doswiadczenia Panstwa
organizacji w 2024
roku, na ile ocenia Pan/
Pani kondycje Paristwa
organizacji? Prosze oce-
ni¢ kondycje organizadji
na skali od 1 do 6.

= Ocena wystawiana
przez przecietng bada-
ng organizacje

Sposéb obliczenia war-
tosci Indeksu

Wskaznik przyjmujacy
wartosci od 0 b. Zle do
100 na skali 5-puntkowej:
0 aplik. = b. Zle (0 pkt),
1-2 aplik. - Zle (25 pkt),
3-4 aplik. - umiarkowanie
(50 pkt), 5-6 aplik. -
dobrze (75 pkt), powyzej
6 aplik. - b. dobrze

(100 pkt)

Wskaznik przyjmujacy
wartosci na skali od

0 b. Zle do 100 b. dobrze,
gdzie liczba przyznanych
punktéw odpowiada war-
tosci odsetka odpowiedzi
pozytywnych na pytanie
bazowe

WskaZznik na skali 6-punk-
towej o wartosciach od

0 b. Zle do100 b. dobrze:
ocena 1 -b. Zle (0 pkt);
ocena 2 -Zle (20 pkt);
ocena 3 - umiarkowanie
Zle (40 pkt); ocena 4 -
umiarkowanie dobrze
(60 pkt), ocena 5 - dobrze
(80 pkt); ocena 6 - b. do-
brze (100 pkt)

Uznanie roli
spofecznej

i postrze-
ganie

Wartos¢
bazowa

29%

4

Spoteczny
kontekst
dziatalnosci
obywatel-
skiej

Wartos¢
wskaz-
nika
(zaokra-
glona do
0,5 pkt)

25 pkt

29 pkt

60 pkt

Aneks - me-
todologia
Indeksu

Podsumo-
wanie

UWAGI
(m.in. uzasad-
nienie nadania

ew. wagi)

Omdwienie me-
tody obliczenia
wartosci tego
wskaznika -
zob. pod tabelg

Omdwienie me-
tody obliczenia
wartosci tego
wskaznika —
zob. pod tabelg
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11.

Opis wskaznika

Odsetek organizacji
majgcych perspekty-
wy utrzymania dziatal-
nosci lub jej rozwoju
w najblizszym czasie

Zrédto wiedzy

(podmiot gromadzacy
dane / tres¢ oryginalne-

go pytania)

Klon/Jawor: OC7. Co
przewiduje Paristwa or-
ganizacja w najblizszym
czasie w odniesieniu
do prowadzonej dzia-
talnosci?

= Odp. 1. Istotny
rozwdj dziatalnosci;

2. Utrzymywanie dzia-
talnosci na tym samym

poziomie

OBSZAR I1.4: Stabilnos¢ i jakos¢ Zzrédet finansowania

12.

13.

Odsetek organizacji
posiadajacych zabez-
pieczenie finansowe
(rezerwe finansowa
na powyzej 3 miesigce
dziatalnosci) wsréd
organizacji posiada-
jacych roczny budzet
w wysokosci powyzej
10 tys. zt

Udziat w uogdélnionym
budzecie sektora
przychodéw ze Zrédet
prywatnych (nieza-
leznych) i z dziatal-
nosci wiasnej, w tym
darowizn prywatnych

i korporacyjnych, zbié-
rek publicznych, dzia-
talnosci ekonomicznej,
odsetek bankowych,
majatku i dotacji od
innego oddziatu tej
samej organizacji

(z wytgczeniem
sktadek cztonkowskich
i 1,5% - bo dotyczg
tylko wybranych grup
organizacji)

Klon/Jawor: FI8. Czy
organizacja posiada
fundusze wiasne, czyli
rezerwe finansowg?
Chodzi tu o $rodki
nieprzypisane do
konkretnych projek-
téw, ktére w sytuacji
kryzysowej pozwolityby
na zachowanie ciggtosci
podstawowych dziatan
organizadji

Klon/Jawor: FI6. Ponizej
wypisane sg rézne
zrédta finansowania,

z ktérych mogga korzy-
stac stowarzyszenia

i fundacje. Czy w 2023
roku Panstwa organi-
zacja korzystata z tych
zrodet finansowania?

+ FI7. Prosze okresli¢
przyblizony, szacunko-
wy udziat kazdego ze
zrédet w ogoélnej kwocie
przychoddéw organizacji
w roku 2023 roku

(+/- 10%)

Sposéb obliczenia war-
tosci Indeksu

Wskaznik przyjmujgcy
wartosci na skali od

0 b. zZle do 100 b. dobrze,
gdzie liczba przyznanych
punktéw odpowiada war-
tosci odsetka odpowiedzi
pozytywnych na pytanie
bazowe

Wskaznik przyjmujacy
wartosci na skali od

0 b. Zle do 100 b. dobrze,
gdzie liczba przyznanych
punktéw odpowiada war-
tosci odsetka odpowiedzi
pozytywnych na pytanie
bazowe

Wskaznik przyjmujacy
wartosci na skali od

0 b. zZle do 100 b. dobrze,
gdzie liczba przyznanych
punktéw odpowiada war-
tosci odsetka odpowiedzi
pozytywnych na pytania
bazowe

Wartosc Wartosc
[EVLANE] wskaz-
nika
(zaokra-
glona do
0,5 pkt)
81% 81 pkt
35% 35 pkt
49% 49 pkt

UWAGI
(m.in. uzasad-
nienie nadania

ew. wagi)




Stowo
od Fundacji
Batorego

14.

16.

Wprowa-
dzenie do
Indeksu

Wyniki
Indeksu

Opis wskaznika

Odsetek organizacji
zarejestrowanych jako
prowadzace dziatal-
nos¢ gospodarcza

Odsetek organizacji
odczuwajgcych pro-
blemy finansowe

Odsetek organizacji
prowadzacych aktyw-
ne dziafania skiero-
wane na pozyskanie
wsparcia finansowego
(fundraising)

Ramy
prawne

Zrédto wiedzy

(podmiot gromadzacy
dane / tres¢ oryginalne-
go pytania)

Dane KRS - poréwna-
nie liczby aktywnych
fundadji i stowarzyszen
wpisanych do Rejestru
Przedsiebiorcéw

w KRS z 0gdIna liczba
zarejestrowanych fun-
dacji i stowarzyszen na
koniec 2024 roku

Klon/Jawor: PRO1. Na
ile wymienione nizej
problemy byty odczu-
walne w zyciu Panstwa
organizacji w ciggu
ostatnich 2 lat?

= Problemy zwigzane
z prowadzeniem organi-
zadji:

3. Trudnosci w zdo-
bywaniu funduszy
niezbednych do
prowadzenia dziatan
organizadcji,

4. Utrzymanie ptynnosci
finansowej

= Odsetek organizacji
wskazujgcych obie od-
powiedzi jednoczesnie

Klon/Jawor: FI9. Czy

w 2023 roku organiza-
cja podejmowata dziata-
nia (bez wzgledu na ich
rezultat) w celu pozyski-
wania srodkéw od oséb
indywidualnych, firm
lub prywatnych fundacji
(tzw. fundraising)?

Zdolnosci
organiza-
cyjne oraz
zasoby

Uznanie roli
spofecznej

i postrze-
ganie

Wiezi
spofeczne

Sposéb obliczenia war- Wartos¢

tosci Indeksu bazowa

Wskaznik przyjmujacy 20%
wartosci na skali od

0 b. Zle do 100 b. dobrze,

gdzie liczba przyznanych
punktéw odpowiada war-

tosci odsetka stanowigce-

go dane bazowe

Wskaznik przyjmujacy 48%
wartosci na skali od

0 b. Zle do 100 b. dobrze,
gdzie liczba przyznanych
punktéw stanowi odwrot-
nos¢ wartosci odsetka
odpowiedzi pozytywnych
na pytania bazowe (tzn.
wiekszy odsetek odpowie-
dzi pozytywnych oznacza
nizsza punktacje, np. jesli
pozytywnie odpowie-
dziato 15% badanych =
85 pkt, a jesli zrobito to
65% badanych = 35 pkt)

Wskaznik przyjmujacy 42%
wartosci na skali od

0 b. Zle do 100 b. dobrze,

gdzie liczba przyznanych
punktéw odpowiada war-

tosci odsetka odpowiedzi
pozytywnych na pytanie

bazowe

Aneks - me-
todologia
Indeksu

Podsumo-
wanie

Spoteczny
kontekst
dziatalnosci
obywatel-
skiej

UWAGI
(m.in. uzasad-

Wartos¢
wskaz-
nika nienie nadania
(zaokra- ew. wagi)
glona do

0,5 pkt)

20 pkt

52 pkt

42 pkt
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Dodatkowe wyjasnienia dotyczgce
obliczenia wartosci wybranych
wskaznikow

WSKAZNIK I1.2. ,Konkurencyjno$é finansowych warunkéw za-
trudnienia w sektorze organizacji”, warto$¢ 33 pkt - wskaznik
obliczono w wyniku zestawienia deklaracji dotyczacych Sredniego
wynagrodzenia w organizacjach badanych przez Stowarzyszenie
Klon/Jawor (Kondycja NGO 2024), przeliczonego na peten etat i po-
danego w wartosciach netto, zestawionego z podawang przez GUS
wartoscig $redniego wynagrodzenia w gospodarce w 2024 roku.
Uznalismy przy tym, ze sytuacja optymalng bedzie ta, w ktérej war-
tos¢ $redniego miesiecznego wynagrodzenia w organizacjach jest
zblizona do $redniej w gospodarce. Przyjeto troche optymistyczne
zatozenie, ze warto$¢ punktowa odpowiadajgca sytuacji bardzo do-
brej moze zosta¢ przyznana zawsze wtedy, gdy $rednie wynagro-
dzenie w organizacjach bedzie wyzsze od Sredniego wynagrodzenia
w gospodarce. Natomiast wartosci stosunku tych dwéch wielkosci
wypadajgce ponizej 1 (oznaczajace, ze Srednia wynagrodzer w orga-
nizacjach odbiega niekorzystnie od $redniej w gospodarce) zostaty
podzielone na szes$¢ odcinkéw, do ktérych przydzielono odpowied-

nio nizsze wartosci wskaznika.

WSKAZNIK IL8. ,Liczba/réznorodnosé wykorzystywanych na-
rzedzi internetowych”, warto$¢ 25 pkt - warto$¢ wskaznika zostata
opracowana na podstawie analizy danych bazowych pochodzacych
z badania Kondycja NGO 2024 Stowarzyszenia Klon/Jawor. Pokazu-
je ono, ze $rednia organizacja spoteczna korzysta z dwéch aplikacji
sposéréd 11 wymienionych w badaniu. Natomiast az jedna czwarta
organizacji (24%) nie uzywa zadnej z wymienionych aplikacji. Dlate-
go przyjeto zatozenie, ze korzystanie z ponad szesciu réznych apli-
kacji przez jedna organizacje jest juz sytuacjg bardzo dobrg, za ktérag
moze by¢ przyznawana maksymalna liczba punktéw. Oczywiscie nie
ma tutaj mozliwosci uwzglednienia sposobu korzystania z tych apli-

kacji (poziomu zaawansowania czy jakosci).

WSKAZNIK I1.10. ,Ocena wiasnej kondycji organizacyjnej”,
wartos$¢ 60 pkt - przyjeta we wskazniku 6-punktowa skala wynika
z ksztattu danych bazowych. W pytaniu stosowanym przez Stowa-
rzyszenie Klon/Jawor w badaniu Kondycja NGO 2024 umozliwiono
organizacjom ocene ich kondycji poprzez przyznanie punktéw na
skali 1-6. Kazdej z nich w ramach Indeksu zostata przydzielona
odpowiednia warto$¢ punktowa od 0 do 100, zmieniajgca sie co
20 punktéw. W tym wypadku, ze wzgledu na charakter danych ba-
zowych opracowanych na skali od 1 do 6, trzeba byto odstgpi¢ od
stosowanej w Indeksie w pozostatych przypadkach skali 7-punkto-

wej (tam, gdzie konieczne byto wprowadzenie skali logarytmicznej).

Wiezi spoteczne

Waznym aspektem dziatalnosci organizacji, pozwalajagcym im
zabezpieczy¢ sie na wypadek nagtych, niespodziewanych wy-
darzen, sg stworzone przez nie relacje z r6znymi podmiotami
oraz ich zakorzenienie w spotecznosciach, w ktérych funkcjo-
nuja. Istotne w tym kontekscie okazujg sie réznorodnos¢ i sita
powigzan z innymi podmiotami oraz przetozenie tych relacji na
odczuwane przez organizacje wsparcie spoteczne.

Indeks obejmuje, z jednej strony, skale powigzan stworzonych
przez organizacje z innymi podmiotami, ktére moga umozliwi¢
wymiane waznej wiedzy i know-how oraz dajg szanse uzyskania
szybkiego wsparcia w potrzebie od innych podmiotéw z sie-
ci, z ktérymi sg juz zbudowane $ciezki utatwionego kontaktu.
Przydatne mogg sie tez okazac relacje z innymi podmiotami
dziatajagcymi w otoczeniu organizacji, jak biznes czy instytucje
publiczne swiadczace ustugi spoteczne.

Druga strong tego wymiaru analizy jest nawigzywanie relacji
czy wiezi organizacji z réznymi podmiotami - zaréwno innymi
dziatajgcymi w kraju lub za granicg, jak i z osobami indywidu-
alnymi.

Ponadto o jakosci wiezi Swiadczg problemy organizacji w rela-
cjach z innymi podmiotami. Konflikty w $rodowisku czy ktopo-
ty z pozyskaniem ludzi do wspétpracy nie tylko mogg obnizac
motywacje do dziatania, ale powodujg tez, ze trudniej znalez¢
wsparcie w potrzebie. Moze sig tak dzia¢ réwniez dlatego, ze
w przekonaniu o stabej dostepnosci pomocy nie podejmuje sie
nawet odpowiednich wysitkéw, by jg otrzymac.

Obszar 1: Zaangazowanie w organizacjach

Mozliwos$¢ skorzystania z aktywnosci spotecznej jest waznym
zasobem w dyspozycji organizacji. W razie zaistnienia takiej
potrzeby moga one aktywizowac osoby wspétpracujace z nimi
w réznym charakterze lub przynajmniej deklarujgce gotowos¢
podjecia takiej dziatalnosci. Najtatwiej jest jednak zaangazowac
osoby, ktére juz wspoétpracujg z dang organizacja lub robity to
w przesztosci. Nie tylko mozna szybciej do nich dotrze¢, ale tez
obie strony relacji sg juz przyzwyczajone do wspoétpracy i maja
wypracowane odpowiednie procedury. Skali obywatelskiego
zaangazowania we wspotprace z organizacjami przygladamy
sie, wykorzystujac cztery wskazniki.

Zrédta wiedzy: badania CBOS Aktywnos¢ w organizacjach oby-
watelskich i Kondycja NGO 2024 Stowarzyszenia Klon/Jawor.

Obszar 2: Wiezi z innymi podmiotami

Organizacje spotykajgce sie z réznymi wyzwaniami, w tym
wynikajgcymi z sytuacji nagtych, mogtyby mie¢ oparcie w pod-
miotach, z ktérymi stworzyly relacje. Posiadanie kontaktéw
z innymi organizacjami, osobami ze spotecznosci lokalnej,
przedsiebiorstwami czy instytucjami publicznymi $wiadczgcymi
ustugi spoteczne moze okazac sie pomocne, gdy konieczny jest
dostep do konkretnego sprzetu, materiatéw czy nawet ludzi.
Takie kontakty moga sie tez przyda¢, kiedy organizacja potrze-
buje szybkiego zastrzyku finansowego. Ich posiadanie moze
pomoéc w otrzymaniu wsparcia symbolicznego przez organiza-
cje zmagajace sie z szykanami administracyjnymi lub niechet-
nymi im kampaniami medialnymi.

Wyniki uzyskane we wskaznikach przyjetych do obserwacji
relacji organizacji z ré6znymi podmiotami sugeruja jednak, ze
jest tu jeszcze sporo do zrobienia. Co istotne, za podstawe
analizy przyjeliémy jedynie posiadanie regularnych kontaktéw,
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Spoteczny
kontekst

Batorego dziatalnosci

zasoby

uznaliémy bowiem, ze te sporadyczne w mniejszym stopniu
prowadzg do tworzenia trwatych wiezi. Ponadto relacje z ad-
ministracjg publiczng, zaréwno szczebla centralnego, jak i sa-
morzadowego, zostaty uwzglednione w kolejnym wymiarze
Indeksu.

Zrédto wiedzy: badanie Kondycja NGO 2024 Stowarzyszenia
Klon/Jawor.

Obszar 3: Dziatania tworzace wiezi

Poszerzenie zakresu relacji posiadanych z innymi podmiotami
wymaga podejmowania odpowiednich staran - co naturalnie
implikuje konieczno$¢ zaangazowania potrzebnych zasobdw.
Przy ich braku trudno podjg¢ budowe relacji. Koto sie wiec
zamyka. Aby przerwac¢ ten krag, warto siega¢ po mozliwie
najtatwiej dostepne rozwigzania. Nalezg do nich na pewno
wchodzenie w struktury sieciujgce rézne organizacje oraz
umiejetne korzystanie z narzedzi komunikacyjnych, szczegél-
nie dominujgcych obecnie w sferze informacyjnej narzedzi
internetowych (cho¢ nie wyczerpuje to mozliwych rozwigzan).
Siegniecie po nie wigze sie najczesciej ze znacznie nizszymi
wydatkami niz w przypadku mediéw tradycyjnych. A poniewaz
media internetowe juz dominujg jako zrédto wiedzy spotecznej
o sprawach publicznych, szczegdélnie wéréd mtodszych Polek
i Polakéw?, to umiejetne z nich korzystanie i dotarcie do szer-

34 Zob.S. Horonziak, F. Pazderski, wspétpraca B. Walczak, Czas na
zmiany. Czego oczekujq Polki i Polacy w wybranych kwestiach spotecznych
oraz jak docierac do nieprzekonanych, ISP, Warszawa 2024, https://www.
isp.org.pl/pl/publikacje/czas-na-zmiany-czego-oczekuja-polki-i-polacy-w-
wybranych-kwestiach-spolecznych, s. 28-32.

ganie obywatel-

skiej

szych grup moze sie przetozy¢ na wieksze wsparcie spoteczne,
réwniez finansowe.

Zrédta wiedzy: badanie Kondycja NGO 2024 Stowarzyszenia
Klon/Jawor oraz World Giving Index 2025 (odnoszacy sie do
sytuacji w 2024 roku).

Obszar 4: Problemy w relacjach

State relacje z innymi podmiotami moga nie wystarczy¢, gdy
co$ bedzie przeszkadzac w ich efektywnym wykorzystaniu. Takg
okolicznoscig obnizajgcg znaczenie posiadanych kontaktéw jest
niekorzystna atmosfera w danym $rodowisku, ktéra obniza za-
interesowanie ewentualnym zaangazowaniem. Ponadto do
budowania relacji w spotecznosciach lokalnych potrzeba, by
nalezace do organizacji osoby byly zainteresowane podjeciem
takiej wspotpracy. Obu kwestiom, wptywajgcym na jakos$¢ wie-
zi posiadanych przez organizacje, przygladamy sie w ostatnim
obszarze wymiaru poswieconym wieziom spotecznym.

Zrédto wiedzy: badanie Kondycja NGO 2024 Stowarzyszenia
Klon/Jawor.
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Tabela 3. WskaZniki wykorzystane do analizy w trzecim wymiarze Indeksu

Opis wskaznika

Zrédto wiedzy
(podmiot gromadzacy
dane / tres¢ oryginalne-
go pytania)

OBSZARIII.1. Zaangazowanie w organizacjach

1. Poziom zaangazo-

wania spotecznego
w dziatalnos¢ orga-

nizacji

2. Aktywnos¢ cztonkow
w stowarzyszeniach /

jakos¢ ich zaanga-
zowania [wskaznik

dotyczy tylko jednej

grupy organizadji
= stowarzyszen]

3. Poziom aktywnosci
wolontariackiej w or-

ganizacjach

CBOS, Aktywnos¢

w organizacjach oby-
watelskich, 2024, nr 28:
Zaangazowanie w prace
spoteczng w organiza-
cjach obywatelskich

Klon/Jawor: PO14. Tle
mniej wiecej cztonkéw
i cztonkin organizacji
aktywnie wigcza sie

w zycie organizacji?

= Jaki odsetek prze-
cietnej liczby wszystkich
cztonkdéw stowarzy-
szen stanowi $rednia
liczba ich aktywnych
cztonkow?

CBOS, Aktywnosci i do-
Swiadczenia Polakéw

w 2024 roku, 2025:
Posiadanie doswiadcze-
nia pracy w charakterze
wolontariusza

Sposéb obliczenia war- Wartosc Wartosc

tosci Indeksu bazowa wskaz-
nika

(zaokra-

glona do

0,5 pkt)

Wskaznik przyjmujacy 40% 40 pkt
wartosci na skali od

0 b.Zle do 100 b. dobrze,

gdzie liczba przyznanych

punktéw odpowiada war-

tosci odsetka odpowiedzi

pozytywnych na pytanie

bazowe

Wskaznik przyjmujacy 40% 40 pkt
wartosci na skali od

0 b.Zle do 100 b. dobrze,

gdzie liczba przyznanych

punktéw odpowiada war-

tosci odsetka odpowiedzi

pozytywnych na pytanie

bazowe

Wskaznik przyjmujacy 10% 10 pkt
wartosci na skali od

0 b. Zle do 100 b. dobrze,

gdzie liczba przyznanych

punktéw odpowiada war-

tosci odsetka odpowiedzi

pozytywnych na pytanie

bazowe

UWAGI

(m.in. uzasad-
nienie nadania
ew. wagi)

= 15 pkt
UWAGA:

Panel ekspercki
uznat, ze 10%
deklarujacych
wolontariat

w organizacjach
stanowi wiecej
w kontekscie
odpornosci, niz
wskazuje odse-
tek, i wzmocnit
ten wynik waga
+0,5 wartosci
wskaznika



Stowo

od Fundacji

Batorego

Wprowa-
dzenie do
Indeksu

Wyniki
Indeksu

Opis wskaznika

4. Regularno$¢ zaanga-
zowania wolontariu-
szy w organizacjach

Ramy
prawne

Zdolnosci
organiza-

Wiezi
spofeczne

cyjne oraz
zasoby

Zrédto wiedzy

(podmiot gromadzacy
dane / tres¢ oryginalne-
go pytania)

Klon/Jawor: PO15. Czy
w dziatania organizadji
wigczaja sie wolontariu-
sze i wolontariuszki?

+ PO17. Ilu sposréd
wolontariuszy i wolonta-
riuszek zwigzanych

z Panstwa organizacja
przez ostatnich 12 mie-
siecy angazowato sie

w dziatania organizagji
regularnie, tj. przynaj-
mniej 1 w miesigcu?

= Stosunek prze-
cietnej liczby regular-
nych wolontariuszy

w organizacjach z nimi
wspotpracujacych do
sredniej liczby wszyst-
kich wolontariuszy,

z jakimi wspotpracowaty
w ciggu roku NGO z ta-
kim doswiadczeniem

OBSZAR III.2. Wiezi z innymi podmiotami

5. Sita relacji organizacji
z podobnymi podmio-
tami - odsetek organi-
zacji majacych czeste
regularne kontakty
z innymi organizacja-
mi z ich okolicy lub
z innymi organizacja-
mi z ich branzy

Klon/Jawor: WS1. Jak
czesto Panstwa orga-
nizacja kontaktowata
sie z wymienionymi
grupami podmiotéw lub
Srodowiskami w ciggu
ostatnich 2 lat?

1a. Stowarzyszenia

lub fundacje z naszej
okolicy/regionu

1b. Stowarzyszenia

lub fundacje z naszej
branzy, obszaru tema-
tycznego

= Odp. Mamy

czeste, regularne
kontakty przynajmniej
w odniesieniu do jednej
z kategorii

Sposéb obliczenia war-
tosci Indeksu

Wskaznik na 7-punktowej
skali o wartosciach od

0 b. Zle do 100 b. dobrze:
0-0,15 b. Zle (0 pkt);
0,16-0,3 Zle (16,5 pkt);
0,31-0,45 umiarkowanie
Zle (33 pkt); 0,46-0,55
umiarkowanie (50 pkt);
0,56-0,7 umiarkowanie
dobrze (66,5 pkt.); 0,71~
0,85 dobrze (83 pkt.),
0,86-1,00 b. dobrze

(100 pkt)

Wskaznik przyjmujacy
wartosci na skali od

0 b. Zle do 100 b. dobrze,
gdzie liczba przyznanych
punktéw odpowiada war-
tosci odsetka odpowiedzi
pozytywnych na pytanie
bazowe

Uznanie roli
spofecznej

i postrze-
ganie

Spoteczny
kontekst
dziatalnosci
obywatel-
skiej

Wartos¢ Wartos¢
bazowa wskaz-
nika
(zaokra-
glona do
0,5 pkt)
0,25 16,5 pkt
43% 43 pkt

Aneks - me-
todologia
Indeksu

Podsumo-
wanie

UWAGI
(m.in. uzasad-
nienie nadania

ew. wagi)

= 20,5 pkt
UWAGA: Panel
ekspercki uznat,
ze warto
wzmocnic¢
wartos¢ tego
wskaznika, wiec
nadat mu wage
+0,25 jego
wartosci

Omdwienie me-
tody obliczenia
wartosci tego
wskaznika -
zob. pod tabelg
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Opis wskaznika

Sita zakorzenienia
organizacji w lokalnej
spofecznosci - od-
setek organizacji
utrzymujacych
regularne kontakty ze
spotecznoscig

Utrzymywanie regu-
larnych relacji przez
organizacje z sekto-
rem przedsiebiorstw

Utrzymywanie
regularnych relacji

z innymi instytucjami
Swiadczacymi ustugi
publiczne na poziomie
lokalnym

Zrédto wiedzy

(podmiot gromadzacy
dane / tres¢ oryginalne-

go pytania)

Klon/Jawor: WS1. Jak
czesto Panstwa orga-
nizacja kontaktowata
sie z wymienionymi
grupami podmiotéw lub
Srodowiskami w ciggu
ostatnich 2 lat?

15. Mieszkancy naszej
okolicy, lokalna spo-
tecznosc

= Odp. Mamy czeste,
regularne kontakty

Klon/Jawor: WS1. Jak
czesto Panstwa orga-
nizacja kontaktowata
sie z wymienionymi
grupami podmiotéw lub
Srodowiskami w ciggu
ostatnich 2 lat?

14. Firmy prywatne,
przedsiebiorstwa,
biznes

= Odsetek odp. Mamy
czeste, regularne
kontakty

Klon/Jawor: WS1. Jak
czesto Panstwa orga-
nizacja kontaktowata
sie z wymienionymi
grupami podmiotéw lub
Srodowiskami w ciggu
ostatnich 2 lat?

9. Instytucje Swiadczgce
ustugi publiczne, w tym
kulturalne, edukacyjne,
socjalne, zdrowotne

= Odsetek odp. Mamy
czeste, regularne
kontakty

Sposéb obliczenia war- Wartosc Wartosc

tosci Indeksu [EVLANE] wskaz-
nika
(zaokra-
glona do
0,5 pkt)

Wskaznik przyjmujgcy 46% 46 pkt
wartosci na skali od

0 b. zZle do 100 b. dobrze,

gdzie liczba przyznanych

punktéw odpowiada war-

tosci odsetka odpowiedzi

pozytywnych na pytanie

bazowe

Wskaznik przyjmujacy 15,5% 15,5 pkt
wartosci na skali od

0 b. Zle do 100 b. dobrze,

gdzie liczba przyznanych

punktéw odpowiada war-

tosci odsetka odpowiedzi

pozytywnych na pytanie

bazowe

Wskaznik przyjmujacy 17,4% 17 pkt
wartosci na skali od

0 b. zZle do 100 b. dobrze,

gdzie liczba przyznanych

punktéw odpowiada war-

tosci odsetka odpowiedzi

pozytywnych na pytanie

bazowe

UWAGI
(m.in. uzasad-
nienie nadania

ew. wagi)




Stowo

od Fundacji

Batorego

Wprowa-
dzenie do
Indeksu

Wyniki
Indeksu

Opis wskaznika

Ramy
prawne

Zdolnosci
organiza-

Wiezi
spofeczne

cyjne oraz
zasoby

Zrédto wiedzy

(podmiot gromadzacy
dane / tres¢ oryginalne-
go pytania)

OBSZARIII.3. Dziatania budujace wiezi

9.

10.

11.

Poziom usieciowienia
organizacji

Réznorodnos¢ relacji
online (wielos¢ narze-
dzi komunikacyjnych
online)

Odsetek populacji
deklarujacy przeka-
zywanie darowizn
na rzecz organizacji
spotecznych

Klon/Jawor: WS6. Czy
organizacja nalezy

(w sposéb formalny

lub nie) do krajowych
lub miedzynarodowych
porozumier organi-
zacji pozarzadowych,
zwigzkow stowarzyszen,
federacji, sieci itp.?

= Odp. TAK

Klon/Jawor: INT1.

W jaki sposéb Panstwa
organizacja jest obecna
w internecie?

= Odsetek organizacji
udzielajacych tacznie
odp. TAK w punktach:
1. Prowadzimy profil

w portalu spoteczno-
Sciowym (np. Facebook,
X/Twitter lub inne)

2. Prowadzimy strone
internetowg

World Giving Report
2025: Odsetek ludnosci,
ktéry przekazat darowi-
zne na cele organizadji
dobroczynnej/spotecz-
nej

Sposéb obliczenia war-
tosci Indeksu

Wskaznik przyjmujacy
wartosci na skali od

0 b. Zle do 100 b. dobrze,
gdzie liczba przyznanych
punktéw odpowiada war-
tosci odsetka odpowiedzi
pozytywnych na pytanie
bazowe

Wskaznik przyjmujacy
wartosci na skali od

0 b. Zle do 100 b. dobrze,
gdzie liczba przyznanych
punktéw odpowiada war-
tosci odsetka odpowiedzi
pozytywnych na pytania
bazowe

Wskaznik przyjmujacy
wartosci na skali od

0 b. Zle do 100 b. dobrze,
gdzie liczba przyznanych
punktéw odpowiada war-
tosci odsetka odpowiedzi
pozytywnych na pytania
bazowe

Uznanie roli
spofecznej

i postrze-
ganie

Wartos¢
bazowa

34,6%

55,4%

27%

Spoteczny

kontekst

dziatalnosci

obywatel-
skiej

Wartos¢
wskaz-
nika
(zaokra-
glona do
0,5 pkt)

35 pkt

55 pkt

27 pkt

Aneks - me-
todologia
Indeksu

Podsumo-
wanie

UWAGI
(m.in. uzasad-
nienie nadania

ew. wagi)

Dodatkowe
omaéwienie
danych zrédto-
wych stanowia-
cych podstawe
do obliczenia
wartosci tego
wskaznika —
zob. pod tabelg
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Wartos¢ UWAGI
[EVLANE] wskaz-

Wartosc

Zrédto wiedzy

Opis wskaznika Sposéb obliczenia war-

(podmiot gromadzacy tosci Indeksu (m.in. uzasad-

dane / tres¢ oryginalne- nika ERIEIERERIE!

go pytania) (zaokra- ew. wagi)
glona do

0,5 pkt)
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OBSZAR II1.4. Problemy w relacjach

12.

13.

Jakos¢ relacji z innymi
organizacjami

Zdolnos¢ do pozyska-
nia zasobéw ludzkich
w organizacji - odse-
tek podmiotéw, ktére
majg z tym problem

Klon/Jawor: PRO1. Na
ile wymienione nizej
problemy byty odczu-
walne w zyciu Paristwa
organizacji w ciggu
ostatnich 2 lat?

= Problemy zwigzane
z otoczeniem organi-
zacji:

8. Brak wspétpracy lub
konflikty w Srodowisku
organizacji pozarzado-
wych = odsetek odp.
raczej + zdecydowanie
odczuwalne

Klon/Jawor: PRO1. Na
ile wymienione nizej
problemy byty odczu-
walne w zyciu Paristwa
organizacji w ciggu
ostatnich 2 lat?

= Problemy zwigzane
z ludZmi w organizacji:
10. Brak oséb gotowych
do zaangazowania sie
w dziatania organizacji

Wskaznik przyjmujacy
wartosci na skali od

0 b. Zle do 100 b. dobrze,
gdzie liczba przyznanych
punktéw stanowi odwrot-
nos¢ wartosci odsetka
odpowiedzi pozytywnych
na pytania bazowe (tzn.
wiekszy odsetek odpowie-
dzi pozytywnych oznacza
nizsza punktacje, np. jesli
pozytywnie odpowie-
dziato 15% badanych =
85 pkt, a jesli zrobito to
65% badanych = 35 pkt)

Wskaznik przyjmujacy
wartosci na skali od

0 b. Zle do 100 b. dobrze,
gdzie liczba przyznanych
punktéw stanowi odwrot-
nos¢ wartosci odsetka
odpowiedzi pozytywnych
na pytania bazowe (tzn.
wiekszy odsetek odpowie-
dzi pozytywnych oznacza
nizszg punktacje, np. jesli
pozytywnie odpowie-
dziato 15% badanych =
85 pkt, a jesli zrobito to
65% badanych = 35 pkt)

19%

61%

81 pkt

39 pkt

19,5 pkt
UWAGA: Panel
ekspercki uznat,
ze uzyskany

w pytaniu
bazowym wynik
znaczy mniej
(Swiadczy o niz-
szej odpornosci
organizadji), niz
wskazuje war-
tos¢ %, i nadat
tu wage ujemng
-0,5 wartosci
wskaznika



Stowo
od Fundacji

Batorego

Wprowa-
dzenie do
Indeksu

Wyniki
Indeksu

Ramy
prawne

zasoby

Dodatkowe wyjasnienia dotyczgce
obliczenia wartosci wybranych
wskaznikow

WSKAZNIK IIL4. ,Regularno$é zaangazowania wolontariu-
szy w organizacjach”, warto$¢ 16,5 pkt (20,5 pkt po nadaniu
wagi) - analiza opiera si¢ tu na wynikach badania Kondycja NGO
2024 Stowarzyszenia Klon/Jawor i wykorzystuje w tym celu stosu-
nek przecietnej liczby regularnych wolontariuszy w organizacjach,
ktére z nimi wspoétpracuja, do Sredniej liczby wszystkich wolonta-
riuszy w ciggu roku w tych organizacjach. Warto tu zaznaczy¢, ze
31% podmiotédw organizujgcych wolontariat nie miato ani jednego
regularnego wolontariusza (wolontariat ma tam wytacznie nieregu-
larny, akcyjny charakter). W celu uzyskania wartosci liczbowych tego
wskaZznika rozktadajgcego sie na 7-punktowej skali stosunek liczby
regularnych wolontariuszy do ogélnej ich liczby, przyjmujacy wynik
od 0 do 1, podzielono na réwne czesci. Kazdemu z takich przedzia-
téw przyznano wartosci od 0 pkt (w przedziale 0-0,15) do 100 pkt
(w przedziale 0,86-1,00).

WSKAZNIK IIL.11. ,,Odsetek populacji deklarujacy przekazywa-
nie darowizn na rzecz organizacji spotecznych”, warto$¢ 27 pkt -
wprowadzenie tego wskaznika do analizy wymaga wyjasnienia.
Wzbudza on pewne kontrowersje w Srodowisku oséb zajmujgcych
sie filantropig ze wzgledu na duzg zmienno$¢ wartosci w ramach
gtéwnego analizowanego w badaniu referencyjnym indykatora
i wynikajaca z tego duzg fluktuacje pozycji uzyskiwanych przez po-
szczegdlne kraje miedzy sgsiadujgcymi ze soba w czasie pomiarami.
Trzeba jednak zauwazy¢, po pierwsze, ze od edycji raportu wydane-
go w 2025 i dotyczacego sytuacji w 2024 roku World Giving Index/Re-
port (zob. https://www.worldgivingreport.org/) zmienit metodologie
pomiaru oraz sposéb zbierania danych. Poziom zaangazowania fi-
lantropijnego jest teraz badany w rozréznieniu na trzy sposoby prze-
kazywania $rodkéw (przez organizacje, bezposrednio oraz za po-
Srednictwem instytucji religijnych). Jednoczes$nie bada sie¢ m.in.
podejscie do organizacji spoteczenstwa obywatelskiego. To czyni
ten pomiar bardziej wiarygodnym, gdyz lokuje pytania poswiecone
filantropii w szerszym kontekscie. Warto jednak poczeka¢ na wy-
niki kolejnej edycji badania, aby méc stwierdzi¢ z petng odpowie-
dzialnoscia, ze wprowadzone zmiany poprawity jako$¢ narzedzia.
Niezaleznie od tego trzeba pamieta¢ o drugiej kwestii - to jedyne
miedzynarodowe poréwnawcze badanie, ktére regularnie przy-
glada sie filantropii w poszczegdlnych spoteczenstwach. Ponadto
badania realizowane jedynie w Polsce, nawet te powtarzalne, jak
prowadzone przez CBOS, s nieprecyzyjne ze wzgledu na brzmienie
zadawanych pytan®. W tym kontekscie World Giving Report pozosta-
je najlepszym dostepnym badaniem nadajacym sie do wykorzysta-

nia na potrzeby tej analizy.

35 Zob. F. Pazderski, B. Charycka, Filantropia w Polsce. Przeglqd danych
zastanych, NIW - CRSO, Warszawa 2026, https://niw.gov.pl/filantropia-w-
polsce-przeglad-danych-w-najnowszym-raporcie-niw-crso/.

Zdolnosci
organiza-
cyjne oraz

Podsumo-
wanie

Uznanie roli
spofecznej

i postrze-
ganie

Wiezi
spofeczne

Spoteczny
kontekst
dziatalnosci
obywatel-
skiej

Uznanie roli spotecznej organizacji
i ich postrzeganie

Odgrywanie przez organizacje roli w réznorodnych obszarach
zycia spotecznego, a zwtaszcza zaspokajanie przez nie podsta-
wowych potrzeb spotecznych, moze sie przektada¢ na wzrost
uznania ich znaczenia. To z kolei pozwala zwiekszy¢ ich poten-
cjat do angazowania do wspétpracy w razie potrzeby nowych
0s6b czy tez aktywizowania po swojej stronie ludzi, gdy sg po-
trzebne ich wsparcie lub wyrazenie solidarnosci.

W budowie takiego zasobu przez organizacje pomocne moze
by¢ uznanie, jakie otrzymuja ze strony administracji publicznej
(centralnej lub samorzadowej) oraz mediéw, szczegdlnie spro-
wadzajagce sie do uwzglednienia oséb posiadajgcych wazne
kompetencje i wiedze, ktére warto wykorzystywac¢ w trakcie
realizacji wspélnych dziatan. Waznym zasobem organizacji jest
tez ich spoteczny wizerunek, z ktérym wigze sie wiedza o nich
w spoteczenstwie, obejmujgca zaréwno odgrywang przez nie
role, jak i skale prowadzonych dziatan.

Wszystkie te kwestie przektadaja sie na wazny dla organizacji
kapitat symboliczny, umozliwiajgcy im prowadzenie regular-
nych dziatani, a w szczegélnym stopniu przydatny w momen-
tach, gdy potrzebujg szybko zareagowac na nagte wydarzenia.

Obszar 1: Udziat w realizacji zadan
waznych spotecznie

W Indeksie przyjeto teze, ze realizacja podstawowych ustug
spotecznych przez organizacje czyni je bardziej odporny-
mi. Prowadzac takie dziatania, zazwyczaj w ramach realizacji
ustug publicznych, budujg zasoby ludzkie i finansowe, ktérych
przynajmniej cze$¢ mogg potem prébowac uzy¢ w sytuacjach
kryzysowych (oczywiscie w ramach ograniczern wynikajgcych
z podpisanych uméw); w rezultacie budujg tez dobrg marke
i zakorzenienie w swoich spotecznosciach, mozliwe do wyko-
rzystania jako zaséb, gdy wydarzy sie co$ nieoczekiwanego. Do
osiggniecia podobnych rezultatéw moze tez stuzy¢ posiadanie
przez organizacje doswiadczenia angazowania sie w przeciw-
dziatanie kryzysom i ochrone ludnosci w ich trakcie.

Innym obszarem realizacji waznego spotecznie zadania jest
udziat organizacji w procesach podejmowania decyzji. Moze
on sie przektadac¢ nie tylko na poprawe jakosci nowych regu-
lacji, ktére w rezultacie bedg lepiej odpowiada¢ na potrzeby
spoteczne. Dzigki zaangazowaniu w procesy konsultacyjne czy
w ramach grup roboczych lub ciat dialogu obywatelskiego dzia-
facze maja tez okazje przekona¢ do uznania posiadanej przez
siebie wiedzy osoby reprezentujgce instytucje publiczne. To
z kolei moze sprawi¢, ze administracja przestanie podejmowac
dziatania niekorzystne dla organizacji, a przynajmniej zwiekszy
u urzednikéw publicznych $wiadomos¢ specyfiki funkcjonowa-
nia i potrzeb organizacji.

Warto oczywiscie pamieta¢, ze profesjonalizacja organizacji
zwigzana ze $wiadczeniem przez nie ustug spotecznych ma
nie tylko pozytywne konsekwencje dla funkcjonowania tych

Aneks - me-
todologia
Indeksu
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podmiotéw. Niekiedy bowiem powoduje skostnienie ich struk-
tur oraz uzaleznienie od doptywu $rodkéw, przede wszystkim
ze zrédet publicznych. To z kolei moze obniza¢ potencjat orga-
nizacji do utrzymania dziatalnosci na wypadek sytuacji nagtej -
skoro $rodki otrzymane na realizacje zadania publicznego
moga by¢ dysponowane jedynie zgodnie z zapisami uméw
z instytucjq zlecajacg i przeznaczone zazwyczaj na scisle z goéry
okreslone dziatania. Ponadto organizacje opierajace sie w du-
zej mierze na $rodkach publicznych sg bardziej narazone na ich
utrate w wypadku podjecia decyzji politycznej o zatrzymaniu
takiego finansowania. Dlatego hipoteza o przestankach od-
pornosci organizacji wymaga weryfikacji empirycznej. Na ten
moment trzy uwzglednione w tym obszarze wskazniki s trak-
towane jako stuzace weryfikacji odpornosci organizaciji.

Zrédto wiedzy: dane z badania Kondycja NGO 2024 Stowarzy-
szenia Klon/Jawor.

Obszar 2: Uznanie roli i kompetencji
organizacji

Podejmowanie przez organizacje dziatalnosci waznej z punktu
widzenia catego spoteczenstwa moze mie¢ ograniczony wptyw
na ich pozycje, jesli nie bedzie mu towarzyszy¢ uznanie ze stro-
ny podmiotéw, w imieniu ktérych ta dziatalnos¢ jest realizo-
wana lub do ktérych powinna dociera¢ wiedza o nich. W tym
sensie wzmocni¢ organizacje moze uznanie ich roli oraz kom-
petencji przez administracje publiczng szczebla centralnego
i lokalnego oraz przez media. Wazne jest jednak, aby nie miato
to jedynie wymiaru symbolicznego, lecz dawato organizacjom
mozliwo$¢ wywierania realnego wptywu na tre$¢ stanowionego
prawa, czy tez by wywodzacy sie z nich ludzie cieszyli sie rze-
czywistym uznaniem jako osoby eksperckie. Takim kwestiom
poswiecone s3 kolejne z obszaréw ujetych w Indeksie. Oparto
sie w nich na danych pochodzacych z Rzagdowego Centrum Le-
gislacji i opracowywanych w raportach Obywatelskiego Forum
Legislacji dziatajgcego przy Fundacji im. Stefana Batorego.

Zrédto wiedzy: wyniki badania Kondycja NGO 2024 Stowarzy-
szenia Klon/Jawor oraz dane z Rzagdowego Centrum Legisla-
cji.

Obszar 3: Postrzeganie organizacji

W przypadku atakéw w mediach czy dezinformacji o dziatal-
nosci w przestrzeni publicznej organizacjom pozostaje jed-
no skuteczne narzedzie do obrony - wiasne dobre imig. Jego
podstawg sg: posiadanie pozytywnego wizerunku i zaufania
spotecznego oraz uznania dla wagi prowadzonej przez nie pra-
cy. Organizacje mogg réwniez ogranicza¢ okazje do ataku na
siebie, jesli dbaja o zwiekszenie przejrzystosci dziatania - brak
transparentnosci staje sie dobrg pozywka do atakéw w spote-
czenstwie ludzi tak bardzo nieufnych, z jakim wcigz mamy do
czynienia w Polsce (wiecej zob. kolejny wymiar Indeksu).

Dodatkowym narzedziem stuzgcym ograniczaniu groznych ata-
kéw jest nawigzywanie przez organizacje bezposrednich kon-
taktow ze spoteczenstwem. Badania pokazujg, ze ze wzrostem
czestotliwosci takich relacji zwigksza sie tez poziom uznania
dla organizacji i gotowosci do zaangazowania w ich aktywnos¢
(lub przynajmniej do udzielania im wsparcia)®*. Ponadto pew-
nym wyznacznikiem stosunku do organizacji moze by¢ tez to,
czy osoby decydujgce sie na podjecie aktywnosci publicznej
w pierwszej kolejnosci szukajg odpowiedniej organizacji funk-
cjonujacej w danym obszarze, czy raczej decydujg sie na aktyw-
nos¢ nieformalng, a wigc prowadzong poza organizacjami.

Zrédta wiedzy: wyniki badania Kondycja NGO 2024 Stowarzy-
szenia Klon/Jawor, analiza dyskursu w sieci opracowana na
zamoéwienie Fundacji im. Stefana Batorego przez Fundacje
Res Futura oraz wyniki badania Fundacji More in Common
Polska i badanie GUS-u Wolontariat 2022%.

36 B. Charycka, ). Bednarek, M. Gumkowska, Ufamy, ale... Polki i Polacy
o organizacjach pozarzqdowych. Raport z badar 2023, Stowarzyszenie
Klon/Jawor, Warszawa 2023, https://api.ngo.pl/media/get/207594,

s. 38-39; ABR SESTA, UNICEF Polska, Bank Zywnosci SOS w Warszawie,
Fundacja WWF Polska, SYNO Poland, Dobroczynnos¢. Zdaniem Polek

i Polakéw, co zacheca, a co jest barierq, file:///C:/Users/ISS/Downloads/
Raport%20Dobroczynno%C5%9B%C4%87.pdf, s. 28.

37 Zob. Gtéwny Urzad Statystyczny, Wolontariat w 2022 r., https://
stat.gov.pl/obszary-tematyczne/gospodarka-spoleczna-wolontariat/
wolontariat-i-praca-niezarobkowa-na-rzecz-innych/wolontariat-w-
2022-r-,3,1.html.
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Tabela 4. WskaZniki wykorzystane do analizy w czwartym wymiarze Indeksu

Opis wskaznika

Zrédto wiedzy
(podmiot gromadzacy
dane / tres¢ oryginalne-
go pytania)

Sposéb obliczenia war- Wartos¢ Wartos¢

tosci Indeksu bazowa wskaz-

nika

(zaokra-

glona do
0,5 pkt)

OBSZAR1V.1. Udziat w realizacji zadan waznych spotecznie

1. Odsetek organizacji,
dla ktérych gtéwnym
obszarem dziafalnosci
sg podstawowe ustugi
spoteczne

2. Odsetek organizacji
angazujgcych sie w sy-
tuacjach kryzysowych
i skala ich zaangazo-
wania

Klon/Jawor: IP2. Ponizej
sg wypisane rézne pola
dziatalnosci organi-
zacji pozarzadowych.
Prosze wybrac gtéwne
pola dziatari Panstwa
organizacji+ IP3. Prosze
wskazac jedno najwaz-
niejsze z gtéwnych pél
dziatani

= Odp. Edukacja

i wychowanie, ochrona
zdrowia, ustugi socjalne,
pomoc spoteczna, ra-
townictwo, bezpieczen-
stwo, obronnos¢, rynek
pracy, zatrudnienie,
aktywizacja zawodowa

Klon/jawor: SK1. Czy
Panstwa organizacja
po 2020 roku wiaczata
sie w odpowiedz na
sytuacje kryzysowg

w Polsce?

= Jedna odp. pozy-
tywna z:

1. Pandemia
COVID-19

2. Katastrofa naturalna,
kataklizm pogodowy,
np. powodzie, pozary
3. Kryzys humanitarny,
uchodzczy

4. Inne - jakie?

Wskaznik przyjmujacy 27% 27 pkt
wartosci na skali od

0 b. Zle do 100 b. dobrze,

gdzie liczba przyznanych

punktéw odpowiada war-

tosci odsetka odpowiedzi

pozytywnych na pytanie

bazowe

Wskaznik przyjmujacy 41,5% 41,5 pkt
wartosci na skali od

0 b. Zle do 100 b. dobrze,

gdzie liczba przyznanych

punktéw odpowiada war-

tosci odsetka odpowiedzi

pozytywnych na pytanie

bazowe

Aneks - me-
todologia
Indeksu

Podsumo-
wanie

UWAGI
(m.in. uzasad-
nienie nadania

ew. wagi)

62 pkt

UWAGA: Panel
ekspercki uznat,
ze uzyskany

w pytaniu
bazowym

wynik znaczy
wiecej (Swiadczy
o wiekszej
odpornosci
organizadji),

niz wskazuje
wartosc %,

i nadat tu wage
+0,5 wartosci
wskaznika
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Opis wskaznika

3. Odsetek organizacji
dziatajgcych w catym
kraju, angazujacych
sie w rzecznictwo/
dziatania na rzecz
zmiany prawa

Zrédto wiedzy

(podmiot gromadzacy
dane / tres¢ oryginalne-

go pytania)

Klon/Jawor: IP5. Po-
przez jakiego rodzaju
dziatania Panstwa
organizacja realizuje
swoje cele?

= Odp. 12. Rzecznic-
two w celu zmian praw-
nych, systemowych
+IP1. Na jakim terenie
organizacja prowadzi
swoje dziatania?

= 5. Caly kraj

OBSZAR1V.2. Uznanie roli i kompetencji organizacji

4. Istnienie formal-
nych warunkéw do
wigczenia organizacji
w tworzenie prawa
przez rzad

Strony RCL / Dane OFL:
Odsetek projektéw
rzadowych ustaw, przy
ktérych przeprowa-
dzono etap konsultacji
trwajgcych TYLKO od

0 do 7 dni (w pierwszym
roku obecnej kadencji
Sejmu - od listopada
2023 do listopada 2024
roku)

Sposéb obliczenia war- Wartosc Wartosc

tosci Indeksu bazowa wskaz-
nika
(zaokra-
glona do

0,5 pkt)

Wskaznik przyjmujgcy 75,9% 76 pkt
wartosci na skali od

0 b. zZle do 100 b. dobrze,

gdzie liczba przyznanych

punktéw odpowiada war-

tosci odsetka odpowiedzi

pozytywnych na pytania

bazowe (facznie)

Wskaznik przyjmujacy 36% 64 pkt
wartosci na skali od

0 b. Zle do 100 b. dobrze,
gdzie liczba przyznanych
punktéw stanowi odwrot-
nos¢ wartosci odsetka
odpowiedzi pozytywnych
na pytania bazowe (tzn.
wiekszy odsetek odpowie-
dzi pozytywnych oznacza
nizszg punktacje, np. jesli
pozytywnie odpowie-
dziato 15% badanych =
85 pkt, a jesli zrobito to
65% badanych = 35 pkt)

UWAGI
(m.in. uzasad-
nienie nadania

ew. wagi)

48 pkt
UWAGA: Panel
ekspercki uznat,
ze uzyskany

w pytaniu
bazowym wynik
znaczy mniej
(Swiadczy o niz-
szej odpornosci
organizadji),

niz wskazuje
jego wartosc

%, i nadat tu
wage ujemng
-0,5 wartosci
wskaznika



Stowo

od Fundacji

Batorego

5.

Wprowa-
dzenie do
Indeksu

Wyniki
Indeksu

Opis wskaznika

Utrzymywanie przez
organizacje regu-
larnych kontaktéw

z administracjg samo-
rzadowa

Uznanie wiedzy i kom-
petencji organizadji
przez administracje
samorzadowa, przeja-
wiajgce sie w realizacji
wspolnych projektow
lub zapraszaniu do
prac eksperckich

Ramy
prawne

Zrédio wiedzy

(podmiot gromadzacy
dane / tres¢ oryginalne-
go pytania)

Klon/Jawor: WS1. Jak
czesto Panstwa orga-
nizacja kontaktowata
sig z wymienionymi
grupami podmiotéw lub
Srodowiskami w ciggu
ostatnich 2 lat?

4. Lokalny urzad gminy,
miasta

5. Starostwo powiatowe
6. Urzad marszatkowski
7. Urzad wojewddzki

= Odp. Mamy czeste,
regularne kontakty

w odniesieniu do
przynajmniej jednej

z odpowiedzi

Klon/Jawor: 49. WS2. Na
czym polegaty kontakty
Panstwa organizacji

z urzedem gminy,
miasta w ostatnich

2 latach?

- odp. 3. Wspdlnie
prowadzilismy projekty,
dziatania

- odp. 4. Formal-

nie bralisSmy udziat

(w charakterze czton-
koéw, obserwatoréw,
zaproszonych gosci,
ekspertéw) w pracach
komisji, grup roboczych
itp. powotywanych
przez samorzad

= Odsetek wsréd
wszystkich organizacji
podmiotéw majgcych
jedno z takich doswiad-
czer wspotpracy

Zdolnosci
organiza-
cyjne oraz
zasoby

Uznanie roli
spofecznej

i postrze-
ganie

Wiezi
spofeczne

Spoteczny
kontekst
dziatalnosci
obywatel-
skiej

Sposéb obliczenia war- Wartos¢ Wartos¢

tosci Indeksu bazowa wskaz-
nika
(zaokra-
glona do
0,5 pkt)

Wskaznik przyjmujacy 48,6% 49 pkt

wartosci na skali od

0 b. Zle do 100 b. dobrze,

gdzie liczba przyznanych

punktéw odpowiada war-

tosci odsetka odpowiedzi

pozytywnych na pytanie

bazowe

Wskaznik przyjmujacy 41% 41 pkt

wartosci na skali od

0 b. Zle do 100 b. dobrze,
gdzie liczba przyznanych
punktéw odpowiada war-
tosci odsetka odpowiedzi
pozytywnych na pytanie
bazowe

Aneks - me-
todologia
Indeksu

Podsumo-
wanie

UWAGI
(m.in. uzasad-
nienie nadania

ew. wagi)
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Opis wskaznika

Utrzymywanie przez
organizacje regu-
larnych kontaktéw
z mediami

Transparentnos¢
dziatania - odsetek
organizacji deklaruja-
cych publikowanie na
stronie internetowej
podstawowych infor-
macji o dziatalnosci
finansowej

Zrédto wiedzy

(podmiot gromadzacy
dane / tres¢ oryginalne-

go pytania)

Klon/Jawor: WS1. Jak
czesto Panstwa orga-
nizacja kontaktowata
sie z wymienionymi
grupami podmiotéw lub
Srodowiskami w ciggu
ostatnich 2 lat?

11. Media ogdéInopol-
skie: telewizja, radio,
gazety, czasopisma,
portale internetowe
12. Media lokalne:
lokalna telewizja,
stacja radiowa, gazety,
czasopisma, portale
internetowe

= Odp. Mamy czeste,
regularne kontakty -
w odniesieniu do przy-
najmniej jednej z odp.

OBSZAR1V.3. Postrzeganie organizacji

Klon/Jawor: INT4. Czy
na stronie internetowej
lub profilu organizacji
sg publicznie dostepne
nizej wymienione doku-
menty lub informacje?
= Odp. (1) sprawoz-
dania finansowe, (2) in-
formacja o sponsorach,
zrédfach finansowania
organizacji - odsetek
podmiotéw spetnia-
jacych tacznie oba
warunki

Sposéb obliczenia war-
tosci Indeksu

Wskaznik przyjmujgcy
wartosci na skali od

0 b. zZle do 100 b. dobrze,
gdzie liczba przyznanych
punktéw odpowiada war-
tosci odsetka odpowiedzi
pozytywnych na pytanie
bazowe

Wskaznik przyjmujacy
wartosci na skali od

0 b. Zle do 100 b. dobrze,
gdzie liczba przyznanych
punktéw odpowiada war-
tosci odsetka odpowiedzi
pozytywnych na pytanie
bazowe

Wartosc
bazowa

21%

16%

Wartos¢
wskaz-
nika
(zaokra-
glona do
0,5 pkt)

21 pkt

16 pkt

UWAGI
(m.in. uzasad-
nienie nadania

ew. wagi)




Stowo

od Fundacji

Batorego

10.

11.

Wprowa-
dzenie do
Indeksu

Wyniki
Indeksu

Opis wskaznika

Wizerunek spoteczny
(odczuwany przez
organizacje) - odsetek
organizacji odczu-
wajacych wptyw nieko-
rzystnego wizerunku
sektora i/lub braku
zaufania

Wizerunek funda-

cji w wypowiedziach

w najpopularniejszych
kanatach komunikacji
w social mediach
(sentyment pozytywny
+ neutralny)

Poziom zaufania
spotecznego do
organizacji

Ramy
prawne

Zdolnosci
organiza-

Wiezi
spofeczne

cyjne oraz
zasoby

Zrédio wiedzy

(podmiot gromadzacy
dane / tres¢ oryginalne-
go pytania)

Klon/Jawor: PRO1. Na
ile wymienione nizej
problemy byty odczu-
walne w zyciu Panstwa
organizacji w ciggu
ostatnich 2 lat?

= Problemy zwigzane
z otoczeniem organi-
zacji:

7. Niekorzystny wizeru-
nek organizacji pozarza-
dowych w oczach opinii
publicznej, w mediach,
brak zaufania do orga-
nizacji pozarzadowych

Dane Fundadji Res Futu-
ra analizujgce kontekst
wystepowania kategorii
Jfundacja” - najczesciej
pojawiajgcego sie
okreslenia dotyczacego
CSOs z 10 weryfikowa-
nych kluczowych stéw

= Wartos$¢ wskaznika
odzwierciedla odsetek
wypowiedzi pozytyw-
nych i neutralnych w ca-
tosciowym wizerunku
fundacji we wszystkich
wypowiedziach w najpo-
pularniejszych kanatach
komunikadji online

w catym 2024 roku

More in Common Pol-
ska dla Fundacji Batore-
go (luty 2025): P39. Czy,
ogdlnie rzecz biorac,
ma Pan/Pani zaufanie
czy tez nie ma Pan/Pani
zaufania do wymienio-
nych instytugji?

= Odp. Organizacje
spoteczne/pozarzadowe
(tzw. NGO)

Spos6b obliczenia war-
tosci Indeksu

Wskaznik przyjmujacy
wartosci na skali od

0 b. Zle do 100 b. dobrze,
gdzie liczba przyznanych
punktéw stanowi odwrot-
nos¢ wartosci odsetka
odpowiedzi pozytywnych
na pytania bazowe (tzn.

wiekszy odsetek odpowie-

dzi pozytywnych oznacza
nizsza punktacje, np. jesli
pozytywnie odpowie-
dziato 15% badanych =
85 pkt, a jesli zrobito to
65% badanych = 35 pkt)

Wskaznik przyjmuje war-
tosci na skali od 0 b. Zle
do 100 b. dobrze, gdzie
liczba przyznanych punk-
téw odpowiada wartosci
odsetka wypowiedzi po-
zytywnych i neutralnych
w catosciowym wizerunku
fundacji w sieci

Wskaznik przyjmujacy
wartosci na skali od

0 b. Zle do 100 b. dobrze,
gdzie liczba przyznanych
punktéw odpowiada war-
tosci odsetka odpowiedzi
pozytywnych na pytanie
bazowe

Aneks - me-
todologia
Indeksu

Podsumo-
wanie

Uznanie roli
spofecznej

i postrze-
ganie

Spoteczny
kontekst
dziatalnosci
obywatel-
skiej

Wartosc Wartos¢ UWAGI

bazowa wskaz- (m.in. uzasad-
nika nienie nadania
(zaokra- ew. wagi)
glona do
0,5 pkt)

19% 81 pkt

24% 24 pkt

44% 44 pkt
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Opis wskaznika

12. Stan wiedzy o organi-
zacjach w spofeczen-
stwie

13. Poziom zaangazo-
wania w dziafania
organizacji w poréw-
naniu do poziomu
nieformalnej/bezpo-
Sredniej aktywnosci
obywatelskiej

Zrédto wiedzy

(podmiot gromadzacy
dane / tres¢ oryginalne-

go pytania)

Klon/Jawor 2023:
Odsetek badanych
posiadajacych do-
Swiadczenie kontaktu
z organizacjami poza-
rzagdowymi - osobiste
lub zaposredniczone
przez media czy zna-
jomych

GUS, Wolontariat 2022:
Stosunek odsetka
0s6b Swiadczacych
wolontariat w ramach
organizadji (w sektorze
non profit) do odsetka
0s6b $wiadczacych wo-
lontariat indywidualny
(poza grupa znajomych
i przyjaciot) - UWAGA:
dane dotycza aktyw-
nosci przez 4 tygodnie

Sposéb obliczenia war- Wartosc Wartosc UWAGI

tosci Indeksu bazowa wskaz- (m.in. uzasad-
nika ERIEIERERIE!
(zaokra- ew. wagi)
glona do
0,5 pkt)

Wskaznik przyjmujgcy 60% 60 pkt

wartosci na skali od

0 b. zZle do 100 b. dobrze,

gdzie liczba przyznanych

punktéw odpowiada war-

tosci odsetka odpowiedzi

pozytywnych na pytanie

bazowe

Wskaznik na skali 0,44 33 pkt

7-punktowej, przyjmuja-
cej wartosci od 0 b. Zle
do 100 b. dobrze: 0-0,15
b. Zle (0 pkt), 0,16-0,3
Zle (16,5 pkt), 0,31-0,45
umiarkowanie Zle (33 pkt),
0,46-0,55 umiarkowa-
nie (50 pkt), 0,56-0,7
umiarkowanie dobrze
(66,5 pkt), 0,71-0,85
dobrze (83 pkt), 0,86-1

poprzedzajace badanie

Spoteczny kontekst dziatalnosci
obywatelskiej

W zwiekszeniu mozliwosci dziatania organizacji na wypadek
zagrozen i sytuacji kryzysowych mogg pomagac sprzyjajace
warunki w otoczeniu spotecznym. Obejmujg one gotowos$¢ do
zaangazowania sie w dziatalno$¢ spoteczng i uznanie, ze ma
to sens, ale réwniez zakorzenienie wartosci demokratycznych,
podstawowych dla aktywnosci spoteczenstwa obywatelskiego.
Dotyczy to tez odpornosci spoteczenstwa na tendencje za-
grazajace ustrojowi demokratycznemu, jak i funkcjonowaniu
w jego ramach samych organizacji. Moze tu pomagac zako-
rzenienie kompetencji pozwalajgcych na identyfikacje i obrone
przed wptywem takich zjawisk, jak dezinformacja, teorie spi-
skowe czy wystepowanie tendencji autorytarnych. Wspieraja-
ce jest réwniez dowartos$ciowanie krytycznego myslenia i roli
nauki w codziennym Zzyciu oraz podzielanie w spoteczerstwie
wartosci lezagcych u podstaw demokracji liberalnej i waznych
dla dziatajgcych na rzecz jej wzmocnienia podmiotéw spote-
czenstwa obywatelskiego.

b. dobrze (100 pkt)

Obszar 1: Warunki sprzyjajgce aktywnosci
obywatelskiej

Dziatania aktywizujgce obywatelsko majg wieksze szanse po-
wodzenia, jesli organizacje napotkajg osoby dostrzegajgce war-
to$¢ takiego zaangazowania. Gotowos$¢ do wspétpracy, ale tez
odporno$¢ na narracje zarzucajgce organizacjom brak przej-
rzystosci funkcjonowania moze tez zwiekszac silniejsza wiara,
ze inni ludzie w codziennych relacjach majg dobre intencje.
Pomaga réwniez zaufanie, ze instytucje publiczne podejmuja
dziatania, kierujgc sie przede wszystkim dobrem wspélinym.
Najlepszym wyznacznikiem gotowosci do wsparcia celéw spo-
tecznych jest obecnos¢ wczesniejszych takich doswiadczen
w spoteczenstwie, zwtaszcza zwigzanych z przekazywaniem or-
ganizacjom srodkéw finansowych. W oparciu o cztery wskazniki
w Indeksie przeanalizowano, jaki splot tych okolicznosci towa-
rzyszy pracy polskich organizacji.

Zrédta wiedzy: dane pochodzace z réznych badan prowadzo-
nych przez CBOS oraz World Giving Index 2025 (dotyczacy
sytuacji w 2024 roku).



Zdolnosci
organiza-
cyjne oraz
zasoby

Stowo
od Fundacji

Wprowa-
dzenie do
Indeksu

Wyniki
Indeksu

Ramy
prawne
Batorego

Obszar 2: Uznanie dla demokracji

i jej wartosci

Organizacje spoteczenstwa obywatelskiego posredniczg mie-
dzy instytucjami publicznymi a obywatelami. Ramy dla ich ak-
tywnosci tworzg podstawowe zasady ustrojowe, a sita dziatania
tych ostatnich jest oparta na ich spotecznym uznaniu. Szacunek
dla wartosci demokratycznych ma réwniez wplyw na relacje
tych organizacji z pojedynczymi ludZmi. Osoby, ktére doceniaja
demokracje i rozumiejg lezace u jej podstaw wartosci, powinny
lepiej rozumie¢ potrzebe funkcjonowania organizacji i angazo-
wac sie w celu obrony ich niezaleznosci.

Zrédta wiedzy: wyniki badan CBOS.

Obszar 3: Kompetencje zwigzane
z dziataniami organizacji spoteczestwa
obywatelskiego

Podstawa dla aktywnosci edukacyjnej oraz komunikacyjnej
prowadzonej przez organizacje jest otwartos¢ do ich przyjmo-
wania i zrozumienia w spoteczenstwie. Okazuje sie to istotne
w kontekscie przeciwdziatania sytuacjom kryzysowym, ktére
moga stawac sie pozywka dla manipulacji przestrzenig komu-
nikacyjna, a biorace w nich gére emocje powodujg odtozenie na
bok racjonalnego myslenia. W kolejnym obszarze sktadajgcym
sie na spoteczny kontekst dziatalnosci organizacji analizujemy
w Indeksie, w jakim stopniu w polskim spoteczenstwie sg zako-
rzenione postawy i kompetencje pozwalajace przeciwstawic sie
tym negatywnym tendencjom. Jesli uznamy, ze w zwiekszeniu
odpornosci organizacji w niepewnych czasach moga sprzyjac
postugiwanie sie narzedziami cyfrowymi i komunikacja online,
to wazny jest potencjat do oddziatywania za ich pomocg w spo-
teczenstwie.

Aneks - me-
todologia
Indeksu

Podsumo-
wanie

Uznanie roli
spofecznej

i postrze-
ganie

Wiezi
spofeczne

Spoteczny
kontekst
dziatalnosci
obywatel-
skiej

Zrédta wiedzy: Indeks gospodarki cyfrowej i spoteczeristwa cy-
frowego (DESI)*® oraz badania Dezinformacja oczami Polakéw.
Edycja 2024 Fundacji DigitalPoland® i Eurobarometru“.

Obszar 4: Podzielanie wartosci waznych
w perspektywie funkcjonowania
organizacji

W Indeksie przyglagdamy sie ponadto temu, jaki odzew w pol-
skim spoteczenstwie majg wartosci istotne w dziataniach
podejmowanych przez wazng grupe polskich organizagji.
Uwzgledniono tutaj zagadnienia, ktére w ostatnich latach wy-
wotywaly wieksze emocje, czesto podsycane dziataniami i wy-
powiedziami w debacie publicznej. Wazng role odgrywa tez
funkcjonowanie spoteczenstwa w cieniu zagrozenia konfliktem
zbrojnym, co wigze sie z agresjg Rosji na Ukraine. Kwestie te sg
uzupetnieniem do uwzglednianego w trzecim obszarze stosun-
ku do wartosci demokratycznych.

Zrédta wiedzy: badania Fundacji More in Common Polska
i CBOS.

38 Zob. Komisja Europejska, Indeks gospodarki cyfrowej i spoteczeristwa
cyfrowego (DESI), 7 sierpnia 2024, https://digital-strategy.ec.europa.eu/
pl/policies/desi.

39 Zob. Fundacja DigitalPoland, Dezinformacja oczami Polakéw.

Edycja 2024, Warszawa 2025, https://digitalpoland.org/publikacje/
pobierz?id=70f40c4e-3fe1-4abd-9a32-02a26c324f18.

40 Zob. European Commision, European citizens’ knowledge and
attitudes towards science and technology, luty 2025, https://europa.eu/
eurobarometer/surveys/detail/3227.
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Tabela 5. WskaZniki wykorzystane do analizy w pigtym wymiarze Indeksu

Opis wskaznika

Zrédto wiedzy
(podmiot gromadzacy
dane / tres¢ oryginalne-
go pytania)

OBSZAR V.1. Warunki sprzyjajace aktywnosci

1. Uznanie wartosci
wspotpracy z innymi

2. Poziom zaufania
spotecznego

3. Poziom zaufania
publicznego

CBOS, Gotowos¢
Polakdw do wspdipracy,
2024, nr 26: Odsetek
uznajacych, ze

,Ludzie tacy jak ja,
dziatajgc wspdlnie

z innymi, moga pomaoc
potrzebujgcym lub
rozwigzac niektére
problemy swojego
Srodowiska, osiedla, wsi
lub miasta”

CBOS, Zaufanie
spoteczne, 2024, nr 40,
s. 7: Syntetyczny indeks
zaufania spotecznego
(skala od -3 do +3)

CBOS, Zaufanie
spoteczne, 2024, nr 40,
s. 13: Syntetyczny wska-
znik zaufania w sferze
publicznej - wyraza
liczbe instytudji
obdarzanych
zaufaniem (sposréd
14 uwzglednionych

w sondazu), przyjmuje
wartosci od 1 do 14

Sposéb obliczenia war- Wartosc Wartosc
tosci Indeksu [EVLNE] wskaz-

nika

(zaokra-

glona do
0,5 pkt)

Wskaznik przyjmujacy 79% 79 pkt
wartosci na skali od

0 b.Zle do 100 b. dobrze,

gdzie liczba przyznanych

punktéw odpowiada

wartosci odsetka

odpowiedzi pozytywnych

na pytanie bazowe

Wskaznik na skali -0,67 33 pkt
7-punktowej

o wartosciach od 0 b. Zle
do 100 b. dobrze: od

-3 do -2 b. Zle (0 pkt),
0od-1,99 do-1,0 Zle
(16,5 pkt), od -0,99 do
0,01 umiarkowanie Zle
(33 pkt), 0 umiarkowanie
(50 pkt), od 0,01 do

1 umiarkowanie dobrze
(66,5 pkt), od 1,01 do

2 dobrze (83 pkt), 2,01-3
b. dobrze (100 pkt)

Wskaznik na skali 7,21 50 pkt
7-punktowej

o wartosciach od 0 b.

Zle do 100 b. dobrze:

0-2 b. Zle (0 pkt),

2,1-4 7le (16,5 pkt),

4,1-6 umiarkowanie

Zle (33 pkt), 6,1-8
umiarkowanie (50 pkt),
8,1-10 umiarkowanie
dobrze (66,5 pkt), 10,1-12
dobrze (83 pkt), 12,1-14
b. dobrze (100 pkt)

UWAGI

(m.in. uzasad-
nienie nadania
ew. wagi)




Stowo

od Fundacji

Batorego

Wprowa-
dzenie do
Indeksu

Wyniki
Indeksu

Opis wskaznika

Odsetek
spoteczenstwa
przekazujacy srodki
na cele spoteczne
(ogdlnie)

Ramy
prawne

Zdolnosci
organiza-

Wiezi
spofeczne

cyjne oraz
zasoby

Zrédto wiedzy

(podmiot gromadzacy
dane / tres¢ oryginalne-
go pytania)

World Giving Index 2025:
Uogdlniony odsetek
populacji wspierajgcych
cele spoteczne - za
posrednictwem
organizadcji
dobroczynnych/
spotecznych,
bezposrednio osoby

w potrzebie, przez
organizacje religijne

OBSZAR V.2. Uznanie dla demokracji i jej wartosci

6.

Uznanie dla ustroju
demokratycznego

Odrzucanie niede-
mokratycznych form
rzadu

CBOS, Stosunek do
demokracji i ocena jej
funkcjonowania, 2023,
nr 147: Czy zgadza sie
Pan(i) czy tez nie zgadza
ze stwierdzeniem,

ze demokracja ma
przewage nad wszelkimi
innymi formami
rzadow?

= Odsetek odp.
pozytywnych

CBOS, Stosunek do
demokracji i ocena jej
funkcjonowania, 2023,
nr 147: Czy zgadza sie
Pan(i) ze stwierdzeniem,
ze niekiedy rzady
niedemokratyczne
mogg byc¢ bardziej
pozadane niz rzady
demokratyczne?

= Odsetek odp. Nie
zgadzam sie

Sposéb obliczenia war-
tosci Indeksu

Wskaznik przyjmujacy
wartosci na skali od

0 b. Zle do 100 b. dobrze,
gdzie liczba przyznanych
punktéw odpowiada
wartosci odsetka
odpowiedzi pozytywnych
na pytanie bazowe

Wskaznik przyjmujacy
wartosci na skali od

0 b.Zle do 100 b. dobrze,
gdzie liczba przyznanych
punktéw odpowiada
wartosci odsetka
odpowiedzi pozytywnych
na pytanie bazowe

Wskaznik przyjmujacy
wartosci na skali od

0 b. Zle do 100 b. dobrze,
gdzie liczba przyznanych
punktéw odpowiada
wartosci odsetka
odpowiedzi pozytywnych
na pytanie bazowe

Uznanie roli
spofecznej

i postrze-
ganie

Wartos¢
bazowa

55%

80%

62%

Spoteczny

kontekst

dziatalnosci

obywatel-
skiej

Wartos¢
wskaz-
nika
(zaokrg-
glona do
0,5 pkt)

55 pkt

80 pkt

62 pkt

Aneks - me-
todologia
Indeksu

Podsumo-
wanie

UWAGI
(m.in. uzasad-
nienie nadania

ew. wagi)
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Opis wskaznika

7. Uznanie roli wolnosci
obywatelskich i praw
cztowieka jako
podstawy ustroju
demokratycznego

Zrédto wiedzy

(podmiot gromadzacy
dane / tres¢ oryginalne-

go pytania)

CBOS, Stosunek do
demokracji i ocena

Jej funkcjonowania,
2023, nr 147: A bez
ktérej z tych zasad
nadal mozna by,
Pana(i) zdaniem,
moéwi¢, ze panstwo jest
demokratyczne?

= Odsetek

wskazan odp.: bez
przestrzegania wolnosci
obywatelskich i praw
cztowieka

Sposéb obliczenia war- Wartosc Wartosc

tosci Indeksu [EVLANE] wskaz-
nika
(zaokra-
glona do

0,5 pkt)

Wskaznik przyjmujgcy 12% 88 pkt
wartosci na skali od 0

b. Zle do 100 b. dobrze,
gdzie liczba przyznanych
punktéw stanowi
odwrotnos¢ wartosci
odsetka odpowiedzi
pozytywnych na pytania
bazowe (tzn. wigkszy
odsetek odpowiedzi
pozytywnych oznacza
nizszg punktacje,

np. jesli pozytywnie
odpowiedziato 15%
badanych = 85 pkt, a jesli
zrobito to 65% badanych
=35 pkt)

OBSZAR V.3: Kompetencje zwigzane z dziataniami organizacji

8. Odsetek populacji
posiadajacy
podstawowe
kompetencje cyfrowe

DESI 2024 (DESI
indicators - Digital
Decade DESI
visualisation

tool): Posiadanie
podstawowych
kompetencji w populagji
16-74 lat w pieciu
obszarach:

1. umiejetnos¢
korzystania z informacji
i danych,

2. komunikacja

i wspotpraca,

3. tworzenie

tresci cyfrowych,

4. bezpieczerstwo,

5. rozwigzywanie
problemdéw

= wskaznik przyjmuje
wartosci 0-100%

Wskaznik przyjmujacy 44,30% 44 pkt
wartosci na skali od

0 b. Zle do 100 b. dobrze,

gdzie liczba przyznanych

punktéw odpowiada

wartosci odsetka

odpowiedzi pozytywnych

na pytanie bazowe

UWAGI
(m.in. uzasad-
nienie nadania

ew. wagi)



https://digital-decade-desi.digital-strategy.ec.europa.eu/datasets/desi/charts/desi-indicators?period=desi_2024&indicator=desi_dsk_bab&breakdown=ind_total&unit=pc_ind&country=AT,BE,BG,HR,CY,CZ,DK,EE,EU,FI,FR,DE,EL,HU,IE,IT,LV,LT,LU,MT,NL,PL,PT,RO,SK,SI,ES,SE
https://digital-decade-desi.digital-strategy.ec.europa.eu/datasets/desi/charts/desi-indicators?period=desi_2024&indicator=desi_dsk_bab&breakdown=ind_total&unit=pc_ind&country=AT,BE,BG,HR,CY,CZ,DK,EE,EU,FI,FR,DE,EL,HU,IE,IT,LV,LT,LU,MT,NL,PL,PT,RO,SK,SI,ES,SE
https://digital-decade-desi.digital-strategy.ec.europa.eu/datasets/desi/charts/desi-indicators?period=desi_2024&indicator=desi_dsk_bab&breakdown=ind_total&unit=pc_ind&country=AT,BE,BG,HR,CY,CZ,DK,EE,EU,FI,FR,DE,EL,HU,IE,IT,LV,LT,LU,MT,NL,PL,PT,RO,SK,SI,ES,SE
https://digital-decade-desi.digital-strategy.ec.europa.eu/datasets/desi/charts/desi-indicators?period=desi_2024&indicator=desi_dsk_bab&breakdown=ind_total&unit=pc_ind&country=AT,BE,BG,HR,CY,CZ,DK,EE,EU,FI,FR,DE,EL,HU,IE,IT,LV,LT,LU,MT,NL,PL,PT,RO,SK,SI,ES,SE
https://digital-decade-desi.digital-strategy.ec.europa.eu/datasets/desi/charts/desi-indicators?period=desi_2024&indicator=desi_dsk_bab&breakdown=ind_total&unit=pc_ind&country=AT,BE,BG,HR,CY,CZ,DK,EE,EU,FI,FR,DE,EL,HU,IE,IT,LV,LT,LU,MT,NL,PL,PT,RO,SK,SI,ES,SE

Stowo

od Fundacji

Batorego

9.

10.

Wprowa-
dzenie do
Indeksu

Wyniki
Indeksu

Opis wskaznika

Podatnos¢ na
dezinformacje

Podatnos¢ na teorie
spiskowe

Ramy
prawne

Zrédto wiedzy

(podmiot gromadzacy
dane / tres¢ oryginalne-
go pytania)

Fundacja DigitalPoland,
Dezinformacja oczami
Polakdw. Edycja 2024:
Odsetek ankietowanych,
ktérzy powielili co
najmniej jedno

z przedstawionych

im 30 fatszywych
stwierdzen z obszaréw:
energetyki, zdrowia,
klimatu, nowych
technologii oraz polityki,
ktére byty obecne

w przestrzeni publicznej

Eurobarometr 557
European citizens’
knowledge and attitudes
towards science and
technology, 2025:
Odsetek ankietowanych
zgadzajacych sie

ze stwierdzeniem,

ze ,Wirusy s
produkowane

w laboratoriach
rzadowych w celu
kontrolowania
obywateli”

Zdolnosci
organiza-
cyjne oraz
zasoby

Uznanie roli
spofecznej

i postrze-
ganie

Wiezi
spofeczne

Spoteczny
kontekst
dziatalnosci
obywatel-
skiej

Sposéb obliczenia war- Wartos¢ Wartos¢

tosci Indeksu bazowa wskaz-
nika
(zaokra-
glona do
0,5 pkt)
Wskaznik przyjmujacy 91% 9 pkt
wartosci na skali od

0 b. Zle do 100 b. dobrze,
gdzie liczba przyznanych
punktéw stanowi
odwrotnos¢ wartosci
odsetka odpowiedzi
pozytywnych na pytania
bazowe (tzn. wigkszy
odsetek odpowiedzi
pozytywnych oznacza
nizsza punktacje,

np. jesli pozytywnie
odpowiedziato 15%
badanych = 85 pkt, a jesli
zrobito to 65% badanych
=35 pkt)

Wskaznik przyjmujacy 50% 50 pkt
wartosci na skali od

0 b. Zle do 100 b. dobrze,

gdzie liczba przyznanych

punktéw stanowi

odwrotnos¢ wartosci

odsetka odpowiedzi

pozytywnych na pytania

bazowe (tzn. wigkszy

odsetek odpowiedzi

pozytywnych oznacza

nizszg punktacje,

np. jesli pozytywnie

odpowiedziato 15%

badanych = 85 pkt, a jesli

zrobito to 65% badanych

=35 pkt)

Aneks - me-
todologia
Indeksu

Podsumo-
wanie

UWAGI
(m.in. uzasad-
nienie nadania

ew. wagi)

Fundacja im. Stefana Batorego

97

Podzieko-
wania




Indeks odpornosci organizacji spoteczenistwa obywatelskiego w Polsce

98

11.

Opis wskaznika

Uznanie dla roli nauki

w codziennym zyciu

Zrédto wiedzy

(podmiot gromadzacy
dane / tres¢ oryginalne-

go pytania)

Eurobarometr 557
European citizens’
knowledge and
attitudes towards
science and technology,
2025: Postawa

wobec stwierdzenia
LW codziennym zyciu nie
jest wazne posiadanie
wiedzy naukowej"

= Odsetek odp.
zdecydowanie + raczej
sie zgadzam

Sposéb obliczenia war- Wartosc Wartos¢

tosci Indeksu [EVLANE] wskaz-
nika
(zaokra-
glona do

0,5 pkt)

Wskaznik przyjmujgcy 54% 46 pkt
wartosci na skali od

0 b. zZle do 100 b. dobrze,
gdzie liczba przyznanych
punktéw stanowi
odwrotnos¢ wartosci
odsetka odpowiedzi
pozytywnych na pytania
bazowe (tzn. wigkszy
odsetek odpowiedzi
pozytywnych oznacza
nizszg punktacje,

np. jesli pozytywnie
odpowiedziato 15%
badanych = 85 pkt, a jesli
zrobito to 65% badanych
=35 pkt)

OBSZAR V.4. Podzielanie wartosci waznych dla dziatan organizacji

12.

Akceptacja dla oséb
z doswiadczeniem
migracji lub
uchodzstwa

More in Common
Polska / Opinia24, CATI/
CAWI, 24 pazdzierni-
ka-8 listopada 2024:
Odsetek badanych zga-
dzajgcych sie z opinig
~Migranci przyjezdzajg
do Polski nie po to, zeby
pracowac, ale korzystac
ze Swiadczen socjal-
nych” = odsetek odp.
raczej + zdecydowanie
sie zgadzam

Wskaznik przyjmujacy 54% 46 pkt
wartosci na skali od

0 b. Zle do 100 b. dobrze,
gdzie liczba przyznanych
punktéw stanowi
odwrotnos¢ wartosci
odsetka odpowiedzi
pozytywnych na pytania
bazowe (tzn. wigkszy
odsetek odpowiedzi
pozytywnych oznacza
nizszg punktacje,

np. jesli pozytywnie
odpowiedziato 15%
badanych = 85 pkt, a jesli
zrobito to 65% badanych
=35 pkt)

UWAGI
(m.in. uzasad-
nienie nadania

ew. wagi)




Stowo

od Fundacji

Batorego

13.

14.

Wprowa-
dzenie do
Indeksu

Wyniki
Indeksu

Opis wskaznika

Akceptacja dla oséb
homoseksualnych

Poczucie zagrozenia
wynikajace z agresji
Rosji w Ukrainie

Ramy
prawne

Zrédto wiedzy

(podmiot gromadzacy
dane / tres¢ oryginalne-
go pytania)

CBOS, Stosunek Polakéw
do gejow i lesbijek, 2024,
nr 88: Jak by Pan(i)
okreslit(a) swoj stosunek
do gejow i lesbijek?

Jesli przyjmiemy, ze

1 oznacza duzg nieche¢,
a 7 petng akceptacje,

to gdzie umiescit(a)by
Pan(i) siebie na tej skali?
= Odsetek badanych
wybierajacych
odpowiedzi 5-7
oznaczajgce
,akceptacje”

CBOS, Polacy o wojnie
w Ukrainie, 2024,

nr 130: Czy, Pana(i)
zdaniem, wojna

w Ukrainie zagraza
bezpieczenstwu Polski
czy tez nie?

= Odsetek badanych
odpowiadajgcych

na zadane pytanie
pozytywnie

Zdolnosci
organiza-
cyjne oraz
zasoby

Uznanie roli
spofecznej

i postrze-
ganie

Wiezi
spofeczne

Spoteczny
kontekst
dziatalnosci
obywatel-
skiej

Sposéb obliczenia war- Wartos¢ Wartos¢

tosci Indeksu bazowa wskaz-
nika
(zaokra-
glona do
0,5 pkt)

Wskaznik przyjmujacy 43% 43 pkt

wartosci na skali od

0 b. Zle do 100 b. dobrze,

gdzie liczba przyznanych

punktéw odpowiada

wartosci odsetka

odpowiedzi pozytywnych

na pytanie bazowe

Wskaznik przyjmujacy 82% 18 pkt

wartosci na skali od

0 b. Zle do 100 b. dobrze,
gdzie liczba przyznanych
punktéw stanowi
odwrotnos¢ wartosci
odsetka odpowiedzi
pozytywnych na pytania
bazowe (tzn. wigkszy
odsetek odpowiedzi
pozytywnych oznacza
nizszg punktacje,

np. jesli pozytywnie
odpowiedziato 15%
badanych = 85 pkt, a jesli
zrobito to 65% badanych
= 35 pkt)

Aneks - me-
todologia
Indeksu

Podsumo-
wanie

UWAGI
(m.in. uzasad-
nienie nadania

ew. wagi)
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Stowo
od Fundacji

Batorego

Zdolnosci
organiza-

Wprowa-
dzenie do
Indeksu

Wyniki
Indeksu

Ramy
prawne

zasoby

Podziekowania

Indeks odpornosci organizacji spoteczenstwa obywa-
telskiego w Polsce jest efektem dyskusji prowadzonych
w gronie oséb eksperckich. Podczas tych spotkan wy-
pracowano metodologie wraz z zestawem wskaznikow,
przeprowadzono walidacje wynikéw oraz nadano war-
tosciom wybranych wskaznikéw ewentualne wagi do-
datnie lub ujemne.

W panelu eksperckim odpowiedzialnym za walidacje
wynikéw udziat wzieli: Edwin Bendyk (Fundacja im. Ste-
fana Batorego), Galia Chimiak (Instytut Filozofii i Socjo-
logii Polskiej Akademii Nauk), Karolina Dreszer-Smalec
(Ogdlnopolska Federacja Organizacji Pozarzadowych),
Jan Herbst (Fundacja Stocznia), Ingeborga Janikowska
(Fundacja im. Stefana Batorego), Agnieszka Maszkow-
ska (Fundacja SocLab), Tomasz Schimanek (Akademia
Rozwoju Filantropii w Polsce), Sylwia Sobiepan (Funda-
cja im. Stefana Batorego), Joanna Suchomska (Pracow-
nia Zrébwnowazonego Rozwoju), Grzegorz Wojkowski
(Stowarzyszenie Aktywno$ci Obywatelskiej Bona Fides),
Przemystaw Zydok (Fundacja Aktywizacja).

Poza nimi w dyskusjach nad metodologig uczestniczyli:
Ewa Bogacz-Wojtanowska (Zaktad Zarzadzania Orga-
nizacjami Pozarzagdowymi, Uniwersytet Jagiellonski),
Beata Charycka (Stowarzyszenie Klon/Jawor), Anna
Domaradzka-Widta (Instytut Studiéw Spotecznych, Uni-
wersytet Warszawski), Adela Gasiorowska (Narodowy
Instytut Wolnosci - Centrum Rozwoju Spoteczenstwa
Obywatelskiego), Anna Giza (Uniwersytet Warszawski),
Katarzyna Iwinska (Instytut Socjologii, Uniwersytet Civi-
tas), Ewa Kulik-Bielinska (Fundacja im. Stefana Batore-
go), Pawet Marczewski (Fundacja im. Stefana Batorego),
Magdalena Pekacka (Forum Darczyhcéw), Paulina So-
biesiak-Penszko (Instytut Spraw Publicznych), Katarzy-
SocLab, Wydziat
Socjologii Uniwersytetu w Biatlymstoku), Agnieszka

na Sztop-Rutkowska (Fundacja

Zowczak (Fundacja im. Stefana Batorego).

Wszystkim Ekspertkom i Ekspertom nalezg sie serdecz-
ne podziekowania za poswiecony czas, podzielenie sig

cyjne oraz

Uznanie roli
spofecznej

i postrze-
ganie

Podsumo-
wanie

Wiezi
spofeczne

Spoteczny
kontekst
dziatalnosci
obywatel-
skiej

wiedzg oraz cenne uwagi i wyrazy zachety do dalszej
pracy. Réwnie wazny wktad stanowity dwie zewnetrzne
recenzje: odnoszaca sie do metodologii Indeksu, opra-
cowana przez Jana Herbsta, oraz dotyczaca koricowego
raportu, przygotowana przez dr hab. Ewe Bogacz-Woj-

tanowska.

Wazng czedcig pracy nad Indeksem byto poszukiwa-
nie odpowiednich danych, pozwalajacych przyjrze¢ sie
wybranym aspektom odpornosci sektora organizacji
obywatelskich. Niezastgpione Zrédto wiedzy stanowig
w tym wypadku dane publiczne, do ktérych dostep,
z réznych powoddw, jest czesto utrudniony. Tym wiek-
sze podziekowania naleza sie tym, ktérzy pomogli nam
w uzyskaniu potrzebnych informacji. Departament In-
formatyzacji i Rejestréow Sadowych Ministerstwa Spra-
wiedliwos$ci udostepnit ogélne dane dotyczace liczby
spraw procedowanych w Krajowym Rejestrze Sgdowym
(KRS). Natomiast firma MGBI sp. z 0.0. nieodptatnie po-
mogta zweryfikowa¢, jaka czes$¢ stowarzyszen i fundacji
zarejestrowanych na koniec 2024 roku byta jednocze-
Snie wpisana do Rejestru Przedsiebiorcow w KRS.

Wstepne wyniki Indeksu zostaty zaprezentowane pod-
czas eksperckiego ,okragtego stotu” zorganizowanego
w Fundacji Batorego pod koniec listopada 2025 roku.
W trakcie przeprowadzonej wéwczas dyskusji udato
sie zebra¢ szereg waznych komentarzy, ktére pomogty
w opracowaniu brzmienia ostatecznej wersji raportu.
Przyczynity sie do tego réwniez komentarze uzyskanie
w trakcie wewnetrznych konsultacji przeprowadzo-
nych w lutym 2026 roku wsréd oséb zatrudnionych

w Fundacji Batorego.

Do wszystkich osob, ktore zaangazowaty sie na réznym
etapie prac nad Indeksem, kierujemy gorace podzieko-
wania. Przekazane uwagi i wsparcie przetozyty sie na
ostateczny ksztalt tego narzedzia, wptywajac na pod-
niesienie jego jakosci. Wszelkie niedociggniecia nalezy
za$ ztozy¢ na barki autora.

Aneks - me-

todologia
Indeksu
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Fundacja im. Stefana Batorego
Sapiezynska 10a

00-215 Warszawa

tel. 48 22 536 02 00

fax 48 22 536 02 20

batory@batory.org.pl
www.batory.org.pl
facebook.com/FundacjaBatorego
twitter.com/BatoryFundacja

Indeks odpornosci organizacji spoteczenstwa obywatelskiego w Polsce przyglgda sie
ich przygotowaniu na réznego rodzaju wydarzenia niespodziewane, w tym o charakterze
kryzysowym. Analizuje, na ile organizacje majq zasoby i warunki pozwalajgce im w takim
wypadku kontynuowac dziatalnos¢ oraz reagowac na zmiane sytuacji i nowe potrzeby
spoteczne. Uwzglednia tez, jak na ich prace wptywajg zakorzenione w spoteczeristwie
kompetencje i wartosci.

Na polskim gruncie brakuje obecnie dojrzatych narzedzi o podobnym charakterze,

a proponowane rozwiqzanie ma potencjat, by wypetnic istotnq luke w analizie kondycji
sektora obywatelskiego. Szczegdlnie trafne i nowatorskie jest tu wprowadzenie kategorii
rezyliencji, ktéra nie tylko pozwala uchwycic¢ zdolnos¢ organizacji do reagowania na kryzysy,
lecz takze wpisuje dyskusje o spotfeczenstwie obywatelskim w szerszq debate o jakosci
wspdfczesnej demokracji i bezpieczerstwie spotecznym. To ujecie nadaje koncepcji wymiar
nie tylko badawczy, ale i strategiczny.

Jan Herbst

Indeks ma potencjat, by stac sie standardem w Polsce (a realnie réwniez w Europie
Srodkowej). Nie istnieje w regionie réwnie szerokie i metodycznie spéjne narzedzie, ktére
tqczy dane ilosciowe i jakosciowe, obejmuje zaréwno perspektywe makro, jak i mikro, opiera
sie na réznorodnych Zrédtach i moze byc reqularnie aktualizowane. To narzedzie przydatne
dla grantodawcéw, administracji publicznej, organizacji, mediéw i sSrodowiska naukowego.

dr hab. Ewa Bogacz-Wojtanowska




	Spis treści
	Słowo od Fundacji Batorego
	Wprowadzenie do Indeksu
	Dlaczego powstał Indeks?
	Czym jest?
	Jak powstał Indeks? 

	Wyniki Indeksu
	Ramy prawne
	Zdolności organizacyjne oraz zasoby (ludzkie i finansowe)
	Więzi społeczne
	Uznanie roli społecznej organizacji i ich postrzeganie
	Społeczny kontekst działalności obywatelskiej

	Podsumowanie
	Aneks – metodologia Indeksu
	Założenia
	Czego dotyczy analiza?
	Indeks a inne podobne narzędzia
	Wymiary analizy przyjęte w Indeksie
	Dostępność danych do analizy i sposób opracowania wartości wskaźników
	Panel ekspercki i zasady obliczania wartości Indeksu 
	Wymiary analizy i wskaźniki – omówienie

	Podziękowania

	Button 1: 
	Strona 3: Off
	Strona 51: Off
	Strona 72: Off
	Strona 93: Off
	Strona 114: Off
	Strona 135: Off
	Strona 156: Off
	Strona 177: Off
	Strona 198: Off
	Strona 219: Off
	Strona 2310: Off
	Strona 2511: Off
	Strona 2712: Off
	Strona 2913: Off
	Strona 3114: Off
	Strona 3315: Off
	Strona 3516: Off
	Strona 3717: Off
	Strona 3918: Off
	Strona 4119: Off
	Strona 4320: Off
	Strona 4521: Off
	Strona 4722: Off
	Strona 4923: Off
	Strona 5124: Off
	Strona 5325: Off
	Strona 5526: Off
	Strona 5727: Off
	Strona 5928: Off
	Strona 6129: Off
	Strona 6330: Off
	Strona 6531: Off
	Strona 6732: Off
	Strona 6933: Off
	Strona 7134: Off
	Strona 7335: Off
	Strona 7536: Off
	Strona 7737: Off
	Strona 7938: Off
	Strona 8139: Off
	Strona 8340: Off
	Strona 8541: Off
	Strona 8742: Off
	Strona 8943: Off
	Strona 9144: Off
	Strona 9345: Off
	Strona 9546: Off
	Strona 9747: Off
	Strona 9948: Off
	Strona 10149: Off

	Button 2: 
	Strona 3: Off
	Strona 51: Off
	Strona 72: Off
	Strona 93: Off
	Strona 114: Off
	Strona 135: Off
	Strona 156: Off
	Strona 177: Off
	Strona 198: Off
	Strona 219: Off
	Strona 2310: Off
	Strona 2511: Off
	Strona 2712: Off
	Strona 2913: Off
	Strona 3114: Off
	Strona 3315: Off
	Strona 3516: Off
	Strona 3717: Off
	Strona 3918: Off
	Strona 4119: Off
	Strona 4320: Off
	Strona 4521: Off
	Strona 4722: Off
	Strona 4923: Off
	Strona 5124: Off
	Strona 5325: Off
	Strona 5526: Off
	Strona 5727: Off
	Strona 5928: Off
	Strona 6129: Off
	Strona 6330: Off
	Strona 6531: Off
	Strona 6732: Off
	Strona 6933: Off
	Strona 7134: Off
	Strona 7335: Off
	Strona 7536: Off
	Strona 7737: Off
	Strona 7938: Off
	Strona 8139: Off
	Strona 8340: Off
	Strona 8541: Off
	Strona 8742: Off
	Strona 8943: Off
	Strona 9144: Off
	Strona 9345: Off
	Strona 9546: Off
	Strona 9747: Off
	Strona 9948: Off
	Strona 10149: Off

	Button 3: 
	Strona 3: Off
	Strona 51: Off
	Strona 72: Off
	Strona 93: Off
	Strona 114: Off
	Strona 135: Off
	Strona 156: Off
	Strona 177: Off
	Strona 198: Off
	Strona 219: Off
	Strona 2310: Off
	Strona 2511: Off
	Strona 2712: Off
	Strona 2913: Off
	Strona 3114: Off
	Strona 3315: Off
	Strona 3516: Off
	Strona 3717: Off
	Strona 3918: Off
	Strona 4119: Off
	Strona 4320: Off
	Strona 4521: Off
	Strona 4722: Off
	Strona 4923: Off
	Strona 5124: Off
	Strona 5325: Off
	Strona 5526: Off
	Strona 5727: Off
	Strona 5928: Off
	Strona 6129: Off
	Strona 6330: Off
	Strona 6531: Off
	Strona 6732: Off
	Strona 6933: Off
	Strona 7134: Off
	Strona 7335: Off
	Strona 7536: Off
	Strona 7737: Off
	Strona 7938: Off
	Strona 8139: Off
	Strona 8340: Off
	Strona 8541: Off
	Strona 8742: Off
	Strona 8943: Off
	Strona 9144: Off
	Strona 9345: Off
	Strona 9546: Off
	Strona 9747: Off
	Strona 9948: Off
	Strona 10149: Off

	Button 4: 
	Strona 3: Off
	Strona 51: Off
	Strona 72: Off
	Strona 93: Off
	Strona 114: Off
	Strona 135: Off
	Strona 156: Off
	Strona 177: Off
	Strona 198: Off
	Strona 219: Off
	Strona 2310: Off
	Strona 2511: Off
	Strona 2712: Off
	Strona 2913: Off
	Strona 3114: Off
	Strona 3315: Off
	Strona 3516: Off
	Strona 3717: Off
	Strona 3918: Off
	Strona 4119: Off
	Strona 4320: Off
	Strona 4521: Off
	Strona 4722: Off
	Strona 4923: Off
	Strona 5124: Off
	Strona 5325: Off
	Strona 5526: Off
	Strona 5727: Off
	Strona 5928: Off
	Strona 6129: Off
	Strona 6330: Off
	Strona 6531: Off
	Strona 6732: Off
	Strona 6933: Off
	Strona 7134: Off
	Strona 7335: Off
	Strona 7536: Off
	Strona 7737: Off
	Strona 7938: Off
	Strona 8139: Off
	Strona 8340: Off
	Strona 8541: Off
	Strona 8742: Off
	Strona 8943: Off
	Strona 9144: Off
	Strona 9345: Off
	Strona 9546: Off
	Strona 9747: Off
	Strona 9948: Off
	Strona 10149: Off

	Button 5: 
	Strona 3: Off
	Strona 51: Off
	Strona 72: Off
	Strona 93: Off
	Strona 114: Off
	Strona 135: Off
	Strona 156: Off
	Strona 177: Off
	Strona 198: Off
	Strona 219: Off
	Strona 2310: Off
	Strona 2511: Off
	Strona 2712: Off
	Strona 2913: Off
	Strona 3114: Off
	Strona 3315: Off
	Strona 3516: Off
	Strona 3717: Off
	Strona 3918: Off
	Strona 4119: Off
	Strona 4320: Off
	Strona 4521: Off
	Strona 4722: Off
	Strona 4923: Off
	Strona 5124: Off
	Strona 5325: Off
	Strona 5526: Off
	Strona 5727: Off
	Strona 5928: Off
	Strona 6129: Off
	Strona 6330: Off
	Strona 6531: Off
	Strona 6732: Off
	Strona 6933: Off
	Strona 7134: Off
	Strona 7335: Off
	Strona 7536: Off
	Strona 7737: Off
	Strona 7938: Off
	Strona 8139: Off
	Strona 8340: Off
	Strona 8541: Off
	Strona 8742: Off
	Strona 8943: Off
	Strona 9144: Off
	Strona 9345: Off
	Strona 9546: Off
	Strona 9747: Off
	Strona 9948: Off
	Strona 10149: Off

	Button 6: 
	Strona 3: Off
	Strona 51: Off
	Strona 72: Off
	Strona 93: Off
	Strona 114: Off
	Strona 135: Off
	Strona 156: Off
	Strona 177: Off
	Strona 198: Off
	Strona 219: Off
	Strona 2310: Off
	Strona 2511: Off
	Strona 2712: Off
	Strona 2913: Off
	Strona 3114: Off
	Strona 3315: Off
	Strona 3516: Off
	Strona 3717: Off
	Strona 3918: Off
	Strona 4119: Off
	Strona 4320: Off
	Strona 4521: Off
	Strona 4722: Off
	Strona 4923: Off
	Strona 5124: Off
	Strona 5325: Off
	Strona 5526: Off
	Strona 5727: Off
	Strona 5928: Off
	Strona 6129: Off
	Strona 6330: Off
	Strona 6531: Off
	Strona 6732: Off
	Strona 6933: Off
	Strona 7134: Off
	Strona 7335: Off
	Strona 7536: Off
	Strona 7737: Off
	Strona 7938: Off
	Strona 8139: Off
	Strona 8340: Off
	Strona 8541: Off
	Strona 8742: Off
	Strona 8943: Off
	Strona 9144: Off
	Strona 9345: Off
	Strona 9546: Off
	Strona 9747: Off
	Strona 9948: Off
	Strona 10149: Off

	Button 7: 
	Strona 3: Off
	Strona 51: Off
	Strona 72: Off
	Strona 93: Off
	Strona 114: Off
	Strona 135: Off
	Strona 156: Off
	Strona 177: Off
	Strona 198: Off
	Strona 219: Off
	Strona 2310: Off
	Strona 2511: Off
	Strona 2712: Off
	Strona 2913: Off
	Strona 3114: Off
	Strona 3315: Off
	Strona 3516: Off
	Strona 3717: Off
	Strona 3918: Off
	Strona 4119: Off
	Strona 4320: Off
	Strona 4521: Off
	Strona 4722: Off
	Strona 4923: Off
	Strona 5124: Off
	Strona 5325: Off
	Strona 5526: Off
	Strona 5727: Off
	Strona 5928: Off
	Strona 6129: Off
	Strona 6330: Off
	Strona 6531: Off
	Strona 6732: Off
	Strona 6933: Off
	Strona 7134: Off
	Strona 7335: Off
	Strona 7536: Off
	Strona 7737: Off
	Strona 7938: Off
	Strona 8139: Off
	Strona 8340: Off
	Strona 8541: Off
	Strona 8742: Off
	Strona 8943: Off
	Strona 9144: Off
	Strona 9345: Off
	Strona 9546: Off
	Strona 9747: Off
	Strona 9948: Off
	Strona 10149: Off

	Button 8: 
	Strona 3: Off
	Strona 51: Off
	Strona 72: Off
	Strona 93: Off
	Strona 114: Off
	Strona 135: Off
	Strona 156: Off
	Strona 177: Off
	Strona 198: Off
	Strona 219: Off
	Strona 2310: Off
	Strona 2511: Off
	Strona 2712: Off
	Strona 2913: Off
	Strona 3114: Off
	Strona 3315: Off
	Strona 3516: Off
	Strona 3717: Off
	Strona 3918: Off
	Strona 4119: Off
	Strona 4320: Off
	Strona 4521: Off
	Strona 4722: Off
	Strona 4923: Off
	Strona 5124: Off
	Strona 5325: Off
	Strona 5526: Off
	Strona 5727: Off
	Strona 5928: Off
	Strona 6129: Off
	Strona 6330: Off
	Strona 6531: Off
	Strona 6732: Off
	Strona 6933: Off
	Strona 7134: Off
	Strona 7335: Off
	Strona 7536: Off
	Strona 7737: Off
	Strona 7938: Off
	Strona 8139: Off
	Strona 8340: Off
	Strona 8541: Off
	Strona 8742: Off
	Strona 8943: Off
	Strona 9144: Off
	Strona 9345: Off
	Strona 9546: Off
	Strona 9747: Off
	Strona 9948: Off
	Strona 10149: Off

	Button 9: 
	Strona 3: Off
	Strona 51: Off
	Strona 72: Off
	Strona 93: Off
	Strona 114: Off
	Strona 135: Off
	Strona 156: Off
	Strona 177: Off
	Strona 198: Off
	Strona 219: Off
	Strona 2310: Off
	Strona 2511: Off
	Strona 2712: Off
	Strona 2913: Off
	Strona 3114: Off
	Strona 3315: Off
	Strona 3516: Off
	Strona 3717: Off
	Strona 3918: Off
	Strona 4119: Off
	Strona 4320: Off
	Strona 4521: Off
	Strona 4722: Off
	Strona 4923: Off
	Strona 5124: Off
	Strona 5325: Off
	Strona 5526: Off
	Strona 5727: Off
	Strona 5928: Off
	Strona 6129: Off
	Strona 6330: Off
	Strona 6531: Off
	Strona 6732: Off
	Strona 6933: Off
	Strona 7134: Off
	Strona 7335: Off
	Strona 7536: Off
	Strona 7737: Off
	Strona 7938: Off
	Strona 8139: Off
	Strona 8340: Off
	Strona 8541: Off
	Strona 8742: Off
	Strona 8943: Off
	Strona 9144: Off
	Strona 9345: Off
	Strona 9546: Off
	Strona 9747: Off
	Strona 9948: Off
	Strona 10149: Off

	Button 10: 
	Strona 3: Off
	Strona 51: Off
	Strona 72: Off
	Strona 93: Off
	Strona 114: Off
	Strona 135: Off
	Strona 156: Off
	Strona 177: Off
	Strona 198: Off
	Strona 219: Off
	Strona 2310: Off
	Strona 2511: Off
	Strona 2712: Off
	Strona 2913: Off
	Strona 3114: Off
	Strona 3315: Off
	Strona 3516: Off
	Strona 3717: Off
	Strona 3918: Off
	Strona 4119: Off
	Strona 4320: Off
	Strona 4521: Off
	Strona 4722: Off
	Strona 4923: Off
	Strona 5124: Off
	Strona 5325: Off
	Strona 5526: Off
	Strona 5727: Off
	Strona 5928: Off
	Strona 6129: Off
	Strona 6330: Off
	Strona 6531: Off
	Strona 6732: Off
	Strona 6933: Off
	Strona 7134: Off
	Strona 7335: Off
	Strona 7536: Off
	Strona 7737: Off
	Strona 7938: Off
	Strona 8139: Off
	Strona 8340: Off
	Strona 8541: Off
	Strona 8742: Off
	Strona 8943: Off
	Strona 9144: Off
	Strona 9345: Off
	Strona 9546: Off
	Strona 9747: Off
	Strona 9948: Off
	Strona 10149: Off

	Button 11: 
	Strona 3: Off
	Strona 51: Off
	Strona 72: Off
	Strona 93: Off
	Strona 114: Off
	Strona 135: Off
	Strona 156: Off
	Strona 177: Off
	Strona 198: Off
	Strona 219: Off
	Strona 2310: Off
	Strona 2511: Off
	Strona 2712: Off
	Strona 2913: Off
	Strona 3114: Off
	Strona 3315: Off
	Strona 3516: Off
	Strona 3717: Off
	Strona 3918: Off
	Strona 4119: Off
	Strona 4320: Off
	Strona 4521: Off
	Strona 4722: Off
	Strona 4923: Off
	Strona 5124: Off
	Strona 5325: Off
	Strona 5526: Off
	Strona 5727: Off
	Strona 5928: Off
	Strona 6129: Off
	Strona 6330: Off
	Strona 6531: Off
	Strona 6732: Off
	Strona 6933: Off
	Strona 7134: Off
	Strona 7335: Off
	Strona 7536: Off
	Strona 7737: Off
	Strona 7938: Off
	Strona 8139: Off
	Strona 8340: Off
	Strona 8541: Off
	Strona 8742: Off
	Strona 8943: Off
	Strona 9144: Off
	Strona 9345: Off
	Strona 9546: Off
	Strona 9747: Off
	Strona 9948: Off
	Strona 10149: Off

	Button 0: 
	Strona 6: Off
	Strona 61: Off
	Strona 82: Off
	Strona 83: Off
	Strona 104: Off
	Strona 105: Off
	Strona 126: Off
	Strona 127: Off
	Strona 148: Off
	Strona 149: Off
	Strona 1610: Off
	Strona 1611: Off
	Strona 1812: Off
	Strona 1813: Off
	Strona 2014: Off
	Strona 2015: Off
	Strona 2216: Off
	Strona 2217: Off
	Strona 2418: Off
	Strona 2419: Off
	Strona 2620: Off
	Strona 2621: Off
	Strona 2822: Off
	Strona 2823: Off
	Strona 3024: Off
	Strona 3025: Off
	Strona 3226: Off
	Strona 3227: Off
	Strona 3428: Off
	Strona 3429: Off
	Strona 3630: Off
	Strona 3631: Off
	Strona 3832: Off
	Strona 3833: Off
	Strona 4034: Off
	Strona 4035: Off
	Strona 4236: Off
	Strona 4237: Off
	Strona 4438: Off
	Strona 4439: Off
	Strona 4640: Off
	Strona 4641: Off
	Strona 4842: Off
	Strona 4843: Off
	Strona 5044: Off
	Strona 5045: Off
	Strona 5246: Off
	Strona 5247: Off
	Strona 5448: Off
	Strona 5449: Off
	Strona 5650: Off
	Strona 5651: Off
	Strona 5852: Off
	Strona 5853: Off
	Strona 6054: Off
	Strona 6055: Off
	Strona 6256: Off
	Strona 6257: Off
	Strona 6458: Off
	Strona 6459: Off
	Strona 6660: Off
	Strona 6661: Off
	Strona 6862: Off
	Strona 6863: Off
	Strona 7064: Off
	Strona 7065: Off
	Strona 7266: Off
	Strona 7267: Off
	Strona 7468: Off
	Strona 7469: Off
	Strona 7670: Off
	Strona 7671: Off
	Strona 7872: Off
	Strona 7873: Off
	Strona 8074: Off
	Strona 8075: Off
	Strona 8276: Off
	Strona 8277: Off
	Strona 8478: Off
	Strona 8479: Off
	Strona 8680: Off
	Strona 8681: Off
	Strona 8882: Off
	Strona 8883: Off
	Strona 9084: Off
	Strona 9085: Off
	Strona 9286: Off
	Strona 9287: Off
	Strona 9488: Off
	Strona 9489: Off
	Strona 9690: Off
	Strona 9691: Off
	Strona 9892: Off
	Strona 9893: Off
	Strona 10094: Off
	Strona 10095: Off



