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FAQ
Obszar 1: Budowanie bazy spotecznej

Co to jest budowanie bazy spotecznej organizacji (social base building)?

Budowanie bazy spotecznej to sposéb myslenia i dziatania, pomagajgcy organizacji docieraé
do réznych grup potencjalnych i obecnych sympatykéw, budowac z nimi relacje i angazowac
ich w swoje aktywnosci. Celem jest zbudowanie silnej spotecznosci osdéb i instytucji, ktére
ufajg organizacji, rozumiejg wage jej dziatan i pomagaja realizowac jej misje.

Moga do niej naleze¢ sympatycy i obserwatorzy, ale takze osoby i instytucje aktywnie
wspierajace organizacje: partnerzy (w tym inne organizacje), prywatni i biznesowi darczyncy,
wolontariusze, aktywni zwolennicy. Baza spoteczna obejmuje rowniez pracownikéw,
cztonkéw zarzadu, uczestnikéw dziatan oraz odbiorcéw ustug organizacji (np. spotecznos$é
lokalng, rowerzystéw, osoby zainteresowane udziatem w warsztatach o zmianach klimatu).

W jakich obszarach/sektorach muszg dziata¢ organizacje ubiegajgce sie o
dotacje?

Whioski moga sktadaé organizacje dziatajgce w obszarze ochrony srodowiska (ochrona
srodowiska naturalnego, sprawiedliwos¢ klimatyczna, dziatania mitygacyjne i adaptacyjne do
zmian klimatu, dziatania edukacyjne w zakresie zmian klimatu i ochrony srodowiska, itp.).
Misja i kluczowa dziatalnos¢ organizacji muszg by¢ zgodne z wartosciami i zasadami UE
dotyczacymi praw podstawowych, demokracji i praworzgdnosci zapisanymi w Karcie Praw
Podstawowych Unii Europejskiej.

Jakie wymogi formalno-prawne muszg spetni¢ wnioskodawcy?

O dotacje mogag sie stara¢ fundacje, stowarzyszenia rejestrowe (czyli zarejestrowane w KRS)
oraz Kota Gospodyn Wiejskich (zarejestrowane w Krajowym Rejestrze Két Gospodyn
Wiejskich ARIMR), ktére:
e zostaly zarejestrowane w Polsce przynajmniej na 2 lata przed uptywem terminu
sktadania wnioskéw (16 czerwca 2025),
g
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e maja siedzibe w Polsce,
e dziatajg na szczeblu lokalnym, regionalnym i/lub krajowym.

Czy nieformalne grupy, stowarzyszenia zwykte (nieposiadajace rejestracji
w KRS) moga aplikowac?

Nie.

Czy organizacja musi mie¢ status OPP, aby ubiegac¢ sie o dotacje?

Nie. Organizacja nie musi by¢ OPP.

Czy realizacja innego projektu z CERV nie wyklucza udziatu w tym
konkursie?

Realizacja innego projektu finansowanego ze srodkéw CERV nie wyklucza udziatu w tym
konkursie. WAZNE! W naszym programie organizacja moze ztozy¢ wnioski w obu obszarach,
ale suma pozyskanych dotacji nie moze by¢ wyzsza niz 60 tys. EUR.

Jakie dziatania mozemy zaplanowac¢ we wniosku? Czy lista finansowanych
dziatan jest zamknieta?

Tak. Lista kwalifikowalnych dziatan jest zamknieta. Ponizej lista typdw wspieranych dziatan:
tworzenie i modyfikowanie strategii komunikacji, fundraisingu, pozyskiwania lub mobilizac;ji
wolontariuszy (w celu budowania bazy spotecznej);
e nauka i testowanie metod poznawania grup docelowych i uzyskiwania od nich
informaciji zwrotnych (np. grupy fokusowe, ankiety, kwestionariusze);
e tworzenie profili grup docelowych na potrzeby komunikac;ji i/lub fundraisingu;
e tworzenie tresci i narraciji, ktére pozwolg skutecznie dociera¢ do nowych odbiorcow
oraz angazowac obecnych w bardziej efektywny sposob;
e projektowanie, testowanie i wdrazanie metod stuzgcych zaciesnieniu wiezi z grupg
docelowa i zwigkszeniu jej zaangazowania w dziatania i realizacje celéw organizaciji;
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prowadzenie kampanii informacyjnych podnoszacych swiadomos¢ w tematach
zwigzanych z wartosciami i prawami UE; inspirowanie lub mobilizowanie ludzi do
zrozumienia i promowania tych wartosci i praw;

prowadzenie corocznych, regularnych kampanii crowdfundingowych lub
fundraisingowych typu peer-to-peer w celu rozwijania bazy indywidualnych
darczyncow;

nauka i wykorzystywanie narzedzi analitycznych i metod badawczych, w celu oceny
oraz doskonalenia oddziatywania na grupe docelowa. Testowanie, monitorowanie i
ewaluacja narzedzi i metod angazowania/komunikacji/ fundarisingu/mobilizowania, w
tym infrastruktury wspierajgcej, np. ustug poczty elektronicznej lub systemoéw CRM,
sztucznej inteligenciji i innych narzedzi IT;

mobilizowanie i angazowanie wolontariuszy i aktywnych zwolennikéw, tworzenie
stabilnej bazy wolontariuszy;

organizowanie spotkan i wydarzen stacjonarnych i online dla zwolennikéw,
darczyncow, wolontariuszy i innych grup z bazy spotecznej oraz ogétu odbiorcow;
dziatania lideréw organizacji zwigzane z zarzadzaniem zmiang, ktore stuzg wigczeniu
budowania bazy spotecznej w catosciowa dziatalnos¢ organizaciji;

dziatania miedzynarodowe (np. szkolenia lub wymiana doswiadczen) na terenie UE,
zwigzane z budowg bazy spotecznej danej organizacji na swoim terenie (tylko w
dobrze uzasadnionych przypadkach i nie jako gtéwny cel i dziatanie w projekcie).

Gdzie nalezy ztozy¢ wniosek? Czy moge wysta¢ wniosek e-mailem?

Whnioski mozna sktada¢ wytgcznie w internetowym systemie sktadania wnioskow.

W jakim jezyku nalezy napisa¢ wnioski?

Whioski nalezy napisac w jezyku polskim.

Czym sie rézni wniosek wstepny od petnego?

Whiosek wstepny jest duzo krétszy, pokazuje gtéwne zatozenia projektu (m.in. nie trzeba
przygotowywac rozpisanego budzetu dotacji). Wniosek petny jest duzo bardziej rozbudowany
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i pracochtonny, ale przygotowujg go wytgcznie organizacje, ktorych wnioski wstepne zostaty
najwyzej ocenione.

Jak wyglada harmonogram procesu oceny wnioskéw?

Harmonogram procesu oceny wnioskéw:
1. Sktadanie wnioskéw wstepnych
e Termin sktadania wnioskow: 16 czerwca 2025 r. do godz. 13:00
e Ogtoszenie wynikow oceny wnioskéw: wrzesien 2025rr.
2. Sktadanie wnioskéw petnych
e Termin sktadania wnioskéw: pazdziernik 2025r.
e Ogtoszenie wynikow oceny wnioskow i listy przyznanych dotaciji: listopad 2025 .

Przez kogo sg oceniane wnioski?

Whnioski sg oceniane przez 2 niezalezne osoby eksperckie. W przypadku rozbieznosci
pomiedzy dwiema ocenami przekraczajgcej 30%, wniosek jest oceniany przez trzecig osobe
ekspercka. W przypadku trzech ocen, pod uwage brane sg dwie najbardziej do siebie zblizone
oceny.

We wniosku wstepnym trzeba wpisac przychdd organizacji za rok 2023
i 2024 w Euro. Jaki przelicznik trzeba zastosowac?

Nalezy przeliczy¢ kwoty rocznego przychodu organizacji zgodnie z kursem srednim NBP
obowigzujgcym na dzien 31 grudnia 2024. W przypadku przesunietego roku obrotowego —
prosimy o przeliczenie kwoty zgodnie z kursem srednim NBP obowigzujgcym na dzien
zamknigcia roku obrotowego.
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Co zrobi¢, jesli sprawozdania za 2024 rok nie zostaty jeszcze zatwierdzone
przez Walne Zebranie Cztonkdéw Stowarzyszenia lub Rade Fundacji
w momencie sktadania wniosku wstepnego?

Nalezy zatgczy¢ bilans wraz z rachunkiem zyskéw i strat (lub zestawienie z uproszczone;j
ewidencji przychoddw i kosztéw) za 2024 r. podpisany przez co najmniej jednego cztonka
zarzadu organizacji. Zatwierdzone sprawozdanie finansowe i sprawozdanie z dziatalnosci za
2024 r. bedg wymagane przed podpisaniem umowy dotacyjne;.

Jakie sg koszty kwalifikowalne?

koszty poniesione w okresie realizacji projektu, ktére zostang okreslone w umowie
o dofinansowanie;

koszty bezposrednio zwigzane z celami i trescig projektu, ktore zostang okreslone
w umowie o dofinansowanie;

koszty osobowe - koszt pracownika (lub poréwnywalnej czesci pracy), w tym
wszystkie ustawowe optaty wynikajgce z prawa danego kraju, koszt osob pracujgcych
na podstawie bezposredniej umowy innej niz umowa o prace lub podobna umowa;
podréze, zakwaterowanie i wyzywienie (np. dla pracownikéw, wolontariuszy,
uczestnikéw dziatan i wydarzen);

koszty towardw, prac i ustug (np. materiaty piSmienne, komunikacja, drukowanie

i publikacje, koszty zwigzane z uczestnictwem i/lub organizacjg szkolen i innych
wydarzen, oprogramowanie i licencje, ustugi zwigzane z kampaniami
komunikacyjnymi/ fundraisingowymi itp.)

koszty posrednie - podlegajg zwrotowi wedtug stawki ryczattowej w wysokosci 7%
kwalifilkowalnych kosztéw bezposrednich; koszty muszg by¢ mozliwe do
zidentyfikowania i zweryfikowania, w szczegolnosci, jesli sg ujete w ksiegach
rachunkowych organizacji, zgodnie ze standardami rachunkowosci majgcymi
zastosowanie w kraju, w ktérym organizacja jest zarejestrowana, oraz zgodnie ze
zwyczajowymi praktykami organizacji w zakresie ksiegowania kosztow;

koszty musza by¢ zgodne z obowigzujgcymi krajowymi przepisami podatkowymi,
prawa pracy i ubezpieczen spotecznych;

koszty muszg by¢ racjonalne, uzasadnione i zgodne z zasadg nalezytego zarzadzania
finansami, w szczegdlnosci w odniesieniu do oszczednosci i wydajnosci.
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Co oznacza poszanowanie, promowanie, ochrona i podnoszenie
swiadomosci na temat praw i wartosci UE?

Poszanowanie, promowanie, ochrona i podnoszenie swiadomosci na temat praw i wartosci
UE oznacza podejmowanie dziatan, ktore sg zgodne z zasadami zapisanymi w Karcie Praw
Podstawowych Unii Europejskiej — takimi jak prawa cztowieka, demokracja, rownosc,
praworzadnos¢. Obejmuje to m.in. realizacje inicjatyw, ktore chronig te prawa, popularyzuja
wiedze na ich temat oraz zwiekszajg spoteczng swiadomos¢ ich znaczenia. Wnioskodawcy
beda proszeni o opisanie we wniosku wstepnym, w jaki sposdb chronig, popularyzuja lub
budujg swiadomos¢ spoteczng na temat wybranych praw i wartosci, oraz o zadeklarowanie,
ze ich dziatania, w tym proponowany projekt, sg z nimi zgodne. Zgodnos$¢ ta zostanie
oceniona podczas procesu oceny wnioskéw.

Na czym polega program stuzgcy rozwojowi organizacji?

Oprocz dotacji wspierane organizacje otrzymajg rowniez kompleksowe wsparcie w ramach
18-miesiecznego obowigzkowego programu szkoleniowego, ktéry zapewni im nowg wiedze,
umiejetnosci i mozliwos¢ wymiany doswiadczen. Na program sktadaja sie:
e regularne indywidualne spotkania mentoringowe (1,5 godz. na miesigc);
e indywidualne konsultacje eksperckie (20 godzin w czasie 18 miesiecy trwania
projektu);
e minimum cztery szkolenia / warsztaty stacjonarne lub online dotyczgce budowania
bazy spotecznej (trwajace 2-6 godzin);
e minimum cztery wydarzenia stacjonarne lub online zwigzane z wymiang doswiadczen
(trwajagce 2-4 godziny);
e regionalne warsztaty w Stowacji dla wszystkich Grantobiorcow z Czech, Wegier, Polski
i Stowacji w potowie realizacji projektéw (2 dni);
e konferencja zamykajgca w Czechach dla wszystkich Grantobiorcow z Czech, Wegier,
Polski i Stowacji (2 dni).

Czy udziat w spotkaniach w ramach programu stuzgcego rozwojowi sieci
jest obowigzkowy dla organizac;ji?

Tak.
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W kontekscie wydarzen wyjazdowych: czy jest wymag lub limit, ile oséb
z organizacji moze/musi pojechac?

Na wydarzenia w ramach programu szkoleniowego zapraszamy jedng osobe, ale nie zawsze
to musi by¢ ta sama osoba. Niektore szkolenia czy warsztaty stuzgce wymianie doswiadczen
moga by¢ przydatne dla koordynatoréw projektow, podczas gdy inne moga okazac sie
interesujgce dla osob odpowiedzialnych za fundraising czy komunikacje w organizacji. Liderzy
wspieranych organizacji zostang poproszeni o udziat w wydarzeniu sieciujgcym i co najmniej
dwa razy w roku w spotkaniach mentoringowych.

Czy w spotkaniach w Stowac;ji i Czechach musi wzig¢ udziat lider
organizacji, czy moga to byc¢ inni cztonkowie?

Powinna to by¢ osoba decyzyjna, lider/liderka dziatan prowadzonych dzieki dotaciji.

Czy koszty wyjazdéw w ramach czesci szkoleniowej programu nalezy
wlicza¢ w budzet projektu, np. koszty dojazdu, noclegu, wyzywienia?

Tak, koszty podrézy na obowigzkowe wydarzenia w Polsce trzeba wpisa¢ w budzet. Koszty
podrdézy dotyczace 1 wydarzenia w Czechach i 1 wydarzenia w Stowacji pokrywa organizacja
zapraszajaca.

Jak beda rozliczane wyjazdy na obowigzkowe szkolenia?

Koszty wyjazdéw powinny by¢ skalkulowane zgodnie ich realnymi kosztami.
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Kiedy bedg wyptacane srodki w konkursie: po podpisaniu umowy, czy po
zakonczeniu projektu?

Dotacja bedzie wyptacana w 3 ratach, z czego pierwsza rata - 60% po podpisaniu umowy,
druga — 30% po zatwierdzeniu sprawozdania czesciowego oraz trzecia rata 10%, wyptacana
po zatwierdzeniu sprawozdania koricowego z realizacji projektu.

Czy wszystkie konsultacje i doradztwo z Panstwa strony sg nieodptatne
w trakcie realizacji projektu?

W ramach programu organizacja otrzyma okoto 27 godzin mentoringu oraz 20 godzin
konsultacji eksperckich. Jesli organizacja potrzebuje dodatkowych konsultacji zewnetrznych,
musi uwzgledni¢ je w budzecie.

Jestesmy organizacjg edukacyjng. Uczymy uczniow o zmianach klimatu
i koniecznosci ochrony srodowiska, ale nie mamy tego w explicite naszym
statucie. Czy mozemy ubiegac sie o dotacje?

Celem konkursu jest wsparcie organizacji spotecznych dziatajgcych w obszarze ochrony
srodowiska w budowaniu ich bazy spotecznej. Trzeba mdc twierdzgco odpowiedzieé, czy
prowadzenie dziatalnosci edukacyjnej na rzecz klimatu jest istotng czesciag dziatalnosci
Waszej organizaciji, nawet jesli w statucie waszej organizaciji ta dziatalnosc nie jest
szczegdtowo opisana (np. statut uwzglednia prowadzenie dziatan edukacyjnych, ale nie
okresla ich tematyki).

Czy duze organizacje majg szanse na uzyskanie dotac;ji?

Tak, jak najbardziej. Mate organizacje majg dodatkowe punkty przy ocenie wniosku, ale
najbardziej punktowany jest sam projekt, jego cele itp.
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Czy wszelkie inicjatywy wpisane w projekcie muszg dotyczy¢ w jakis
sposob ochrony srodowiska?

Konkurs jest adresowany do organizacji dziatajgcych w obszarze szeroko rozumianej ochrony
srodowiska, natomiast dotyczy budowania bazy spotecznej tych organizacji - zamknieta lista
dziatan, ktére mozna sfinansowac z dotacji w tym programie znajduje sie w dokumencie
Zaproszenie do sktadania wnioskdéw budowanie bazy spotecznej organizacji [PDF].

Czy organizacja przeciwdziatajgca chowowi przemystowemu moze ubiegac
sie o dotacje?

Mamy za mato informacji o planowanych dziataniach, zeby sie wypowiedzie¢ ze 100%
pewnoscig. Na pewno trzeba uzasadni¢ we wniosku, w jaki sposéb dziatania organizac;ji
dotycza ochrony srodowiska.

Czy w ramach projektu mozna zaplanowac wyjazdy na szkolenia
miedzynarodowe?

W projekcie mozna uwzgledni¢ koszty szkolen miedzynarodowych, jesli odbywajg sie na
terenie UE. Trzeba jednak pamietac, ze celem konkursu jest budowanie bazy spotecznej
organizacji w Polsce i udziat w tego typu szkoleniach moze by¢ matym elementem
planowanych dziatan, ale nie gtdwnym komponentem projektu.

Czy wspotpraca sasiedzka tj. z Czechami i Stowakami jest dodatkowo
punktowana?

Nie.
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