Wytyczne dla uczestnictwa obywateli
w procesie podejmowania decyzji politycznych

(przyjete przez Komitet Ministrow w dniu 27.09.2017r.
podczas 1295-tego spotkania Komitetu Zastepcéw Ministréw)

Komitet Ministrow,
zwazywszy, ze sercem demokracji jest aktywnos¢ obywatelska;

zwazywszy, ze elementem wspolnego dziedzictwa Panstw Cztonkowskich jest demokracja
przedstawicielska oparta na prawie obywateli do swobodnego wyboru swoich przedstawicieli
z odpowiednig czestotliwoscia;

zwazywszy, ze dtugoletnig tradycjg niektérych Panstw Cztonkowskich jest stosowanie
mechanizmow demokracji bezposredniej opartych na prawie do uczestniczenia w wyborach
oraz do zgtaszania i podpisywania inicjatyw i wnioskéw o przeprowadzenie referendum;

zwazywszy, ze demokracja partycypacyjna, zasadzajgca sie na prawie do dazenia do
stanowienia o wykonywaniu przez wtadze publiczng jej kompetencji i zadan lub wptywania na
ten proces, przyczynia sie do urzeczywistnienia demokracji przedstawicielskiej i
bezposredniej oraz ze jednostkom, organizacjom pozarzgdowym i szeroko pojetemu
spoteczenstwu obywatelskiemu nalezy zabezpieczy¢ prawo do uczestnictwa w procesie
podejmowania decyzji politycznych;

podkreslajgc, iz ostateczna odpowiedzialnos¢ za podejmowanie decyzji spoczywa na
posiadajgcej mandat demokratyczny wtadzy publicznej, ktéra jest z nich rozliczana;

uwzgledniajgc teksty Rady Europy stanowigce wktad w tworzenie otoczenia dla uczestnictwa
obywateli, w tym:

e Konwencje Ochrony Prawy Cztowieka i Podstawowych Wolnosci (ETS nr 5) wraz z
protokotami dodatkowymi;
Konwencje Rady Europy w sprawie dostepu do oficjalnych dokumentéw (CETS nr 205);

e Zalecenie Rec(2003)3 Komitetu Ministréow dla panstw cztonkowskich w sprawie
zrobwnowazonego uczestnictwa kobiet i mezczyzn w decyzjach politycznych i
publicznych;

e Zalecenie CM/Rec(2007)14 Komitetu Ministréw dla panstw cztonkowskich w sprawie
statusu prawnego organizacji pozarzgdowych w Europie;

e Kodeks dobrych praktyk udziatu obywateli w procesie decyzyjnym (2009);

ponadto odnoszac sie do tekstéw okreslajgcych prawo do uczestnictwa:


https://search.coe.int/cm/Pages/result_details.aspx?Reference=Rec(2003)3
https://search.coe.int/cm/Pages/result_details.aspx?Reference=CM/Rec(2007)14

e Protokotu dodatkowego do Europejskiej Karty Samorzgdu Lokalnego w sprawie prawa
do uczestnictwa w sprawach samorzadu lokalnego (CETS nr 207);

e Zalecenia Rec(2001)19 Komitetu Ministréw dla Panstw Cztonkowskich w sprawie
uczestnictwa obywateli w lokalnym zyciu publicznym;

Swiadomy potrzeby dalszego wzmacniania zaufania do naszych instytucji demokratycznych i
ich wiarygodnosci, przekonany, iz poszerzanie mozliwosci uczestnictwa obywateli w
procesach decyzyjnych jest jednym ze sposob realizacji tego celu;

zachecajac Panstwa Cztonkowskie do korzystania z poglagdéw, informacji, wiedzy i
doswiadczenia uzyskanych dzieki uczestnictwu obywateli oraz do tworzenia kultury
skutecznego uczestnictwa obywateli w oparciu o zasade poszanowania praw cztowieka,
demokracji i praworzgdnosci,

przyjmuje niniejsze wytyczne i zacheca Panstwa Cztonkowskie do maksymalnego korzystania
z nich oraz do zapewnienia ich upowszechnienia, w szczegdlnosci wsrod wszystkich wtadz
odpowiedzialnych za uczestnictwo obywateli w procesie podejmowania decyzji politycznych
lub w inny sposéb zaangazowanych w ten proces.

1. Cel

1. Celem niniejszych wytycznych jest wzmocnienie i utatwienie uczestnictwa jednostek,
organizacji pozarzgdowych i szeroko pojetego spoteczenstwa obywatelskiego w procesie
podejmowania decyzji politycznych.

II. Definicje
2. Pojecia uzyte w niniejszych wytycznych majg nastepujgce znaczenie:

a. "uczestnictwo obywateli": zaangazowanie jednostek, organizacji pozarzagdowych i
szeroko pojetego spoteczenstwa obywatelskiego w procesy decyzyjne realizowane przez
wiadze publiczne. Uczestnictwo obywateli w procesie podejmowania decyzji politycznych jest
czym$ odmiennym od dziatalnosci politycznej zwigzanej z bezposrednig interakcjg z partiami
politycznymi oraz od lobbingu dotyczgcego intereséw gospodarczych;

b. "proces decyzyjny": opracowanie, dostosowanie, wdrozenie, ocena skutkow i
nowelizacja dokumentu programowego, strategii, ustawy lub rozporzadzenia na szczeblu
krajowym regionalnym lub lokalnym oraz dowolny innych proces, w ramach ktérego
odpowiednio umocowana wtadza publiczna podejmuje decyzje majgcg wptyw na zycie
spoteczne lub jego wycinek;

¢. "organizacje pozarzagdowe": dziatajgce na zasadach dobrowolnosci samorzgdne
podmioty lub organizacje, ktérych celem jest realizacja zasadniczo niekomercyjnych
intereséw ich zatozycieli lub cztonkéw, zgodnie z trescig Zalecenia CM/Rec(2007)14 Komitetu
Ministrow dla panstw cztonkowskich w sprawie statusu prawnego organizacji pozarzgdowych
w Europie. W grupie tej znajduja sie miedzy innymi organizacje wolontariackie, organizacje


https://search.coe.int/cm/Pages/result_details.aspx?Reference=Rec(2001)19
https://search.coe.int/cm/Pages/result_details.aspx?Reference=CM/Rec(2007)14

typu non-profit, stowarzyszenia, fundacje, organizacje dobroczynne, organizacje spoteczne
oraz organizacje rzecznicze;

d. "szeroko pojete spoteczenstwo obywatelskie": zbiorowisko jednostek oraz mniej lub
bardziej zorganizowanych grup, w tym grup nieformalnych, poprzez ktére jednostki moga
uczestniczy¢ w zyciu spotecznym lub wyrazac swoje poglady i opinie, w tym m.in.
sygnalizowac¢ przypadki naruszania praw cztowieka, korupcji i innych nieprawidtowosci czy
wypowiadac uwagi krytyczne. Owe mniej lub bardziej zorganizowane grupy obejmujg miedzy
innymi organizacje branzowe, lokalne organizacje spoteczne, uczelnie wyzsze i osrodki
badawcze, organizacje religijne i bezwyznaniowe oraz organizacje obroncéw praw cztowieka;

e. "wtadze publiczne": organ wykonawczy, prawodawczy lub administracyjny na szczeblu
krajowym, regionalnym lub lokalnym, w tym miedzy innymi osoby sprawujgce wtadze
wykonawczg lub funkcje administracyjne.

IIIL. Warunki i zasady
Warunki uczestnictwa obywateli

3. Uczestnictwo wymaga od wszystkich zaangazowanych oséb szczerej i uczciwej
wymiany pogladdéw zapewniajgcej uwzglednienie stanowisk spoteczenstwa obywatelskiego
przez majgce kompetencje do podejmowania decyzji wtadze publiczne. Szczeg6towe warunki
umozliwiajgce skuteczne uczestnictwo obywateli obejmuja:

0. poszanowanie praw cztowieka i podstawowych wolnosci, praworzadnosci,
przestrzeganie podstawowych zasad demokracji, zaangazowania politycznego, jasnych
procedur, wspolnych przestrzeni dialogu i ogélnie dobrych warunkéw dla funkcjonowania
preznego, pluralistycznego i trwatego spoteczenstwa obywatelskiego;

b. stworzenie i utrzymanie przez Panstwa Cztonkowskie sprzyjajgcego otoczenia, na ktére
sktadajg sie ramy polityczne, prawne (tam, gdzie to jest uzasadnione) oraz wymiar praktyczny
skuteczne gwarantujgce jednostkom, organizacjom pozarzgdowym i szeroko pojetemu
spoteczenstwu obywatelskiemu ich prawa, w tym swobode zrzeszania sie, wolnos¢
zgromadzen, wolnos¢ stowa i wolnosc¢ informacji;

¢. uznanie, ochrona oraz wsparcie dla roli spoteczeinstwa obywatelskiego w pluralistyczne;j
demokracji, jego funkgji rzeczniczych i strazniczych w sferze spraw publicznych, a takze jego
wktadu w budowanie preznego i zréznicowanego spoteczenstwa.

Zasady
4. Nalezy upowszechnia¢ i umozliwia¢ uczestnictwo obywateli poprzez stosowanie
zasad obowigzujgcych wszystkich uczestnikdw procesu zaangazowania obywatelskiego w

podejmowania decyzji politycznych:

a. wzajemny szacunek pomiedzy wszystkimi uczestnikami jako podstawa uczciwych
kontaktéw i wzajemnego zaufania;



b. poszanowanie niezaleznosci organizacji pozarzadowych niezaleznie od tego, czy ich
opinie sg zgodne z opiniami wiadze publicznych czy nie;

C. poszanowanie pozycji wiadz publicznych, na ktérych spoczywa odpowiedzialnosc¢ za
podejmowanie decyzji i ktére sg z nich rozliczane;

d. otwartos¢, przejrzystosc i odpowiedzialnosé;
e. gotowosc¢ reagowania na informacje zwrotng ze strony wszystkich uczestnikéw procesu;

f. brak dyskryminacji oraz uwzglednianie kazdego gtosu, w tym gtosu 0s6b mniej
uprzywilejowanych i najbardziej zagrozonych;

g. rownosc pici i rownos¢ wszystkich uczestniczgcych grup, w tym grup o okreslonych
interesach i potrzebach, np. mtodziezy, oséb starszych, oséb z niepetnosprawnosciami i
mniejszosci;

h.  przystepnosc¢ dzieki uzyciu jasnego jezyka i odpowiednich form uczestnictwa, zaréwno
tradycyjnych jak i internetowych, za posrednictwem dowolnego urzgdzenia.

IvV. Podstawowe elementy uczestnictwa obywateli w procesie podejmowania decyzji
politycznych

5. W procesie uczestnictwa obywateli nalezy dgzy¢ do zaprezentowania, zgromadzenia i
skanalizowania pogladéw jednostek, bezposrednio lub za posrednictwem organizac;ji
pozarzadowych lub przedstawicieli spoteczenstwa obywatelskiego przy zapewnieniu
merytorycznej wymiany informacji i opinii celem ich uwzglednienia w procesie decyzyjnym i
wypetnienia potrzeb publicznych.

6. Uczestnictwo obywateli nalezy zagwarantowac poprzez uzycie odpowiednich
uporzadkowanych i przejrzystych form, w tym, jesli to konieczne, Srodkéw prawnych i
regulacyjnych, takich jak zapisy dotyczgce rozpatrywania wnioskéw regresowych lub
odszkodowawczych w przypadku braku spetnienia wymogéw prawa. Wszelkie ograniczenia
lub zastrzezenia uczestnictwa powinny by¢ jasno i systemowo zdefiniowane oraz powinny
by¢ zgodne z Konwencjg Ochrony Praw Cztowieka i Podstawowych Wolnosci oraz wtasciwego
orzecznictwa Europejskiego Trybunatu Praw Cztowieka.

7. R&zne etapy procesu decyzyjnego realizowanego przez posiadajace wtasciwe
kompetencje wtadze publiczne powinny by¢ otwarte dla uczestnictwa obywateli.

8. Nalezy zapewnic tatwy, publiczny dostep do przystepnych i przejrzystych informacji,
o ile informacje takie nie sg utajnione na podstawie jasno okreslonych przestanek zapisanych
w prawie lub zastrzezone jako dane osobowe chronione zgodnie z wtasciwymi konwencjami
Rady Europy oraz innymi zobowigzaniami miedzynarodowymi.

9. Nalezy udostepniac na biezgco odpowiednie informacje, aby umozliwiaé
merytoryczny wktad w tres¢ decyzji, dopdki sg one jeszcze odwracalne.



10. Wtadze publiczne powinny planowac i organizowac uczestnictwo obywateli oraz
jasno okreslac cele, uczestnikdéw, procedury i terminarz, a takze metody.

11. Wtadze publiczne powinny zapewni¢ aktualng i kompleksowg informacje na temat
procesu decyzyjnego i procedury uczestnictwa.

12. Wtadze publiczne powinny dgzy¢ to unikania nieuzasadnionego obcigzania
jednostek, organizacji pozarzadowych i szeroko pojetego spoteczenstwa obywatelskiego w
procesie uczestnictwa, a takze mogg podejmowac odpowiednie dziatania utatwiajgce
uczestnictwo obywateli.

13. W przypadku, jesli w procesie uczestnictwa obywateli wtadze publiczne zapewniaja
pewng forme wsparcia dla jednostek, organizacji pozarzadowych lub szeroko pojetego
spoteczenstwa obywatelskiego, powinny to robi¢ w taki sposob, aby unikac¢ wptywania w
jakiejkolwiek formie na wynik tego uczestnictwa.

14. W razie koniecznosci nalezy powotac lub stworzy¢ organy koordynujgce z funkcjg
organizowania i zarzadzania procesami uczestnictwa obywateli, pod warunkiem, ze ich
zadania zostang jasno okres$lone oraz bedg uwypuklane i podtrzymywane.

15. Wiadze publiczne i organizacje pozarzgdowe mogg rozwazy¢ zawieranie porozumien
ramowych o wspotpracy przy wspieraniu uczestnictwa obywateli.

16. Z wyjatkiem jasno sprecyzowanych okolicznosci nadzwyczajnych okre$lony kalendarz
uczestnictwa obywateli powinien dawa¢ wystarczajgcg mozliwos¢ odpowiedniego
przygotowania sie i przedstawienia konstruktywnych opinii. Analogicznie, po procedury
ograniczone lub procedury zawezajgce liczbe uczestnikdéw nalezy siegac jedynie w
wyjatkowych okolicznosciach i z uzasadnionych powodow.

17. Zakres i metody uczestnictwa obywateli powinny by¢ wspétmierne do
przedmiotowej sprawy. Wtadze publiczne powinny zabiega¢ o maksymalnie szerokie
spektrum opinii, w tym opinie grup zmarginalizowanych, znajdujgcych sie w niekorzystnej
sytuacji i zagrozonych.

18. Wiadze publiczne nie powinny podejmowac ostatecznej decyzji az do zakonczenia
uruchomionego przez siebie procesu uczestnictwa obywateli, chyba ze wymagaja tego
wyjatkowe okolicznosci oraz przedstawione zostanie jasne uzasadnienie podjecia takiego
kroku.

V. Formy uczestnictwa obywateli

19. Uczestnictwo obywateli w podejmowaniu decyzji moze przyjmowac rézne formy, w
tym: udzielania informaciji, konsultacji, dialogu oraz aktywnego zaangazowania.[1]

Udzielanie informacji



20. Na wszystkich etapach podejmowania decyzji, wszystkie wtasciwe informacje
powinny by¢ prezentowane jasnym i zrozumiatym jezykiem, w odpowiedniej i przystepnej
formie i bez niepotrzebnych przeszkéd administracyjnych oraz zasadniczo bezptatnie,
zgodnie zasadami jawnosci danych.[2]

21. Wtadze publiczne powinny zapewnia¢ maksymalnie szeroki dostep, zaréwno
metodami tradycyjnymi jak i za posrednictwem Internetu, do najwazniejszych dokumentow i
informacji bez ograniczenh dotyczgcych ich analizy i ponownego wykorzystania informacji.

Konsultacje

22. Konsultacje pozwalajg wtadzom publicznym w ramach oficjalnej procedury
gromadzi¢ opinie jednostek, organizacji pozarzgdowych i szeroko pojetego spoteczenstwa
obywatelskiego na temat okreslonych rozwigzan systemowych lub zagadnien.

23. Konsultacje mogg byc realizowane w réznych formach i przy pomocy réznych
narzedzi, np. spotkan, wystuchan publicznych, zogniskowanych wywiaddéw grupowych,
sondazy, ankiet i narzedzi cyfrowych.

24, Wtadze publiczne powinny udziela¢ dostepnych publicznie odpowiedzi na wynik
konsultacji, szczegdlnie w kwestii uzasadnienia podjetych ostatecznie decyz;ji.

Dialog

25. Dialog jest procesem uporzagdkowanym, dtugotrwatym i realizowanym z myslg o
osiggnieciu wyniku. Opiera sie na wzajemnym zainteresowaniu wymiang opinii pomiedzy
wiadzami publicznymi, jednostkami, organizacjami pozarzgdowymi i szeroko pojetym
spoteczenstwem obywatelskim.

26. Wiadze publiczne, organizacje pozarzagdowe i szeroko pojete spoteczeristwo
obywatelskie mogg rozwazyc¢ stworzenie réznych platform permanentnej przestrzeni dla
dialogu i uczestnictwa. Platformga takg moga by¢ cykliczne wystuchania publiczne, fora
publiczne, rady doradcze itp.

Czynne zaangazowanie

27. Czynne zaangazowanie to mozliwos¢ uczestnictwa obywateli w procesach
decyzyjnych stworzona przez wtadze publiczne dla jednostek, organizacji pozarzadowych i
szeroko pojetego spoteczenstwa obywatelskiego a wykraczajgca poza udzielanie informacji,
konsultacje i dialog. W formule tej mieszczg sie grupy robocze lub komitety, w ramach
ktorych wspdlnie przygotowuje sie dokumenty, a takze rozwigzania systemowe i prawne
naktadajgce ostatecznie obowigzek podjecia decyzji przez wtasciwe wiadze publiczne.

28. Tam, gdzie istniejg wspdlne grupy robocze lub komitety, wtadze publiczne powinny
przyjac przejrzyste kryteria i procedury dotyczace reprezentowania jednostek, organizacji
pozarzadowych i szeroko pojetego spoteczenstwa obywatelskiego.



29. Na réznych etapach procesu decyzyjnego mogg by¢ odpowiednie rézne typy
wspotpracy wiadz publicznych, organizacji pozarzagdowych i przedstawicieli spoteczenstwa
obywatelskiego, w tym wspotpracy przy wdrazaniu decyz;ji.

VI.  Srodki wdrazajgce

30. W celu umozliwienia uczestnictwa obywatelom Panstwa Cztonkowskie powinny w
maksymalnym stopniu wykorzystac niniejsze wytyczne i zapewni¢ ich upowszechnienie, aby
umozliwi¢ wiadzom publicznym podejmowanie dziatarh podnoszgcych Swiadomosc€ i
upowszechnianie samych wytycznych, o ile to konieczne, w jezykach urzedowych swoich
krajow, np. poprzez przystepnie zredagowane poradniki, broszury oraz inne narzedzia
tradycyjne i internetowe, a takze szkolenia dla urzednikéw oraz wsparcie szkolen
organizowanych dla cztonkéw spoteczenstwa obywatelskiego.

31. Panstwa Cztonkowskie powinny w uzasadnionych przypadkach przyjg¢ badz
dostosowac zasady i dziatania umozliwiajgce wtadzom publicznym korzystanie z niniejszych

wytycznych.

32. Panstwa Cztonkowskie mogg rozwazyc¢ zaproszenie spoteczenstwa obywatelskiego
do wspdlnego:

- ogtaszania i rozpowszechnienia informacji na temat mozliwosci uczestnictwa i
pomocy w pozyskiwaniu opinii szerokich kregdéw spoteczenstwa obywatelskiego;

- uczestnictwa w ocenie wdrazania przepiséw regulujgcych uczestnictwo obywateli.

33. W celu oceny doswiadczen Panstw Cztonkowskich w praktycznym stosowaniu
niniejszych wytycznych, Komitet Ministréw moze zwrécic sie do Europejskiego Komitetu na
rzecz Demokracji i Zarzadzania Rady Europy (CDDG), wraz z Konferencjg Miedzynarodowych
Organizacji Pozarzadowych (INGOs) Rady Europy o zapewnienie systematycznego
monitorowania i przekazywania uwag Komitetowi Ministréw.

34. Komitet Ministrow moze przekazac niniejsze wytyczne Zgromadzeniu
Parlamentarnemu, Komisarzowi Praw Cztowieka, Kongresowi Wtadz Lokalnych i
Regionalnych, Konferencji INGOs Rady Europy i Europejskiej Komisji na rzecz Demokracji
przez Prawo ( tzw. Komisji Weneckiej) oraz zwréci¢ sie do nich o upowszechnianie i
maksymalne wykorzystanie wytycznych w ich wtasnej pracy.

[1] Zgodnie z zapisami "Kodeksu dobrych praktyk uczestnictwa obywateli w procesie podejmowania decyzji".

[2] Dane powinny by¢ kompletne, Zrodtowe, przekazywane na biezgco, przystepne, nadajgce sie do przetworzenia
maszynowego, niedyskryminujace, nie objete ochrong praw autorskich, nie objete licencjg oraz z mozliwosciag
sprawdzenia ich zgodnosci z przepisami prawa.



