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Sto pytan o sprawy lokalne

SZANOWNI PANSTWO,

Przyjat sie zwyczaj nazywania gming urzedu, ktory jest
siedzibg wtadz lokalnych i miejscem zatatwiania réznych
spraw. W tym kontekscie gmina jest instytucjq Swiadcza-
cg roznego typu ustugi i zarzadzajaca pewnym obszarem
naszego zycia, z ktora jednak niewiele mamy wspélnego.
Zapominamy, ze gmina to wspoélnota lokalna mieszkan-
cow i ze jestesmy wspotodpowiedzialni za to, jak nam sie
w niej zyje.

Oddajemy do Panstwa rak Katalog stu pytan o sprawy
lokalne, ktéry umozliwi podjecie rzetelnej dyskusji o tym,
czy potrzeby wspoélnoty sg skutecznie zaspokajane. Stro-
nami tej dyskusji majq by¢ mieszkancy gmin, instytucje
dziatajace na terenie gminy oraz wtadze samorzadowe.

Katalog ma pomoc w aktywizacji postaw obywatelskich
i uswiadomieniu uczestnikom zycia spotecznego ich real-
nego wptywu na podejmowane dziatania. Mieszkancom
Katalog pomoze zorientowac sie, jakie problemy wyste-
puja na terenie ich gminy i jaka jest ich skala. Przedsta-
wiciele wtadz samorzadowych i roznych instytucji upo-
rzadkuja swojg wiedze na temat stanu rozwoju gminy.
Katalog powinien byc¢ szczegodlnie uzyteczny w okresie
przedwyborczym.

Z jednej strony utatwi obywatelom ocene dokonan do-
tychczasowych wtadz oraz programow kandydatow na
burmistrzow, wéjtow i radnych, z drugiej zas — pomoze
samym kandydatom w merytorycznym przygotowaniu
sie i do kampanii, i do petnienia urzedu.

Bardzo wartosciowe beda dla nas Panstwa uwagi doty-
czace korzystania z Katalogu, jego przystepnosci, trafno-
Sci stawianych pytan badz problemoéw z uzyskaniem wia-
rygodnych danych. Poznanie Panstwa opinii pozwoli na
udoskonalenie Katalogu.

Joanna Zatuska
Lidia Kuczmierowska
Fundacja im. Stefana Batorego

OD AUTOROW

Katalog obejmuje najwazniejsze aspekty funkcjonowania
gminy. PodzieliliSmy je na 10 obszaréw tematycznych, dla
ktorych sformutowalismy tacznie 100 pytan. Te obszary to:

BEZPIECZENSTWO
INFRASTRUKTURA TECHNICZNA
KULTURA, SPORT | REKREACJA
OCHRONA SRODOWISKA
OCHRONA ZDROWIA

OSWIATA

POMOC SPOLECZNA

WSPIERANIE PRZEDSIEBIORCZOSCI
WYGLAD GMINY

ZARZADZANIE W GMINIE
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Kazdy obszar powinien byc traktowany jako catos¢. Odpo-
wiedzi na wyjete z kontekstu pytania mogga dac fatszywy
obraz sytuacji w danej dziedzinie. Przy kazdym z obsza-
row podpowiadamy, gdzie szukac informacji, ktore moga
pomoc w udzieleniu odpowiedzi na pytania z Katalogu.

Warto wyraznie podkresli¢, ze Katalog nie jest prostg
ankietq, ktorg kazdy i bez problemu wypetni. W wielu
przypadkach — by precyzyjnie okresli¢ stan spraw w da-
nym obszarze — potrzebne bedzie podjecie wysitku zwia-
zanego z dotarciem do danych. Czasem wystarczy proste
okreslenie swoich odczuc i subiektywna ocena czestotli-
wosci wystepowania pewnych zjawisk czy tez szybkosci
zatatwiania spraw. Szczegotowq instrukcje postugiwania
sie Katalogiem znajda Panstwo na nastepnych stronach.

Staralismy sie tak skonstruowad pytania, aby odpowiedzi
na nie umozliwity w miare obiektywny opis spraw lokal-
nych. Ocena tych spraw nalezy juz jednak do mieszkan-
cow — oni sami musza zdecydowac o priorytetach, ktory-
mi wtadze powinny sie kierowad: ustali¢, czy wazniejsze
jest wybudowanie nowej szkoty, przyciggniecie inwesto-
row, czy tez pomoc najubozszym. Chcemy, aby ten Kata-
log przyczynit sie do podjecia rzeczowej dyskusji o lokal-
nych problemach.

Tam, gdzie to byto mozliwe, podalismy obiektywne dane
poréwnawcze i wskazniki zaczerpniete m.in. z publicz-
nych statystyk. Dzieki tym informacjom dokonanie oceny
sytuacji lokalnej bedzie tatwiejsze. Zaproponowane przez
nas wskazniki odnosza sie do kompetencji wtadz gminy
(ustawa z dnia 8 marca 1990 r. 0 samorzadzie gminnym
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oraz inne ustawy szczegotowe) i majg zastosowanie prze-
de wszystkim do matych i srednich gmin (pomiedzy 5 a 50
tys. mieszkancow).

Priorytetem przy sporzadzaniu Katalogu byta przejrzy-
stosc i przyjaznosc tekstu dla obywatela, co czasem pro-
wadzito do uproszczen, z ktérych autorzy w petni zdaja
sobie sprawe. Z catg pewnoscia jednak Katalog moze sta-
nowic podstawe owocnych dyskusji z wtadzami.

Jacek Krolikowski
Piotr Szczesny
Cezary Trutkowski

JAK POSEUGIWAC SIE KATALOGIEM?

Katalog jest narzedziem kompleksowo opisujacym spra-
wy lokalne — obejmuje on 10 obszarow opisanych w ra-
mach 100 pytan. Oczywiscie wypetnienie catego Katalogu
w wiekszosci przypadkow bedzie zadaniem przekracza-
jacym mozliwosci pojedynczego obywatela. Osobom
dziatajacym indywidualnie sugerujemy wybranie najbar-
dziej interesujacych je obszarow i skupienie wysitkow na
rzetelnym opisaniu spraw w ramach dokonanego wybo-
ru, organizacjom spotecznym i instytucjom powotanie ze-
spotow zadaniowych.

Kazde pytanie zawiera trzy warianty odpowiedzi uporzad-
kowane od stanu minimalnego (1) do stanu pozadanego (3),
czesto wykraczajacego ponad przecietng w gminach.

Zadaniem osoby korzystajacej z katalogu jest zdobycie
informacji na temat realizacji poszczegdlnych zadan na
terenie gminy badz oszacowanie stopnia ich realizacji,
a nastepnie wybor jednej z trzech zaprezentowanych
w kazdym pytaniu opcji. Zdajemy sobie sprawe, ze cza-
sem wybor bedzie trudny — rzeczywistosci nie da sie opi-
sac za pomoca trzech prostych zdan. Wierzymy jednak, ze
— korzystajac z danych i ufajac wtasnym odczuciom — oby-
watel bedzie w stanie podjac¢ wtasciwa decyzje.

Odpowiedzi na poszczegodlne pytania nalezy zaznaczyc
na wykresie znajdujacym sie na poczatku kazdego roz-
dziatu. W efekcie powstanie wykres obrazujacy sytuacje
gminy w danym obszarze.
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Poziom

Pytanie:
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GDZIE SZUKAC INFORMACII?

Oszacowanie stopnia rozwoju gminy na podstawie 10 opi-
sanych w Katalogu obszaréw wymaga posiadania odpo-
wiednich informacji. Oceniajac stan chodnikow czy tez
poziom bezpieczenstwa w miejscach publicznych, mozna
bazowac na wtasnych obserwacjach lub odczuciach. Jed-
nakze ocena wielu obszaréw musi opierad sie na analizie
obiektywnych i precyzyjnych danych. Gdzie ich szuka¢?

O W URZEDZIE GMINY

Dostep do informacji publicznej, w tym do informacji
o funkcjonowaniu urzedu gminy, gwarantuje ustawa o do-
stepie do informacji publicznej (ustawa z dnia 6 wrzesnia
2001 r. O dostepie do informacji publicznej, DzU nr 112,
poz. 1198 ze zmianami). Kazdy obywatel ma prawo zada-
nia i otrzymania informacji publicznej bezposrednio lub
poprzez dostep do dokumentow zawierajacych takie in-
formacje. Informacja moze by¢ udostepniana ustnie lub
pisemnie.

Jesli zalezy nam na informacji, ktorej urzad nie ,wytwa-
rza” rutynowo, powinnismy ustali¢ z urzednikiem, ile
czasu potrzebuje na zebranie danych i w jakiej formie
mozemy je otrzymac (poczta elektroniczna, w formie wy-
druku do pobrania w urzedzie itp.). Trzeba tez ustali¢, czy
wystarczy ustna prosba o informacje, czy tez wymagany
bedzie odpowiedni wniosek na pismie. Wyszukanie nie-
ktorych danych moze wymagac pewnego naktadu czasu
i srodkow, jednak urzad powinien udostepnic informacje
nie podzniej niz w terminie 14 dni od dnia ztozenia wnio-
sku. Jezeli okaze sig, ze informacja nie moze byc¢ udostep-
niona we wspomnianym terminie, urzad zobowigzany
jest powiadomi¢ o powodach opdznienia oraz terminie
w jakim udostepni informacje (nie moze on by¢ dtuzszy
niz 2 miesigce od dnia ztozenia wniosku).

€« €

Przyktadowy wykres dla gminy, ktérg w jakim$ obszarze
ocenili$my, przyznajac kolejno punkty: 1, 1,2, 1, 2,2, 2, 3, 3, 1.

Po wypetnieniu wykresu widzimy wyraznie, w ktérych
dziedzinach gmina wypada najstabiej. Warto o tych
problemach porozmawiac z przedstawicielami wtadz
i mieszkancami Waszej gminy!

€€

W wyjatkowych przypadkach prawo do informacji pub-
licznej moze byc¢ ograniczone odrebnymi przepisami
o ochronie informacji niejawnych oraz o ochronie tajem-
nic ustawowo chronionych. Powodem ograniczenia moze
tez by¢ prywatnos¢ osoby fizycznej lub tajemnica przed-
siebiorcy, przy czym ograniczenie to nie dotyczy infor-
macji o osobach petnigcych funkcje publiczne, majacych
zwigzek z petnieniem tych funkcji, w tym o warunkach
powierzenia i wykonywania funkcji, oraz przypadku gdy
osoba fizyczna rezygnuje z przystugujacych jej praw.

O W INTERNECIE
Ustawa zobowiazuje urzedy gmin do udostepniania pod-
stawowych danych w internetowym Biuletynie Informacji
Publicznej (BIP). Kazda informacja udostepniona w Biule-
tynie musi by¢ opatrzona data i podpisana przez osobe,
ktora ja opracowata. BIP prowadzony przez urzagd gminy
musi zawiera¢ miedzy innymi informacje o:

= sposobach realizacji zadan publicznych
(np. strategii rozwoju gminy) i osigganych
efektach

= strukturze organizacyjnej urzedu i zakresie zadan
poszczegolnych jednostek

» sposobach stanowienia aktow
publicznoprawnych (zarzadzen burmistrza,
uchwat rady)

= sposobach przyjmowania i zatatwiania spraw
(np. informacje o procedurach stosowanych
w urzedzie)
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*= prowadzonych rejestrach, ewidencjach
i archiwach oraz o zasadach udostepniania
zawartych w nich danych

* majatku gminy, jej budzecie, stanie finanséw
(w tym o zadtuzeniu)

Zrodtem informacji moga by¢ tez strony internetowe
lokalnych organizacji pozarzadowych, szkét, domow
kultury i innych instytucji.

O W PUBLIKACIACH URZEDOW STATYSTYCZNYCH
Niektore wskazniki (informacje o nich podaliémy w Kata-
logu) dostepne s3 w opracowaniach Gtéwnego Urzedu
Statystycznego i jego wojewddzkich oddziatow. Mozna je
odnalez¢ na stronie internetowej GUS (www.stat.gov.pl),
w rocznikach statystycznych lub innych publikacjach wy-
dawanych przez urzedy statystyczne. Z danych i publika-
¢ji zgromadzonych przez urzedy statystyczne mozna ko-
rzysta¢ bezptatnie — udostepniane sa w informatoriach,
informacje mozna uzyskac¢ takze telefonicznie. Nalezy
jednak pamietac¢ o tym, ze dane zbierane przez urzedy
statystyczne dostepne s3 z okoto 10-12-miesiecznym
opodznieniem wynikajacym z czasu potrzebnego na ich
agregacje, weryfikacje i opracowanie w formie publika-
¢ji. Ponadto zakres dostepnych danych w poszczegélnych
wojewoddztwach jest zréznicowany, poniewaz kazdy wo-
jewddzki urzad statystyczny oprécz ogélnopolskiego pro-
gramu prowadzi takze wtasny program badawczy.

0 W LOKALNYCH MEDIACH
Archiwalne egzemplarze lokalnej prasy beda zapewne
dostepne w siedzibie redakcji oraz w miejscowej biblio-
tece.

Osoby, ktore chca poréwnac sytuacje w swojej gminie
z przyktadami dobrych praktyk w danej dziedzinie, moga
ich poszukiwac na stronach internetowych programow
promujacych podnoszenie jakosci zarzadzania w jednost-
kach samorzadu terytorialnego. Na stronie www.dobre-
praktyki.pl znalez¢ mozna przyktady dobrych praktyk
w wybranych dziedzinach zarzadzania w gminach zebra-
ne w ramach Programu Aktywizacji Obszarow Wiejskich
finansowanego ze $rodkéw Banku Swiatowego i polskie-
go rzadu. Z kolei na stronie programu Przejrzysta Polska
(www.przejrzystapolska.pl), w ktérym uczestniczyto ok.
600 gmin i powiatow z catej Polski, znajdziemy 6 zasad
dobrego rzadzenia opracowanych z mysla o samorzadach
terytorialnych, ktore chcg udoskonalac praktyke sprawo-
wania wtadzy i administrowania, dazgc do wyeliminowa-
nia korupcji i innych form patologii.

Na poczatku kazdego z 10 rozdziatow zawierajgcych
wskazniki z danego obszaru funkcjonowania gminy po-
dajemy tez odnos$niki do innych stron internetowych, kto-
re moga zwierac informacje na temat dobrych praktyk.
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Bezpieczenstwo w gminie

Pytanie:

Poziom

2

. Bezpieczenstwo
w miejscach publicznych

. Bezpieczenstwo na
drogach w poblizu
placéwek oswiatowych

. Wspotpraca z policja

. Reagowanie kryzysowe

5. Ochrona

przeciwpozarowa

6. Straz gminna i miejska

7. Dziatania prewencyjne

€€ BEZPIECZENSTWO

PODSTAWOWE ZRODtA INFORMACII

Informacje dotyczace bezpieczenstwa publicznego na terenie gminy/miasta
mozna uzyskac w jednostkach odpowiednich stuzb: posterunkach policji, strazy
miejskiej, strazy pozarnej, oraz w odpowiednich jednostkach organizacyjnych
urzedu gminy: u szefa zespotu reagowania kryzysowego, gminnego komendanta
ochrony przeciwpozarowej, w wydziale zarzadzania kryzysowego.

Niektore dane zwigzane z zapewnieniem bezpieczenstwa publicznego
gromadzi i publikuje Gtowny Urzad Statystyczny. Sq one dostepne w rocznikach
statystycznych (czes¢ danych udostepniana jest na stronie internetowej GUS
www.stat.gov.pl).

Szereg danych oraz podstawowe akty prawne dotyczace bezpieczenstwa
publicznego mozna znalez¢ na stronach internetowych Ministerstwa Spraw
Wewnetrznych i Administracji (www.mswia.gov.pl) oraz policji (www.policja.pl).

€« €
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2

1. Bezpieczenstwo w miejscach publicznych

= Patrole policji i strazy miejskiej* widywane s rzadko. Stosunkowo czesto dochodzi do zaktocen
porzadku publicznego.

= Jest na ogot spokojnie i mieszkancy moga czuc sie bezpiecznie na ulicach. Patrole policji i strazy
miejskiej widywane s3 stosunkowo rzadko, ale zawsze szybko przybywajq na wezwanie.

= Mieszkancy moga sie czu¢ bezpiecznie w miejscach publicznych. Widoczna jest obecnos¢
patroli policji i strazy miejskiej. Odpowiednie stuzby zawsze szybko przybywaja na wezwanie.

2. Bezpieczenstwo na drogach w poblizu placowek oswiatowych

= W poblizu placowek oswiatowych s3 przejécia dla pieszych, ktérych nikt nie nadzoruje;

na przejsciach tych nie ma sygnalizacji $wietlnej.

= Przejscia dla pieszych w poblizu placéwek oswiatowych sa dobrze oznakowane, obowiagzuja
tam ograniczenia predkosci. W wielu miejscach jest sygnalizacja swietlna lub przejscia

sq nadzorowane przez specjalnie zatrudnione osoby.

= Zdecydowana wiekszos¢ przejs¢ dla pieszych w poblizu placowek oswiatowych jest
nadzorowana. Przejscia te s3 odpowiednio oznakowane i zabezpieczone w celu zmniejszenia
niebezpieczenstwa wypadkow drogowych.

3. Wspoétpraca z policja3

= Wtadze gminy nie wspotpracuja z policja. Priorytety dziatania nie sg ustalane wspélnie, gmina
nie dofinansowuje i nie wspomaga dziatan policji.

= Wtadze gminy dofinansowuja dziatania policji4, lecz wspotpraca nie wykracza poza wsparcie
finansowe.

= Wtadze gminy wspotpracuja z policja. Wspdlnie ustalane s priorytety dziatania, a ocena
bezpieczenstwa dokonywana jest w sposob cykliczny. Dofinansowanie dziatalnosci policji jest
tylko jedng z form wspodtpracy.

4. Reagowanie kryzysowe>

= W gminie zostat powotany zespot reagowania kryzysowego®, lecz dziatania zespotu nie
uwzgledniaja wszystkich zadan przewidzianych ustawg’, brakuje regulaminu i rocznego planu
pracy zespotu. Plan reagowania kryzysowego nie istnieje lub nie jest aktualizowany?. Stan watow
przeciwpowodziowych i zabezpieczen nie jest monitorowany. Nie sa organizowane ¢wiczenia
odpowiednich stuzb i jednostek.
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Bezpieczenstwo

= Zespot reagowania kryzysowego spetnia wymogi Ustawy o stanie kleski zywiotowej, istnieje tez
aktualny plan reagowania kryzysowego. Stan watow przeciwpowodziowych i zabezpieczen nie
jest monitorowany, nie sa tez organizowane ¢wiczenia odpowiednich stuzb i jednostek.

= Zespot reagowania kryzysowego spetnia wymogi Ustawy o stanie kleski zywiotowej. Istnieje
aktualny plan reagowania kryzysowego. Stan watéw przeciwpowodziowych jest regularnie
monitorowany, dokonywane sg niezbedne naprawy oraz rozbudowa istniejacych zabezpieczen.
Cwiczenia odpowiednich stuzb i jednostek organizowane sa cyklicznie, a wyniki éwiczen sa
omawiane i wykorzystywane do wprowadzania odpowiednich zmian.

g

5. Ochrona przeciwpozarowa

= Na terenie gminy istniejg jednostki ochotniczej strazy pozarnej°, lecz ich wspotpraca

z wtadzami jest ograniczona: brakuje wspolnego planowania i koordynacji dziatan. Gmina
niezadowalajaco wywigzuje sie z obowiazku utrzymania, wyszkolenia i zapewnienia gotowosci
bojowej OSP*, Wspotpraca gminy z wtadzami powiatowymi w zakresie koordynacji ochrony
przeciwpozarowej jest ograniczona.

= Jednostki ochotniczej strazy pozarnej otrzymuja niezbedne wsparcie i pomoc ze strony wtadz.
Gmina zatrudnita komendanta ochrony przeciwpozarowej. Dziatania gminy s koordynowane
i uzgadniane z wtadzami powiatowymi w ramach cyklicznej wymiany informacji.

= Gmina wspiera finansowo i merytorycznie dziatalnos¢ ochotniczej strazy pozarnej i aktywnie
dazy do rozwoju i rozbudowy jej struktur. Gminny komendant ochrony przeciwpozarowej
koordynuje dziatania poszczegdlnych jednostek i zapewnia ich wspétprace z innymi stuzbami.
Cyklicznie organizowane sg ¢wiczenia OSP, ktore finansuje i wspiera gmina.

6. Straz gminna i miejska®*

= W gminie nie istnieje straz gminna/miejska. Gmina nie wspdétdziata w zakresie tworzenia

i utrzymania strazy gminnej/miejskiej z okolicznymi gminami.

= Straz gminna jest niezbyt rozbudowana i staba kadrowo. Na co dzien nie podejmuje dziatan
w zakresie prewencyjnym — ochrony spokoju i porzadku w miejscach publicznych — lecz
koncentruje sie na dziataniach porzadkowych. Zwykte czynnosci straznikéw gminnych/miejskich
ograniczajq sie do ochrony obiektéw komunalnych, ochrony porzadku podczas zgromadzen

i imprez publicznych oraz kontroli parkowania pojazdoéw na terenie miasta.

= Straz gminna/miejska podejmuje dziatania prewencyjne i porzadkowe. Obecnos¢ straznikow
w znacznym stopniu przyczynia sie do poprawy spokoju i porzadku w miejscach publicznych.
Straz gminna aktywnie wspoétdziata z innymi stuzbami i podmiotami w zakresie ochrony

i ratowania zycia i zdrowia obywateli. Straznicy miejscy systematycznie podnosza swoje
kwalifikacje zawodowe i rzetelnie wypetniajg obowigzki przewidziane ustawa*2.

7. Dziatania prewencyjne podejmowane przez wtadze samorzagdowe

= Gmina nie podejmuje zadnych dziatan zapobiegajacych rozwojowi przestepczosci. Nie wychodzi
z inicjatywa monitorowania miejsc zagrozonych, nie szuka nowych rozwigzan podnoszacych
poziom bezpieczenstwa (instalowanie oswietlenia, kamer, likwidacja niezamieszkanych barakéw
itp.). Nie oferuje mtodziezy zadnych sposobow spedzania wolnego czasu.

= Wtadze gminy starajq sie organizowac dodatkowe zajecia dla dzieci i mtodziezy (udostepnianie
boisk, swietlic, finansowanie i organizowanie dziatalnosci klubow i domow kultury). Podejmuja
inicjatywy zmierzajace do likwidacji lub monitoringu miejsc zagrozonych przestepczoscia.

= Wtadze gminy diagnozuja stan bezpieczenstwa publicznego i koordynuja dziatania zwigzane

z zapewnieniem bezpieczenstwa. Wspotpracujg w tym zakresie z roznymi instytucjami i stuzbami,
w tym ze Srodkami masowego przekazu. Do dzieci i mtodziezy skierowana jest bogata oferta
zapetniania czasu wolnego. Wspotpraca z policja obejmuje planowanie strategiczne w zakresie
poprawy bezpieczenstwa publicznego.




Sto pytan o sprawy lokalne

Infrastruktura techniczna w gminie

Pytanie

Poziom

2

1. Dostep do sieci
wodociggowe;j

2. Dostep do sieci
kanalizacyjnej lub
przydomowych
oczyszczalni $ciekow

3. Planowe prowadzenie
gospodarki wodno-
-sciekowe;j

4. Postepowanie

wodno-kanalizacyjnej
lub remontu odcinka
takiej sieci

w przypadku awarii sieci

5. Dostep do sieci gazu
ziemnego

6. Dostawa energii
elektrycznej

7. Planowanie rozwoju
w zakresie dostepu
do energii elektrycznej,
gazu i energii cieplnej

8. Infrastruktura drogowa

9. Rozwdj sieci drog

10. Planowanie
przestrzenne

€€ INFRASTRUKTURA
TECHNICZNA
W GMINIE

PODSTAWOWE ZRODtA INFORMACII

Informacje dotyczace spraw zwigzanych z infrastruktura techniczng gminy mozna
uzyskac¢ w odpowiedniej jednostce organizacyjnej urzedu gminy zajmujacej

sig tymi sprawami (np. w wydziale rozwoju lokalnego, wydziale infrastruktury,
zarzadzie drog gminnych itp.).

Czes¢ danych statystycznych dotyczacych rozwoju infrastruktury w gminach
gromadzi i publikuje Gtowny Urzad Statystyczny. Sq one dostepne w rocznikach
statystycznych (czes¢ danych udostepniana jest na stronie internetowej GUS
www.stat.gov.pl w Banku Danych Regionalnych).

€€

Poziom

1 2 3

1. Dostep do sieci wodociggowe;j
= Mniej niz 50% mieszkancow gminy korzysta z sieci wodociggowe;j. D

= Co najmniej 50%, ale nie wiecej niz 90% mieszkancéw gminy korzysta z sieci wodociggowe;. D

= Co najmniej 90% mieszkarncow gminy korzysta z sieci wodociggowe;j. D

2. Dostep do sieci kanalizacyjnej lub przydomowych oczyszczalni sciekow
= W gminach miejskich mniej niz 70%, a w gminach wiejskich?3 mniej niz 15% mieszkancéw D
korzysta z sieci kanalizacyjnej lub spetniajacych normy oczyszczalni przydomowych.
= W gminach miejskich od 70% do 90%, a w gminach wiejskich od 15% do 30% mieszkancéw D
korzysta z sieci kanalizacyjnej lub spetniajacych normy oczyszczalni przydomowych.

= W gminach miejskich co najmniej 90%, a w gminach wiejskich co najmniej 30% mieszkancow D
korzysta z sieci kanalizacyjnej lub spetniajacych normy oczyszczalni przydomowych.
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Infrastruktura techniczna

3. Planowe prowadzenie gospodarki wodno-sciekowej

= Gmina nie przeprowadzita analizy potrzeb w zakresie gospodarki wodno-sciekowej i lokalnych
uwarunkowan jej rozwoju, nie istnieje dokument, ktéry by je opisywat.

= Gmina przeprowadzita analize potrzeb w zakresie gospodarki wodno-sciekowej i lokalnych
uwarunkowan jej rozwoju, a wyniki zebrata w formie dokumentu. Na tej podstawie opracowata
program dziatan, ktory zostat formalnie przyjety do realizacji, nie posiada jednak przynajmniej
trzyletniego planu inwestycyjnego i finansowego lub posiada takie plany, lecz ich nie realizuje.

= Gmina przeprowadzita analize potrzeb w zakresie gospodarki wodno-Sciekowej i lokalnych
uwarunkowan jej rozwoju i opracowata program dziatan, ktory zostat formalnie przyjety

do realizacji. Gmina realizuje przynajmniej trzyletni plan inwestycyjny i finansowy.

a

4. Postepowanie w przypadku awarii sieci wodno-kanalizacyjnej lub remontu odcinka
takiej sieci

= Procedura postepowania w przypadku awarii sieci wodno-kanalizacyjnej lub remontu odcinka
takiej sieci nie jest okreslona.

= Procedura postepowania w przypadku awarii sieci wodno-kanalizacyjnej lub remontu
odcinka takiej sieci jest okreslona i realizowana, ale nie zawiera przynajmniej trzech sposrod
nastepujacych elementéw: (1) obowigzek prowadzenia dyzuréow na wypadek awarii;

(2) obowigzek poinformowania mieszkancow o przerwie w dostepie do sieci; (3) okreslenie
czasu, po jakim mieszkaricom dostarczana jest woda w beczkowozach lub/i kontenerowe WC;
(4) zasady oznakowania terenu, na ktérym wykonywane sg prace naprawcze lub remontowe;
(5) zasady i terminy uporzadkowania terenu po dokonanych naprawach.

= Procedura postepowania w przypadku awarii sieci wodno-kanalizacyjnej lub remontu odcinka

takiej sieci jest okreslona i zawiera wszystkie wymienione wyzej elementy. Procedura ta jest
faktycznie realizowana, a gmina prowadzi kontrole jej wykonywania.

5. Dostep do sieci gazu ziemnego4

= W gminach miejskich mniej niz 70%, a w gminach wiejskich mniej niz 15% mieszkancow
korzysta z sieci gazowe;j.

= W gminach miejskich od 70% do 90%, a w gminach wiejskich od 15% do 30% mieszkancow
korzysta z sieci gazowej.

= W gminach miejskich co najmniej 90%, a w gminach wiejskich co najmniej 30% mieszkancow
korzysta z sieci gazowe;j.

6. Dostawa energii elektrycznej

= Blisko potowa gospodarstw domowych ma problemy z moca i jakoscig dostaw energii
elektrycznej.

= 7adne gospodarstwo domowe nie ma lub tylko kilka gospodarstw domowych ma problemy
z moca i jakoscig dostaw energii elektrycznej.

= Wiekszos$¢ gospodarstw domowych ma problemy z moca i jakoscig dostaw energii elektrycznej.

7. Planowanie rozwoju w zakresie dostepu do energii elektrycznej, gazu i energii
cieplnej
= Gmina nie posiada strategii ani projektu zatozen do strategii energetycznej*s.

= Gmina posiada strategie lub projekt zatozen do strategii energetycznej, ale nie uwzgledniaja
one specyfiki regionu lub/i nie sg wdrazane.

= Gmina posiada i wdraza strategie lub projekt zatozen do strategii energetycznej
uwzgledniajace specyfike regionu.

8. Infrastruktura drogowa
= Zarzadca drog gminnych nie posiada planu rozwoju infrastruktury drogowej lub taki plan
istnieje, ale nie jest wdrazany.

= Zarzadca drog gminnych posiada i realizuje plan rozwoju infrastruktury drogowej, ale ujete
w nim inwestycje nie zostaty zaplanowane na podstawie analizy obecnej sytuacji oraz kierunkéw
rozwoju gminy.
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= Zarzadca drég gminnych posiada i realizuje plan rozwoju infrastruktury drogowej, w ktérym
inwestycje zostaty zaplanowane na podstawie analizy obecnej sytuacji oraz kierunkéw rozwoju
gminy.

9. Rozwaj sieci drog
= W ciagu ostatnich trzech lat gmina wyremontowata® mniej niz 1% dtugosci drog gminnych.

= W ciggu ostatnich trzech lat gmina wyremontowata od 1% do 4% dtugosci drog gminnych.

= W ciggu ostatnich trzech lat gmina wyremontowata przynajmniej 4% dtugosci drog gminnych.

10. Planowanie przestrzenne
= Plan zagospodarowania przestrzennego obejmuje mniej niz 20% powierzchni gminy.

= Plan zagospodarowania przestrzennego obejmuje od 20% do 60% powierzchni gminy.

= Plan zagospodarowania przestrzennego obejmuje ponad 60% powierzchni gminy.
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Sto pytan o sprawy lokalne

Kultura, sport i rekreacja w gminie

Pytanie

Poziom

2

1. Ksiegozbior bibliotek
publicznych

2. Dostep do placéwek
bibliotecznych

3. Srednie wydatki na
kulture z budzetu gminy
w ciggu ostatnich trzech
lat budzetowych

4. Organizacja imprez
przez instytucje gminne

5. Organizacja zajec
kulturalno-o$wiatowych

6. Promocja turystyki

7. Promocja zabytkow
i atrakcji turystycznych

8. Imprezy sportowe

9. Upowszechnianie sportu
i rekreacji

10. Sekcje w klubach
sportowych

11. Informowanie o ofercie
kulturalno-oswiatowej
oraz rekreacyjno-
-sportowej

€€ KULTURA, SPORT
| REKREACJA
W GMINIE

PODSTAWOWE ZRODtA INFORMACII

Informacje dotyczace sfery kultury, sportu i rekreacji w gminach mozna uzyskaé
w odpowiedniej jednostce organizacyjnej urzedu gminy zajmujacej sie tymi
sprawami (np. w wydziale edukacji, wydziale infrastruktury,

gminnych instytucjach kultury).

Czes¢ danych statystycznych dotyczacych sfery kultury, sportu i rekreacji

w gminach gromadzi i publikuje Gtéwny Urzad Statystyczny. Sq one dostepne
w rocznikach statystycznych (cze$¢ danych udostepniana jest na stronie
internetowej GUS: www.stat.gov.pl w Banku Danych Regionalnych).

€« €

Poziom

1 2 3

1. Ksiegozbior bibliotek publicznych

= Ksiegozbiér gminnych bibliotek” w przeliczeniu na 1000 mieszkancow jest mniejszy niz 3000
woluminow, a liczba woluminéw zakupionych w ciagu ostatniego roku stanowi mniej niz 0,1%
jego dotychczasowej wielkosci.

= Ksiegozbidr bibliotek w przeliczeniu na 1000 mieszkancow jest wiekszy niz 3000, ale mniejszy
niz 4000 wolumindw, a liczba woluminow zakupionych w ciggu ostatniego roku stanowi wiecej
niz 0,1%, jednak mniej niz 1% jego dotychczasowej wielkosci.

= Ksiegozbidr bibliotek w przeliczeniu na 1000 mieszkancow jest wiekszy niz 4000 wolumindw,
a liczba woluminow zakupionych w ciggu ostatniego roku stanowi wiecej niz 1% jego
dotychczasowej wielkosci.

2. Dostep do placoéwek bibliotecznych

= Placowki biblioteczne nigdy nie s otwarte po godzinie 16 lub sg otwarte po 16 tylko raz

w tygodniu.

= Godziny otwarcia placowek bibliotecznych sg zréznicowane, przy czym przynajmniej dwa razy
w tygodniu biblioteki sg otwarte po godzinie 16.

= Godziny otwarcia placéwek bibliotecznych sg zréznicowane, przy czym co najmniej trzy razy
w tygodniu biblioteki s otwarte po godzinie 16 lub przynajmniej dwa razy w tygodniu czynne
dtuzej niz do godziny 17.
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Kultura, sport i rekreacja

3. Srednie wydatki na kulture z budzetu gminy w ciagu ostatnich trzech lat
budzetowych$:

= Wydatki na kulture z budzetu gminy sg nizsze niz 30 zt rocznie w przeliczeniu na jednego
mieszkanca.

= Wydatki na kulture z budzetu gminy wynoszg od 30 do 60 zt rocznie w przeliczeniu na jednego
mieszkanca.

= Wydatki na kulture z budzetu gminy sg wyzsze niz 60 zt rocznie w przeliczeniu na jednego
mieszkanca.

4. Organizacja imprez przez instytucje gminne

= Srednia liczba imprez®® organizowanych przez gminne domy kultury i/lub oérodki kultury2°
w ciggu ostatniego roku wynosi mniej niz 20 imprez na jedna instytucje.

= Srednia liczba imprez organizowanych przez gminne domy kultury i/lub oérodki kultury

w ciggu ostatniego roku wynosi od 20 do 50 imprez na jedng instytucje.

= Srednia liczba imprez organizowanych przez gminne domy kultury i/lub oérodki kultury
w ciggu ostatniego roku wynosi przynajmniej 50 imprez na jedna instytucje.

5. Organizacja zajec kulturalno-oswiatowych?*

= Zaden gminny dom kultury lub osrodek kultury nie oferuje zaje¢ kulturalno-oéwiatowych lub
oferuje srednio jedng forme takich zajec rocznie.

= Kazdy gminny dom kultury lub osrodek kultury oferuje $rednio od 2 do 4 form zajec kulturalno-
-oswiatowych rocznie.

= Kazdy gminny dom kultury lub osrodek kultury oferuje srednio przynajmniej 5 roznych form
zajec kulturalno-oswiatowych rocznie.

6. Promocja turystyki

= Gmina nie ma strony internetowej lub na stronie gminy nie ma informacji (ani odestania
do stron, na ktorych taka informacja sie znajduje) na temat dojazdu do gminy, hoteli i innych
osrodkoéw oferujacych nocleg i wyzywienie.

= Na stronie internetowej gminy znajduje sie informacja (lub odestanie do stron, na ktorych
taka informacja sie znajduje) na temat dojazdu, hoteli i innych osrodkow oferujgcych nocleg
i wyzywienie, ale nie jest ona aktualna i kompletna.

= Na stronie internetowej gminy jest zamieszczona aktualna i kompletna informacja

(lub odestanie do stron, na ktorych taka informacja sie znajduje) na temat dojazdu do gminy,
hoteli i innych osrodkow oferujacych nocleg i wyzywienie.

7. Promocja zabytkow i atrakcji turystycznych

= Zabytki i atrakcje turystyczne istniejgce na terenie gminy nie sg oznakowane (brak tablic
informacyjnych, drogowskazow itp.).
= Tylko niektore zabytki i atrakcje turystyczne sa oznakowane.

= Wiekszos¢ zabytkéw i atrakcji turystycznych jest oznakowana. Istnieje przewodnik, folder lub
informator z opisem zabytkdw i atrakcji turystycznych.

8. Imprezy sportowe

= Na terenie gminy odbywa sie mato imprez sportowych, a informacja o nich jest trudno
dostepna. Na stronie internetowej gminy nie ma informacji (ani odestania do stron, na ktérych
taka informacja sie znajduje) na temat organizowanych imprez.

= Liczba imprez sportowych jest zadowalajaca, ale nie sg one dostatecznie zréznicowane jesli
chodzi o rodzaj i poziom. Na stronie internetowej gminy znajduje sie informacja (lub odestanie
do stron, na ktorych taka informacja sie znajduje) na temat organizowanych imprez, ale nie jest
ona aktualna i kompletna.

= Liczba imprez sportowych jest wystarczajaca i s one odpowiednio zréznicowane jesli
chodzi o rodzaj i poziom. Na stronie internetowej gminy sa aktualne i kompletne informacje
(lub odestanie do stron, na ktorych takie informacje sie znajdujg) na temat organizowanych
imprez.
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Kultura, sport i rekreacja

9. Upowszechnianie sportu i rekreacji

= Gmina nie opracowata kryteriow dotowania klubéw sportowych lub nie uwzgledniajg one
polityki promowania sportu i rekreacji wsrod dzieci i mtodziezy (o ile taka polityka istnieje).

= Kryteria dotowania klubow sportowych uwzgledniaja polityke promowania sportu i rekreacji
wsrod dzieci i mtodziezy, ale nie znajduje to odzwierciedlenia w strukturze oséb ¢wiczacych
(odpowiedni udziat dzieci i mtodziezy).

= Kryteria dotowania klubow sportowych uwzgledniajg polityke promowania sportu i rekreacji
wsréd dzieci i mtodziezy, co znajduje odzwierciedlenie w strukturze ¢wiczacych.

a

10. Sekcje w klubach sportowych
= Sekcje w klubach sportowych na terenie gminy dziatajg w co najwyzej dwoch dyscyplinach.

= Sekcje w klubach sportowych na terenie gminy dziatajg przynajmniej w trzech lub czterech
dyscyplinach.

= Sekcje w klubach sportowych na terenie gminy sa zréznicowane (przynajmniej 5 dyscyplin).

11. Informowanie o ofercie kulturalno-oswiatowej oraz rekreacyjno-sportowe;j

= Dziatania informacyjne gminy dotyczace oferty kulturalno-oswiatowe] oraz rekreacyjno-
-sportowej spetniaja najwyzej jeden z nastepujacych warunkéw: gmina publikuje kalendarz
imprez i oferte rekreacyjno-sportowq na stronie internetowej (ktdrg stale aktualizuje) i/lub

na nosniku papierowym; szczegétowa informacja o organizowanej imprezie ukazuje sie
przynajmniej dwukrotnie, w okreslonym odstepie czasowym, przy czym pierwsza publikacja
ukazuje sie nie pézniej niz na dwa tygodnie przed terminem imprezy; zasady informowania
mieszkancow sg sformutowane na pismie i stosowane; gmina wysyta przynajmniej raz na miesigc
serwis prasowy na temat organizowanych przez siebie imprez.

= Dziatania informacyjne dotyczace oferty kulturalno-oswiatowej oraz rekreacyjno-sportowe;j
spetniaja przynajmniej potowe wymienionych warunkéw.

= Dziatania informacyjne dotyczace oferty kulturalno-oswiatowej oraz rekreacyjno-sportowej
spetniaja wiekszos¢ wymienionych warunkow.
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Sto pytan o sprawy lokalne

Ochrona srodowiska w gminie

Pytanie

Poziom

2

1. Wywoéz odpadow
komunalnych

2. Zbiorniki bezodptywowe
(szamba)

3. Wywoz nieczystosci
ciektych (z szamb)

4. Przydomowe
oczyszczalnie sciekow

5. Prowadzenie kontroli
przestrzegania przez
mieszkancéw obowigzku
pozbywania sie
odpadéw komunalnych

6. Prowadzenie kontroli
przestrzegania
przez mieszkancow
obowigzku pozbywania
sie nieczystosci ciektych
i komunalnych osadow
sciekowych

7. Egzekucja obowigzku
wywozu odpadow
komunalnych
i nieczystosci ciektych
w sposob zgodny
z prawem

8. Selektywna zbidrka
odpadow

9. katwos¢ uczestnictwa
w selektywnej zbiorce
odpadoéw

10. Dziatalnos¢ edukacyjna

€€ OCHRONA
SRODOWISKA
W GMINIE

PODSTAWOWE ZRODtA INFORMACII

Informacje dotyczace spraw zwigzanych ze stanem srodowiska naturalnego na
terenie gminy mozna uzyska¢ w odpowiedniej jednostce organizacyjnej

urzedu gminy zajmujacej sie tymi sprawami (np. w wydziale ochrony srodowiska,
zaktadach komunalnych).

€« €

Poziom

1 2 3

1. Wywoz odpadow komunalnych??
= Mniej niz 33% wtascicieli budynkéw mieszkalnych ma umowe na wywoéz odpadow D
komunalnych oraz dokumenty potwierdzajgce systematyczng realizacje tej umowy (np. rachunki)
lub gmina nie jest w stanie okresli¢, ilu wtascicieli budynkéw mieszkalnych posiada takg umowe
i dokumenty potwierdzajace jej systematyczna realizacje.

= Od 33% do 75% wtascicieli budynkow mieszkalnych ma umowe na wywdz odpadow D
komunalnych oraz dokumenty potwierdzajace systematyczng realizacje tej umowy.

= Ponad 75% wtascicieli budynkéw mieszkalnych ma umowe na wywéz odpadéw komunalnych D

oraz dokumenty potwierdzajace systematyczng realizacje tej umowy.
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2. Zbiorniki bezodptywowe (szamba)

= Gmina ewidencjonuje?3 tylko nowo powstate zbiorniki bezodptywowe lub w ogodle nie
posiada ewidencji takich zbiornikéw, nie prowadzi tez planowego?4 zbioru danych historycznych
o istniejacych zbiornikach.

= Gmina ewidencjonuje zbiorniki bezodptywowe na swoim terenie i zbiera dane historyczne

o zbiornikach, ktére powstaty przed wprowadzeniem obowiazku prowadzenia takiej ewidencji,
przy czym zbieranie danych o istniejacych zbiornikach bezodptywowych ma charakter planowy.
= Gmina posiada ewidencje zbiornikow bezodptywowych na swoim terenie zawierajaca dane
o wiekszosci istniejacych zbiornikow.

3. Wywoz nieczystosci ciektych (z szamb)

= Mniej niz 25% wtascicieli budynkow mieszkalnych posiadajacych zbiorniki bezodptywowe ma
umowe na wywoz nieczystosci ciektych oraz rachunki potwierdzajace korzystanie z tej umowy lub
gmina nie jest w stanie okresli¢, ilu wtascicieli budynkéw mieszkalnych posiadajacych zbiorniki
bezodptywowe moze okazac taka umowe oraz rachunki potwierdzajgce korzystanie z niej.

= Od 25% do 75% wtascicieli budynkow mieszkalnych posiadajacych zbiorniki bezodptywowe ma
umowe na wywoz nieczystosci ciektych oraz rachunki potwierdzajace korzystanie z tej umowy.

= Ponad 75% wtascicieli budynkéw mieszkalnych posiadajacych zbiorniki bezodptywowe ma
umowe na wywoz nieczystosci ciektych oraz rachunki potwierdzajace korzystanie z tej umowy.

4. Przydomowe oczyszczalnie sciekow

= Gmina ewidencjonuje tylko nowo powstate przydomowe oczyszczalnie sciekdw lub w ogéle nie
posiada ewidencji takich oczyszczalni, nie prowadzi tez planowego zbioru danych historycznych
o istniejacych oczyszczalniach.

= Gmina ewidencjonuje przydomowe oczyszczalnie $ciekdw na swoim terenie i zbiera dane
historyczne o oczyszczalniach, ktére powstaty przed wprowadzeniem obowigzku prowadzenia
takiej ewidencji, przy czym zbieranie danych o istniejacych oczyszczalniach ma charakter
planowy.

= Gmina posiada aktualng i kompletna ewidencje przydomowych oczyszczalni $ciekdw na swoim
terenie.

5. Prowadzenie kontroli przestrzegania przez mieszkancow obowigzku pozbywania sie
odpadow komunalnych w sposob zgodny z prawem

= W ciggu ostatniego roku gmina nie przeprowadzita z wtasnej inicjatywy ani jednej kontroli
przestrzegania przez mieszkancéw obowigzku pozbywania sie odpadow komunalnych w sposob
zgodny z prawem.

= Gmina z wtasnej inicjatywy sporadycznie prowadzi kontrole obowigzku pozbywania
sie w sposob zgodny z prawem odpadow komunalnych przez mieszkancéw, co znajduje
potwierdzenie w dokumentach z ostatniego roku.

= Gmina systematycznie i w sposob planowy prowadzi kontrole przestrzegania przez
mieszkancoéw obowigzku pozbywania sie odpadéw komunalnych w sposob zgodny z prawem, co
znajduje potwierdzenie w dokumentach z ostatniego roku.

6. Prowadzenie kontroli przestrzegania przez mieszkancéw obowigzku pozbywania sie
nieczystosci ciektych i komunalnych osadow $ciekowych w sposob zgodny z prawem

= W ciggu ostatniego roku gmina nie przeprowadzita z wtasnej inicjatywy ani jednej
kontroli przestrzegania przez mieszkancéw obowigzku pozbywania sie nieczystosci ciektych
i komunalnych osadow sciekowych w sposdb zgodny z prawem.

= Gmina z wtasnej inicjatywy sporadycznie prowadzi kontrole obowigzku pozbywania sie
przez mieszkancow nieczystosci ciektych i komunalnych osadow sciekowych w sposob zgodny
z prawem, co znajduje potwierdzenie w dokumentach z ostatniego roku.

= Gmina systematycznie i w sposob planowy prowadzi kontrole przestrzegania przez

mieszkancéw obowigzku pozbywania sie nieczystosci ciektych i komunalnych osadow sciekowych
w sposob zgodny z prawem, co znajduje potwierdzenie w dokumentach z ostatniego roku.
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7. Egzekucja obowigzku wywozu odpadéw komunalnych i nieczystosci ciektych
w sposob zgodny z prawem

= W ciggu ostatniego roku gmina nie prowadzita egzekucji obowigzku wywozu odpadow
komunalnych i nieczystosci ciektych w sposéb zgodny z prawem ani nie rozpoczeta zadnego
postepowania karnego (wniosek na kolegium, mandat strazy gminnej lub policji).

= W mniej niz potowie przypadkoéw naruszenia przez wtascicieli nieruchomosci obowigzku
wywozu odpadow komunalnych i nieczystosci ciektych zostata rozpoczeta procedura egzekucyjna
i/lub procedura karna (mandatowanie przez straz gminng lub/i policje, skierowanie wniosku

do sadu o ukaranie).

= Przynajmniej w potowie przypadkow naruszenia przez wtascicieli nieruchomosci obowigzku
wywozu odpadow komunalnych i nieczystosci ciektych zostata rozpoczeta procedura egzekucyjna
i/lub procedura karna (mandatowanie przez straz gminng lub/i policje, skierowanie wniosku

do sadu o ukaranie).

8. Selektywna zbidérka odpadow
= Gmina nie prowadzi selektywnej zbiérki odpadow komunalnych.

= Gmina prowadzi selektywng zbiorke odpadéw komunalnych, ale nie zorganizowata akcji
informacyjnej na temat zasad takiej zbiorki lub zostata ona przeprowadzona jednorazowo.

= Gmina prowadzi selektywng zbiérke odpaddéw komunalnych okresowo?s. Organizuje tez akcje
informacyjne na temat zasad tej zbiorki oraz podejmuje inne dziatania promocyjne.

9. katwosc uczestnictwa w selektywnej zbiorce odpadow

= Punkty zbidrki na terenie gminy sg nieliczne i trudno dostepne lub nie ma ich w ogole.

Jesli selektywna zbidrka jest zorganizowana w innej formie, to jest nieefektywna, np. odpady
segregowane w systemie workowym sg odbierane nieregularnie.

= Kazdy chetny ma mozliwos¢ prowadzenia segregacji odpadow, ale wigze sie to czesto

z dodatkowymi utrudnieniami, np. z koniecznoscig dostarczenia odpaddéw do odlegtego
pojemnika.

= Uczestnictwo w selektywnej zbiorce jest tatwe dla kazdego, kto chce bra¢ w niej udziat. Punkty
zbiorki sa odpowiednio liczne i dobrze rozmieszczone, a odpady regularnie odbierane.

10. Dziatalnos¢ edukacyjna?®

= W ciggu ostatniego roku gmina nie organizowata ani nie wspierata zadnych dziatan na rzecz
edukacji ekologicznej oséb dorostych, dzieci i mtodziezy.

= W ciggu ostatniego roku gmina zorganizowata badz wsparta od jednego do trzech
przedsiewzie¢ majacych na celu edukacje ekologiczna.

W ciggu ostatniego roku gmina zorganizowata badz wsparta przynajmniej cztery przedsiewziecia
majace na celu edukacje ekologiczna.
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Pytanie Poziom

1 2 3

1. Dostep do publicznej
stuzby zdrowia

2. Pomoc pielegniarska

3. Wizyty domowe
i dostep do lekarza
poza godzinami przyjec
w Z0Z

4. Wyposazenie ZOZ
w sprzet

5. Stan infrastruktury ZOZ

6. Sie¢ aptek na terenie
gminy

7. Profilaktyka
i rozwigzywanie
problemow
alkoholowych

8. Dziatania profilaktyczne
w szkotach

9. Sprzedaz alkoholu
na terenie gminy

€« €

OCHRONA
ZDROWIA

PODSTAWOWE ZRODtA INFORMACII

Informacje dotyczace stanu ochrony zdrowia na terenie gminy mozna uzyskac
w odpowiedniej jednostce organizacyjnej urzedu gminy zajmujacej sie tymi
sprawami oraz w publicznych zaktadach opieki zdrowotnej.

Niektore informacje o systemie ochrony zdrowia gromadzi i publikuje Gtowny
Urzad Statystyczny. S one dostepne w rocznikach statystycznych, czes¢ danych
udostepniana jest na stronie internetowej GUS: www.stat.gov.pl.

Szereg danych oraz podstawowe akty prawne dotyczace stuzby zdrowia zawarte
s3 na stronie internetowej Ministerstwa Zdrowia: www.mz.gov.pl.

Kwestie dotyczace profilaktyki antyalkoholowej oraz przyktady gminnych
planow w tym zakresie znajduja sie na stronie internetowej Panstwowej Agencji
Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych: www.parpa.pl

€« €

Poziom

1 2 3

1. Dostep do publicznej stuzby zdrowia

= Dostep do podstawowej opieki medycznej w publicznych zaktadach opieki zdrowotnej jest D
utrudniony. Do lekarza mozna zarejestrowac sie jedynie osobiscie. Wigze sie to ze staniem
w kolejce, co i tak nie gwarantuje uzyskania porady tego samego dnia.

= Publiczne zaktady opieki zdrowotnej nie zapewniajg tatwego dostepu do podstawowej opieki D
zdrowotnej, zwtaszcza jesli chodzi o $wiadczenia z zakresu stomatologii. Do lekarza mozna sie
zarejestrowac tylko osobiscie, co czasami wigze sie ze staniem w kolejce. Zdarza sie, ze wkrétce
po rozpoczeciu rejestracji nie ma juz wolnych miejsc nawet do lekarza ogélnego.

= Na terenie gminy znajduje sie wystarczajaca liczba prowadzonych przez gmine zaktadow D
opieki zdrowotnej, ktore zapewniajq tatwy dostep do Swiadczen z zakresu podstawowe;j

opieki zdrowotnej (lekarza rodzinnego lub innego lekarza pierwszego kontaktu), ginekologii

i potoznictwa oraz stomatologii. Do lekarza mozna sie zarejestrowac osobiscie lub telefonicznie.
Rzadko zdarza sie odmowa rejestracji na ten sam dzien do lekarza ogolnego.

2. Pomoc pielegniarska

i pielegniarke srodowiskowa.

Srodowiskowa.

= Zaktad opieki zdrowotnej nie zapewnia swiadczen zwykle realizowanych przez potozna D

= Zaktad opieki zdrowotnej zapewnia jedynie w ograniczonym stopniu realizacje swiadczen D
zwykle realizowanych przez potozng i pielegniarke srodowiskowa.

= Zaktad opieki zdrowotnej zapewnia swiadczenia realizowane przez potozng i pielegniarke D
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3. Wizyty domowe i dostep do lekarza poza godzinami przyje¢ w ZOZ

= |stniejg powazne trudnosci w korzystaniu z wizyt domowych lekarza u pacjentow, ktorzy nie

moga udac sie do przychodni. W przypadku nagtych zachorowan w godzinach wieczornych lub
w dni wolne od pracy ZOZ zapewnia dostep do podstawowej opieki lekarskiej, cho¢ zdarza sie,

ze czas oczekiwania na wizyte jest dtugi.

= 70Z zwykle zapewnia mozliwos$¢ wizyty domowej lekarza w dniu zgtoszenia. W przypadku
nagtych zachorowan w godzinach wieczornych lub w dni wolne od pracy ZOZ zapewnia tez
zwykle dostep do podstawowe] opieki lekarskie;j.

= Z0OZ zapewnia mozliwos¢ wizyty domowej lekarza w dniu zgtoszenia. W przypadku nagtych

zachorowan w godzinach wieczornych lub w dni wolne od pracy zapewnia tez dostep
do podstawowej opieki lekarskiej.

4. Wyposazenie ZOZ w sprzet

= Zaktad opieki zdrowotnej prowadzony przez gmine nie jest odpowiednio wyposazony
w podstawowy sprzet medyczny. Brakuje aparatury do badan EKG i nowoczesnego sprzetu
w gabinecie stomatologicznym. ZOZ nie posiada samochodu.

= 70Z jest wyposazony w podstawowy sprzet medyczny, cho¢ brak nowoczesnego sprzetu
w gabinecie stomatologicznym. W przychodni znajduje sie punkt pobran (dotyczy badan
analitycznych). ZOZ posiada samochad, ale nie jest on przystosowany do transportu sanitarnego.

= ZOZ jest odpowiednio wyposazony w podstawowy sprzet medyczny (co najmniej aparatura do
badan EKG i nowoczesne wyposazenie gabinetu stomatologicznego). W przychodni znajduje sie
laboratorium analityczne lub punkt pobran. ZOZ posiada samochdd przystosowany do transportu
sanitarnego.

5. Stan infrastruktury ZOZ

= Budynek przychodni wymaga pilnego remontu. Czysto$¢ pomieszczen pozostawia wiele do
zyczenia, w poczekalni dla pacjentéw nie ma wystarczajacej liczby krzeset. Budynek nie jest
przystosowany do potrzeb osdb niepetnosprawnych.

= Budynek przychodni jest w ztym stanie. Czystosc niektérych pomieszczen pozostawia wiele
do zyczenia, w poczekalni dla pacjentow nie ma wystarczajacej liczby krzeset. Budynek jest
czesciowo przystosowany do potrzeb oséb niepetnosprawnych.

= Budynek przychodni jest w dobrym stanie, pomieszczenia s czyste, a poczekalnia

dla pacjentow jest wyposazona w odpowiednig liczbe krzeset. Budynek jest przystosowany
do potrzeb 0séb niepetnosprawnych.

6. Sie¢ aptek na terenie gminy

= Sie¢ ogolnie dostepnych aptek na terenie gminy?7 nie jest wystarczajgca. Statym problemem
jest dostosowanie godzin ich otwarcia do potrzeb mieszkancéw, zwtaszcza w nocy oraz w dni
wolne od pracy. W przypadku braku jakiegos leku jego sprowadzenie trwa wiecej niz kilka dni.

= Siec¢ ogolnie dostepnych aptek na terenie gminy jest w miare wystarczajaca. Zdarzaja sie jednak
problemy z dostosowaniem godzin ich otwarcia do potrzeb mieszkancow, zwtaszcza w nocy oraz
w dni wolne od pracy. W przypadku braku jakiegos leku apteka sprowadza go zwykle w ciggu

2 dni.

= Sie¢ ogolnie dostepnych aptek na terenie gminy, a takze godziny ich otwarcia, w tym w nocy
oraz w dni wolne od pracy, umozliwia zaspokojenie potrzeb mieszkancéw. W przypadku braku
jakiegos leku apteka zapewnia jego dostarczenie na ogot nie pozniej niz nastepnego dnia.

7. Profilaktyka i rozwigzywanie problemow alkoholowych

= Wtadze gminy posiadajq program profilaktyki i rozwigzywania problemow alkoholowych. Nie
byt on jednak konsultowany ani ze specjalistami, ani z partnerami spotecznymi. Program ten nie
obejmuje najistotniejszych potrzeb grup dotknietych lub zagrozonych problemem?? i nie oferuje
wystarczajacych form pomocy (np. porad, terapii, pomocy psychologicznej i prawnej).
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= Wtadze posiadajg konsultowany ze specjalistami program profilaktyki i rozwigzywania
problemow alkoholowych. Program ten obejmuje wiekszo$¢ potrzeb podstawowych grup
docelowych. Jego realizacja polega jednak gtéwnie na reagowaniu na problemy (brak dziatan
profilaktycznych).

= Wtadze lokalne realizuja swoje zadania w zakresie profilaktyki i rozwigzywania problemoéw
alkoholowych w formie programu opracowanego we wspotpracy ze specjalistami oraz
partnerami spotecznymi. Program ten obejmuje w sposéb kompleksowy potrzeby réznych grup
mieszkancow i oferuje szerokie formy pomocy, w tym dziatania profilaktyczne.

g

8. Dziatania profilaktyczne w szkotach

= Placowki oswiatowe nie majg wtasnych programoéw profilaktyki uzaleznien. ZOZ nie realizuje
tez zadan z zakresu higieny szkolnej w placéwkach oswiatowych i nie wspétpracuje z nimi

w zakresie programow profilaktyki zdrowotnej.

= Nieliczne placowki oswiatowe majg wtasny program profilaktyki uzaleznien, spojny

z programem gminnym. W jego realizacji nie wspotpracuja jednak z poradnia psychologiczno-
-pedagogiczng lub innymi instytucjami. ZOZ w ograniczonym zakresie realizuje zadania z zakresu
higieny szkolnej w placowkach oswiatowych i nie wspotpracuje z nimi w zakresie programoéw
profilaktyki zdrowotne;.

= Kazda z placowek oswiatowych ma program profilaktyki uzaleznien spojny z programem
gminnym. W jego realizacji szkoty wspotpracujq m.in. z poradnia psychologiczno-pedagogiczna.
Z0Z realizuje zadania z zakresu higieny szkolnej w placowkach oswiatowych na terenie gminy,
wspotpracuje tez ze szkotami w zakresie programow profilaktyki zdrowotne;j.

9. Sprzedaz alkoholu na terenie gminy

= Ustalajac zasady wydawania i cofania zezwolen na prowadzenie sprzedazy napojow
alkoholowych, wtadze lokalne rzadko biorg pod uwage zatozenia programu profilaktyki
uzaleznien. Wtadze gminy nie reaguja stanowczo?® na przypadki sprzedazy alkoholu osobom
niepetnoletnim.

= Ustalajac zasady wydawania i cofania zezwolen na prowadzenie sprzedazy napojow
alkoholowych, wtadze lokalne czasami biorg pod uwage zatozenia programu profilaktyki
uzaleznien. Nie reaguja jednak stanowczo na przypadki sprzedazy alkoholu osobom
niepetnoletnim.

= Ustalajac zasady wydawania i cofania zezwolen na prowadzenie sprzedazy napojow

alkoholowych, wtadze lokalne biora pod uwage zatozenia programu profilaktyki uzaleznien.
Reaguja stanowczo na przypadki sprzedazy alkoholu osobom niepetnoletnim.
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Pytanie Poziom
1 2 3

1. Dostepnos¢ przedszkoli

2. Wyniki egzaminow

3. Dostepnosc zajec

pozalekcyjnych PODSTAWOWE ZRODtA INFORMACII

X Dane na temat lokalnej oswiaty posiada wydziat oswiaty urzedu gminy.
4. Wzbogaca nie oferty Szczegotowe informacje dotyczace szkdt mozna otrzymac w samych szkotach.

edukacyjnej szkot

Od 2005 roku szkoty oraz wydziaty oswiaty gmin i powiatow zbierajg dane
w ramach Systemu Informacji Oswiatowej, ktory prowadzi Ministerstwo
Edukacji i Nauki (strona internetowa www.mein.gov.pl). Oznacza to, ze od

5. Dostepnos¢ informacji

o ofercie edukacyjnej 2006 roku mozna spodziewac sie dostepu do wielu szczegotowych informacji
szkot o oswiacie, zaréwno na poziomie lokalnym, jak i krajowym. Obecnie wiele
informacji o systemie edukacji gromadzi i publikuje Gtéwny Urzad Statystyczny.

6. Programy nauczania Sa one dostepne w rocznikach statystycznych (czes¢ danych udostepniana

jest na stronie internetowej GUS www.stat.gov.pl) oraz w corocznej publikacji
Oswiata i wychowanie w roku szkolnym .../... Poprzez strone internetowg GUS

H o3 mozna takze uzyska¢ dostep do statystyk z innych krajéw, w tym do danych UE
/- KomPEtencJe nauczyc1eh gromadzonych w ramach Eurostatu. Podstawowe dane o edukacji w Europie

8. Polityka oswiatowa mozna tez znalez¢ w roczniku statystycznym GUS
gminy w czesci ,,Przeglad miedzynarodowy”.

a potrzeby rynku pracy

9. Koszty utrzymania szkot

10. Stan infrastruktury
oswiatowej

11. Wyposazenie szkot
w pomoce dydaktyczne

12. Wspieranie programow
stypendialnych przez
wtadze gminy &

Poziom

1 2 3

1. Dostepnos¢ przedszkoli
= Ze wzgledu na liczbe dostepnych miejsc tylko czes¢ rodzicow ma mozliwosé posytania swoich D
dzieci do przedszkola. W miastach edukacja przedszkolng objetych jest mniej niz 50% dzieci
w wieku 3-5 lat, a na wsi mniej niz 11%3°.

= Ze wzgledu na liczbe dostepnych miejsc wiekszos$¢ rodzicéw ma mozliwosc posytania swoich D
dzieci do przedszkola. W miastach edukacja przedszkolng objetych jest od 51% do 60% dzieci
w wieku 3-5 lat, a na wsi od 11% do 20%.

= Ze wzgledu na liczbe dostepnych miejsc wszyscy rodzice majg mozliwos¢ posytania swoich D
dzieci do przedszkola. W miastach edukacja przedszkolng objetych jest wiecej niz 60% dzieci
w wieku 3-5 lat, a na wsi wiecej niz 20%.

2. Wyniki egzamindéw

= Wyniki sprawdzianu umiejetnosci po szkole podstawowe] oraz egzaminu po gimnazjum sg D
nizsze od Sredniej krajowej3*.
= Wyniki sprawdzianu umiejetnosci po szkole podstawowe]j oraz egzaminu po gimnazjum sg D
w granicach $redniej krajowe;j.
= Wyniki sprawdzianu umiejetnosci po szkole podstawowe]j oraz egzaminu po gimnazjum sg D
znacznie wyzsze od Sredniej krajowe;j.
3. Dostepnos¢ zajec¢ pozalekcyjnych
= Szkoty nie oferujg zaje¢ pozalekcyjnych lub tez oferta ta jest bardzo uboga. Gmina nie stara sie D
pomoc uczniom dojezdzajacym w korzystaniu z tych zajec.
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= Niektore szkoty oferuja zajecia pozalekcyjne. Gmina stara sie, aby mogta uczestniczy¢ w nich
choc cze$¢ uczniow dojezdzajacych.

= Wszystkie szkoty oferujg zajecia pozalekcyjne. Gmina doktada staran, aby umozliwi¢ udziat
w tych zajeciach wszystkim uczniom dojezdzajacym.

4. Wzbogacanie oferty edukacyjnej szkot

= Szkoty znajdujace sie na terenie gminy3? nie uczestnicza w programach/projektach, ktére
wzbogacajg ich oferte edukacyjna33. Liczba absolwentéw gimnazjum, ktorzy kontynuujg nauke
w szkotach srednich otwierajgcych bezposrednio mozliwos¢ dostepu do szkoét wyzszych, wynosi
ponizej 45% i w ciggu ostatnich 3 lat nie ulegta zmianie lub zmniejszyta sie34.

= Niewielka czes¢ szkot uczestniczy w programach/projektach, ktore wzbogacaja ich oferte
edukacyjna. Liczba absolwentéw gimnazjum, ktorzy kontynuuja nauke w szkotach srednich
otwierajacych bezposrednio mozliwosc dostepu do szkét wyzszych, wynosi ponad 45% i w ciagu
ostatnich 3 lat nie ulegta zmianie lub zwigkszyta sie.

= Znaczna czesc¢ szkot uczestniczy w programach/projektach, ktore wzbogacajg ich oferte
edukacyjna. Liczba absolwentow gimnazjum, ktorzy kontynuuja nauke w szkotach srednich
otwierajacych bezposrednio mozliwos¢ dostepu do szkét wyzszych, wynosi ponad 50% i w ciggu
ostatnich 3 lat zwiekszyta sie.

5. Dostepnosc informacji o ofercie edukacyjnej szkot

= Informacje na temat oferty edukacyjnej szkoét oraz placowek oswiatowych sg trudno dostepne.
Szkoty nie maja swoich stron internetowych.

= Wazniejsze informacje na temat oferty edukacyjnej szkot oraz placowek oswiatowych, a takze
ich budzetow sg dostepne publicznie. Niektore szkoty maja swoje strony internetowe.

= Informacja na temat oferty edukacyjnej szkot oraz placowek oswiatowych, a takze ich
budzetow jest tatwo dostepna i zrozumiata. Wszystkie szkoty lub ich wiekszo$¢ posiada swoje
strony internetowe.

6. Programy nauczania a potrzeby rynku pracy

= Szkoty, formutujac swojg oferte, w tym dokonujac wyboru programoéw nauczania i form zajeé
pozalekcyjnych, nie uwzgledniaja potrzeb rynku pracy. Metody nauczania stosowane przez
wiekszos$¢ nauczycieli nie umozliwiaja uczniom zdobywania praktycznych umiejetnosci cenionych
na rynku pracy.

= Niektére szkoty, formutujac swojg oferte, w tym dokonujac wyboru programoéw nauczania i form
zajec pozalekcyjnych, uwzgledniajq potrzeby rynku pracy. Metody nauczania stosowane przez
niektorych nauczycieli umozliwiaja uczniom zdobywanie praktycznych umiejetnosci cenionych na
rynku pracy.

= Formutujac swojg oferte, w tym dokonujac wyboru programoéw nauczania i form zajec
pozalekcyjnych, szkoty uwzgledniaja potrzeby rynku pracy. Metody nauczania stosowane przez
nauczycieli umozliwiajg uczniom zdobywanie praktycznych umiejetnosci cenionych na rynku pracy.

7. Kompetencje nauczycieli3>

= Mniej niz 85% nauczycieli szkot podstawowych i mniej niz 92% nauczycieli gimnazjow posiada
wyksztatcenie wyzsze, a tylko czes¢ sposrdd nich naucza przedmiotéw, do ktérych zdobyta
przygotowanie podczas studiow lub kursow kwalifikacyjnych. Nieliczni sposréd nich starajg sie
zdobywac kolejne stopnie w systemie awansu zawodowego, a takze uczestniczyé w réznych
formach ksztatcenia i doskonalenia zawodowego.

= 85-89% nauczycieli szkét podstawowych i 92-96% nauczycieli gimnazjow posiada
wyksztatcenie wyzsze, a wiekszos¢ sposrod nich naucza przedmiotow, do ktérych zdobyta
przygotowanie podczas studiéw lub kursow kwalifikacyjnych. Wielu stara sie zdobywac
kolejne stopnie w systemie awansu zawodowego i uczestniczy w réznych formach ksztatcenia

i doskonalenia zawodowego.

= Ponad 90% nauczycieli szkot podstawowych i ponad 97% nauczycieli gimnazjow posiada
wyksztatcenie wyzsze, a zdecydowana wiekszo$¢ sposrod nich naucza przedmiotow, do ktoérych
zdobyta przygotowanie podczas studiow lub kursow kwalifikacyjnych. Wiekszos¢ nauczycieli
stara sie zdobywac kolejne stopnie w systemie awansu zawodowego i uczestniczy w réznych
formach ksztatcenia i doskonalenia zawodowego.
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8. Polityka oswiatowa gminy

= Wtadze gminy nie posiadaja strategii rozwoju lokalnego lub innego dokumentu, ktory
okreslatby zatozenia lokalnej polityki oswiatowej. Nieliczne szkoty opracowaty co najmnie;j
piecioletni program rozwoju, na ogot jednak nie wspotpracowaty przy tym ze spotecznoscia
lokalng lub wspotpraca ta byta bardzo ograniczona.

= Wtadze gminy maja strategie rozwoju lokalnego zawierajaca zapisy dotyczace oswiaty i staraja
sie te zapisy realizowac. W odniesieniu do zatozen strategii lokalnej niektore szkoty opracowaty
— we wspotpracy ze spotecznoscia lokalng — co najmniej piecioletni program rozwoju.

= Wtadze gminy posiadajq i realizuja dokument okreslajacy wieloletnie cele i zadania

w dziedzinie oswiaty (jest to czes¢ ogolnej strategii rozwoju gminy lub osobny dokument).

W odniesieniu do zatozen lokalnej polityki oswiatowej szkoty opracowaty i realizujg

— we wspotpracy ze spotecznoscig lokalng — co najmniej piecioletni program rozwoju.

9. Koszty utrzymania szkot3®

= Wtadze gminy nie prowadza analizy kosztow utrzymania. Minimalna liczba uczniow w wielu
klasach nie jest uzasadniona ekonomicznie’, a maksymalna zagraza jakosci zaje¢3®. Srednia
liczba uczniow w klasie znacznie przewyzsza srednig krajowa3°.

= Wtadze gminy prowadzg analize czesci kosztow utrzymania placowek oswiatowych. Minimalna
liczba ucznidw w wiekszosci klas jest uzasadniona ekonomicznie, a maksymalna nie zagraza
jakosci zaje¢. Srednia liczba uczniéw w klasie jest nieco wyzsza od éredniej krajowej.

= Wtadze gminy prowadzg analize kosztow utrzymania placéwek oswiatowych. Potrafig
uzasadni¢ racjonalnos¢ ponoszonych naktadow rachunkiem ekonomicznym i dbatoscia o jakosc
zaspokajania potrzeb edukacyjnych. Minimalna liczba uczniéw w klasach jest uzasadniona
ekonomicznie, a maksymalna nie zagraza jakosci zaje¢. Srednia liczba uczniéw w klasie oscyluje
wokot sredniej krajowe;j.

10. Stan infrastruktury o$wiatowej

= Wiekszos¢ budynkoéw szkolnych wymaga pilnego remontu. Nieliczni uczniowie majg mozliwosc
odbywania zaje¢ z wychowania fizycznego w sali gimnastycznej.

= Wiekszos¢ budynkow szkolnych jest w dobrym stanie. Czes¢ uczniéw ma mozliwos¢ odbywania
zajec¢ z wychowania fizycznego w sali gimnastyczne;.

= Budynki szkolne s w dobrym stanie, a uczniowie majg mozliwos¢ odbywania zajec

z wychowania fizycznego w sali gimnastycznej.

11. Wyposazenie szkot w pomoce dydaktyczne

= Szkoty s3 stabo wyposazone w pomoce dydaktyczne, w tym w komputery. Liczba uczniow
korzystajacych z 1 komputera odbiega znaczaco od sredniej krajowej4°.

= Szkoty sg na ogot dostatecznie wyposazone w pomoce dydaktyczne, w tym w komputery.
Liczba uczniow korzystajacych z 1 komputera nie odbiega znaczaco od sredniej krajowe;j.

= Szkoty sg dobrze wyposazone w pomoce dydaktyczne, w tym w komputery. Liczba ucznidw
korzystajacych z 1 komputera jest nizsza od Sredniej krajowe;.

12. Wspieranie programow stypendialnych przez wtadze gminy

= Wtadze gminy nie wspierajg programow stypendialnych dla mtodziezy pochodzacej z ubogich
rodzin. Dziatalnosc tego typu nie jest uwzgledniana w kryteriach konkurséw na dotacje

dla organizacji pozarzadowych.

= Wtadze gminy w ograniczony sposob wspierajg programy stypendialne dla mtodziezy
pochodzacej z ubogich rodzin. Dziatalnosc¢ tego typu jest rzadko uwzgledniana w kryteriach
konkurséw na dotacje dla organizacji pozarzadowych.

= Wtadze gminy wspierajg programy stypendialne dla mtodziezy pochodzacej z ubogich rodzin.
Urzad uwzglednia tego typu dziatalnos¢ w kryteriach konkursow na dotacje dla organizacji
pozarzadowych.
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POMOC
SPOLECZNA™

PODSTAWOWE ZRODtA INFORMACII

Informacje dotyczace pomocy spotecznej na terenie gminy mozna uzyskac

w odpowiedniej jednostce organizacyjnej urzedu gminy zajmujacej sie tymi
sprawami (przede wszystkim w gminnym osrodku pomocy spotecznej, niekiedy
takze w wydziale polityki spotecznej) oraz w réznych instytucjach swiadczacych
ustugi z zakresu pomocy spotecznej (np. domy opieki spotecznej, srodowiskowe
domy samopomocy).

Niektore dane zwigzane z pomoca spoteczng gromadzi i publikuje Gtowny
Urzad Statystyczny. Sq one dostepne w rocznikach statystycznych (czes¢ danych
udostepniana jest na stronie internetowej GUS www.stat.gov.pl).

Szereg danych oraz podstawowe akty prawne dotyczace pomocy spotecznej
mozna znalez¢ na stronie internetowej Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej:
www.mps.gov.pl.

€€

Poziom

1 2 3
1. Liczba pracownikéw gminnego osrodka pomocy spotecznej
= Osrodek pomocy spotecznej zatrudnia mniej niz jednego pracownika socjalnego na 2 tys. D
mieszkancow lub zatrudnia ogotem mniej niz trzech pracownikow.
= Wielkosc¢ zatrudnienia w osrodku pomocy spotecznej jest proporcjonalna do liczby ludnosci. D
OPS zatrudnia jednak nie mniej niz trzech pracownikow42.
= Osrodek pomocy spotecznej zatrudnia wiecej niz minimalna wymagana liczba pracownikéow D
socjalnych.
2. Infrastruktura lokalowa osrodka pomocy spotecznej
= Osrodek pomocy spotecznej na terenie gminy nie dysponuje odpowiednimi pomieszczeniami D
do wykonywania powierzonych mu zadan: brakuje pomieszczen dla pracownikow
i do prowadzenia rozmow z klientami.
= W osrodku pomocy spotecznej jest wystarczajagco duzo pomieszczen dla pracownikow, brakuje D
jednak pomieszczen do prowadzenia nieskrepowanych rozmow z klientami.
= Osrodek pomocy spotecznej dysponuje odpowiednig baza lokalowa — jest wystarczajaco duzo D
pomieszczen biurowych, dostepne sg takze pomieszczenia do prowadzenia nieskrepowanych
rozmoéw z klientami.
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3. Bariery architektoniczne na terenie gminy

= Na terenie gminy istniejg liczne bariery architektoniczne uniemozliwiajace osobom
niepetnosprawnym i osobom w podesztym wieku petne uczestnictwo w zyciu spotecznym.

= Gmina podejmuje dziatania zmierzajace do likwidacji barier architektonicznych. Dziatania
te sg jednak sporadyczne, nie sg prowadzone w sposob planowy, a informacja o nich nie jest
upubliczniana.

= Wiekszos¢ barier architektonicznych zostata zlikwidowana lub jest w trakcie likwidacji.
Dziatania wtadz s systematyczne, demonstrowana jest wola catkowitego zlikwidowania barier.

4. Domy pomocy spotecznej*3 i sSrodowiskowe domy samopomocy

= Na terenie gminy nie ma srodowiskowego domu samopomocy. Osobom uprawnionym trudno
uzyska¢ miejsce w domu opieki spotecznej — OPS nie pomaga w uzyskaniu skierowania.

= Srodowiskowy dom samopomocy nie dziata aktywnie. Osoby uprawnione nie maja wiekszych
problemow z uzyskaniem skierowania do domu pomocy spotecznej. Pracownicy socjalni

z wyprzedzeniem diagnozujg zapotrzebowanie na miejsca w domach opieki spotecznej,
uczestnicza w wypetnianiu niezbednych formalnosci, kontroluja poziom ustug swiadczonych

w domach opieki spotecznej, do ktérych kierowani sg mieszkancy gminy.

= Wiekszos¢ potrzebujacych znajduje opieke w aktywnie dziatajacym srodowiskowym domu
samopomocy. Osoby uprawnione bez problemu uzyskujg miejsce w domu pomocy spotecznej,
a pracownicy socjalni pomagaja im w wypetnieniu formalnosci. Poziom ustug swiadczonych

w placowce jest systematycznie monitorowany i poprawiany44.

5. Wspotpraca z partnerami spotecznymi

= Wtadze samorzadowe (w tym osrodek pomocy spotecznej) nie wspotpracuja z organizacjami
pozarzadowymi w realizacji zadan z zakresu pomocy spotecznej?s.

= Wtadze samorzadowe (w tym osrodek pomocy spotecznej) wspdtpracuja z organizacjami
pozarzadowymi w zakresie pomocy spotecznej, ale jest to wspotpraca nieusystematyzowana (nie
istnieje plan wspotpracy z organizacjami pozarzadowymi regulujacy te kwestie, brakuje procedur
konkurséw na projekty z zakresu pomocy spotecznej*¢, kryteria oceny realizacji zadan nie sg jasne
lub nie sa stosowane).

= Wtadze samorzadowe (w tym osrodek pomocy spotecznej) wspotpracuja z organizacjami
pozarzadowymi w realizacji zadan z zakresu pomocy spotecznej, a wspoétpraca ta spetnia wymogi
Ustawy o pomocy spotecznej.

6. Strategia rozwigzywania problemoéw spotecznych

= Strategia rozwoju gminy nie istnieje lub nie zawiera omoéwienia probleméw spotecznych
i planowanych rozwigzan. Gmina nie posiada strategii rozwigzywania problemow spotecznych#7.

= W strategii rozwoju gminy omdéwiono problemy spoteczne, ale dokument nie zawiera planow
ich rozwigzania. Gmina opracowata strategie rozwigzywania problemoéw spotecznych, lecz
dokument ten nie spetnia swojego zadania (przygotowanie strategii nie byto poprzedzone
rzetelng diagnoza problemoéw spotecznych, brakuje planéw realizacji strategii, dokument nie jest
uaktualniany).

= Strategia rozwoju gminy zawiera diagnoze lokalnych problemoéw spotecznych oraz plan ich
rozwigzywania. W gminie istnieje takze strategia rozwigzywania probleméw spotecznych. Jej
realizacja jest poddawana systematycznej ocenie, dokument jest uaktualniany.

7. Przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu#®

= Gmina nie prowadzi systematycznych dziatan zmierzajacych do przeciwdziatania wykluczeniu
spotecznemu i integracji grup wykluczonych.

= Tworzone s3 plany ostonowe*® i programy skierowane do niektérych grup zagrozonych

wykluczeniem. S3 to jednak dziatania niesystematyczne, dorazne, a ich efekty sg krotkotrwate
i ograniczone w swym zasiggu.
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= Gmina przeciwdziata wykluczeniu spotecznemu. Problemy te zostaty uwzglednione

w strategii rozwigzywania problemoéw spotecznych lub w strategii rozwoju gminy. Wdrazane sg
programy ostonowe, prowadzone s3 systematyczne dziatania w stosunku do grup zagrozonych
wykluczeniem (oséb ubogich, dtugotrwale bezrobotnych, niepetnosprawnych, uzaleznionych
od alkoholu, bezdomnych, rodzin wielodzietnych i niepetnych).

Q

8. Zakres dziatalno$ci gminnego osrodka pomocy spotecznej°

= Dziatalnos¢ osrodka pomocy spotecznej ogranicza sie do przyznawania zasitkow finansowych.
Dziatania wykraczajgce poza rozwigzywanie doraznych problemow nie sg podejmowane.

= Dziatalnos¢ OPS, oprdécz doraznej pomocy finansowej i materialnej, obejmuje systematyczng
diagnoze problemow spotecznych oraz opracowywanie i wdrazanie plandw przeciwdziatania tym
problemom. Brakuje jednak wspotpracy z partnerami zewnetrznymi oraz dziatan wspierajacych
integracje spoteczng. Pomoc prawna dla najubozszych realizowana jest w ograniczonym zakresie.

= OPS odgrywa aktywna role w spotecznosci lokalnej: systematycznie prowadzi diagnoze sytuacji
spotecznej i w zaleznosci od jej wynikow podejmuje dziatania zaradcze. Osrodek wspotpracuje

z innymi instytucjamis*. Tworzone s3a $wietlice srodowiskowe i domy samopomocy dla osob

z zaburzeniami psychicznymis2. Potrzebujacy majg dostep do poradnictwa specjalistycznego:
prawnego, psychologicznego i rodzinnego.

9. Kwalifikacje pracownikow socjalnych

= Wiekszos$¢ pracownikow socjalnych zatrudnionych w GOPS nie ma wystarczajgcych
kwalifikacji>3 lub posiada jedynie | stopien specjalizacji zawodowej. Rzadko uczestnicza

w szkoleniach majgcych na celu podnoszenie kwalifikacji. Sporadycznie podejmuja dziatania takie
jak: diagnoza problemoéw spotecznych, pobudzanie spotecznej aktywnosci, inspirowanie dziatan
samopomocowych, wspotpraca z innymi specjalistami, inspirowanie nowych form pomocy
osobom w trudnej sytuacji zyciowej, opracowywanie lokalnych programéw pomocy spoteczne;j.
Kierownictwo GOPS nie posiada wystarczajagcego doswiadczenia zawodowego (3-letni staz pracy
w pomocy spotecznej).

= Choc¢ wszyscy pracownicy socjalni posiadaja odpowiednie kwalifikacje, to szkolenia kadry
GOPS odbywaijg sie niesystematycznie, nie istnieje plan podnoszenia kwalifikacji. Znaczna czes¢
czasu poswiecana jest na rozwigzywanie biezgcych probleméw oséb zgtaszajacych sie po pomoc,
pracownicy GOPS rzadko dziatajg w terenie.

= Wszyscy pracownicy socjalni posiadaja odpowiednie kwalifikacje, a wiekszos$¢ z nich posiada

Il stopien specjalizacji zawodowej. Systematycznie uczestniczg w szkoleniach podnoszacych
kwalifikacje, angazujg sie w pomoc osobom potrzebujacym i poszukiwanie oraz wdrazanie
nowatorskich rozwigzan w dziedzinie pomocy spotecznej. Kierownictwo GOPS posiada
odpowiedni staz pracy w pomocy spotecznej i Il stopien specjalizacji zawodowej.
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ce WSPIERANIE
PRZEDSIEBIORCZOSCI

PODSTAWOWE ZRODtA INFORMACII

Informacje na temat dziatan podejmowanych przez wtadze lokalne na rzecz
promocji przedsiebiorczosci mozna uzyskac¢ w urzedzie gminy.

Dobrym zrédtem informacji sg tez organizacje wspierajace przedsiebiorczosc,
jesli takie dziatajg na terenie gminy.

Informacje dotyczace programéw dla bezrobotnych realizowanych na terenie
danej gminy mozna uzyska¢ w powiatowym urzedzie pracy.

Tam tez znajdujq sie dane na temat stopy bezrobocia w powiecie i w kraju.
Dane dla catego wojewodztwa znajduja sie na stronie internetowej
odpowiedniego wojewodzkiego urzedu pracy.

Informacje o programach przeznaczonych dla przedsiebiorcéw

i bezrobotnych mozna znalez¢ na stronie internetowej Polskiej Agencji
Rozwoju Przedsiebiorczosci www.parp.gov.pl oraz na stronie internetowej
poswieconej funduszom strukturalnym Unii Europejskiej wdrazanym

w Polsce www.funduszestrukturalne.gov.pl. Warto zwrdcic szczegolng uwage
na nastepujace programy w ramach funduszy: Wzrost Konkurencyjnosci
Przedsigbiorstw, Rozwoj Zasobow Ludzkich i Zintegrowany Program Operacyjny
Rozwoju Regionalnego.

€€

Poziom
1 2 3

1. Rejestracja dziatalnos$ci gospodarczej
= Rejestracja dziatalnosci gospodarczej w urzedzie wymaga stania w kolejkach. Klienci moga D

otrzymac jedynie podstawowe informacje o aktualnym stanie prawnym.

= Rejestracja dziatalnosci gospodarczej przebiega na ogoét bez problemow (nie ma kolejek,

a klienci sg informowani o aktualnym stanie prawnym). W razie trudnosci zainteresowani moga
liczy¢ na pomoc urzednikow.

= Rejestracja dziatalnosci gospodarczej przebiega sprawnie, a klienci sg informowani o aktualnym
stanie prawnym (bezposrednio w urzedzie, a takze za posrednictwem strony internetowej).

W razie trudnosci moga liczy¢ na pomoc urzednikéw lub dziatajacej na terenie gminy organizacji
zajmujacej sie promocja przedsiebiorczoscis*.

2. Organizacje wspierajace przedsiebiorczos¢ na terenie gminy
= Gmina nie wspomagas> organizacji zajmujacych sie wspieraniem przedsiebiorczoscis® lub takie
organizacje nie dziatajg na jej terenie.
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= Gmina wspomaga w ograniczonym zakresie organizacje zajmujace sie wspieraniem
przedsiebiorczosci.

= Gmina wspoéttworzy (ma udziat finansowy) lub wspomaga organizacje zajmujace sie
wspieraniem przedsiebiorczosci. Dzieki temu na terenie gminy znajduja sie co najmniej dwie
takie organizacje.

g

3. Finansowe formy wspierania przedsiebiorczosci przez gmine

= Ustalajac wysokosc podatkow i optat lokalnych oraz cen za ustugi komunalne, wtadze gminy
nie biora pod uwage ich wptywu na rozwaj lokalnej przedsiebiorczosci.

= Wtadze gminy w ograniczony sposob wspierajg przedsiebiorczos¢ poprzez preferencje
finansowe. Przy ustalaniu wysokosci podatkéw i optat lokalnych oraz cen za ustugi komunalne
czasami bierze sie pod uwage kwestie tworzenia korzystnych warunkow dla prowadzenia
dziatalnosci gospodarcze;j.

= Wtadze gminy wspierajg przedsiebiorczosc poprzez preferencje finansowe. Przy ustalaniu

wysokosci podatkow i optat lokalnych oraz cen za ustugi komunalne bierze sie pod uwage
kwestie tworzenia korzystnych warunkow dla prowadzenia dziatalnosci gospodarczej.

4. Promowanie inwestycji

= Wtadze lokalne nie realizuja inwestycji, ktérych celem jest wspieranie dziatalnosci
gospodarczej miejscowych firm i przycigganie inwestoréw>’. Gmina nie posiada aktualnego planu
zagospodarowania przestrzennego, w ktorym oznaczone bytyby tereny pod inwestycje.

= Wsréd wydatkdw inwestycyjnych gmina czasami uwzglednia takze takie, ktore sprzyjaja
prowadzeniu dziatalnosci gospodarczej przez miejscowe firmy i przyciagganiu inwestorow. Gmina
posiada aktualny plan zagospodarowania przestrzennego, w ktéorym oznaczone s3 tereny pod
inwestycje, jednak bez odpowiedniej infrastruktury.

= Wsréd wydatkdw inwestycyjnych uwzgledniane s3 takie, ktére sprzyjaja prowadzeniu
dziatalnosci gospodarczej przez miejscowe firmy i przyciggajg inwestorow. Gmina posiada
aktualny plan zagospodarowania przestrzennego.

5. Wspieranie przedsiebiorczosci poprzez dziatania promocyjne i informacyjne

= Wtadze lokalne w bardzo ograniczonym stopniu wspierajg przedsiebiorczosc poprzez dziatania
promocyjne i informacyjne. W materiatach promocyjnych gminy znajduja sie zdawkowe, czesto
nieaktualne informacje na temat warunkéw prowadzenia dziatalnosci gospodarcze;j.

= Wtadze lokalne w pewnym stopniu wspierajg przedsiebiorczos¢ poprzez dziatania promocyjne
iinformacyjne. W materiatach promocyjnych gminy, w tym na jej stronie internetowej, znajduja
sie podstawowe informacje na temat warunkow prowadzenia dziatalnosci gospodarczej.

= Wtadze lokalne wspierajq przedsiebiorczos¢ poprzez dziatania promocyjne i informacyjne.

W materiatach promocyjnych gminy, w tym na jej stronie internetowej, znajduja sie informacje
na temat warunkow prowadzenia dziatalnosci gospodarczej i form wsparcia oferowanych przez
gmine.

6. Informacje na temat mozliwosci inwestowania na terenie gminy

= Urzad nie dostarcza informacji na temat mozliwosci inwestowania na terenie gminys8.
W strukturze organizacyjnej urzedu nie uwzgledniono zadan zwigzanych z pozyskiwaniem
inwestycji. Nie dziata centrum obstugi inwestorow.

= Urzad udostepnia podstawowe informacje na temat mozliwosci inwestowania. Na terenie
gminy nie ma centrum obstugi inwestorow, ale w strukturze organizacyjnej urzedu uwzgledniono
zadania zwigzane z pozyskiwaniem i wspieraniem inwestycji.

= Urzad udostepnia kompletne i aktualne informacje na temat mozliwosci inwestowania
na terenie gminy. Dziata centrum obstugi inwestorow, a w strukturze organizacyjnej urzedu
uwzgledniono zadania zwigzane z pozyskiwaniem i wspieraniem inwestycji.
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7. Wspotpraca wtadz gminy z przedsiebiorcami

= Wtadze gminy rzadko wspotpracujg z organizacjami wspierajgcymi przedsiebiorczos¢

i z lokalnymi przedsiebiorcami. Decyzje majace istotny wptyw na warunki prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej podejmowane sg bez konsultacji z tymi podmiotami.

= Wtadze gminy okazjonalnie wspotpracuja z organizacjami wspierajgcymi przedsiebiorczosé,
z lokalnymi przedsiebiorcami i ich organizacjami. Wigkszos¢ decyzji majacych istotny wptyw
na warunki prowadzenia dziatalnosci gospodarczej podejmowana jest bez konsultacji z tymi
podmiotami.

= Wtadze gminy regularnie wspotpracuja z organizacjami wspierajgcymi przedsiebiorczosc,

a takze z lokalnymi przedsiebiorcami i ich organizacjami. Przedstawiciele tych podmiotéw biorg
udziat w konsultacjach poprzedzajacych podejmowanie strategicznych decyzji dotyczacych
rozwoju gospodarczego.

a

8. Przeciwdziatanie bezrobociu

= Stopa bezrobocia%® na terenie powiatu®® jest wyzsza od Sredniej w wojewddztwie. Wtadze
lokalne podejmuja bardzo ograniczone dziatania na rzecz wzrostu zatrudnienia.

Od czasu do czasu wspotpracujq w tym zakresie z powiatowym urzedem pracy. Same rzadko
podejmujg inicjatywe.

= Stopa bezrobocia na terenie powiatu jest zblizona do $redniej w wojewodztwie. Wtadze
lokalne podejmujg ograniczone dziatania na rzecz wzrostu zatrudnienia, od czasu do czasu
wspotpracujg z powiatowym urzedem pracy lub innymi instytucjami. Rzadko wykorzystuja
mozliwosci zwigzane z udziatem w programach/projektach szkoleniowych skierowanych

do bezrobotnych lub 0séb zagrozonych utratg pracy®:.

= Stopa bezrobocia na terenie powiatu jest nizsza od sredniej w wojewoddztwie, a wtadze lokalne
doktadajg staran, by stale spadata. Regularnie wspétpracuja z powiatowym urzedem pracy

i innymi instytucjami, wykorzystujg mozliwosci zwigzane z udziatem w programach/projektach
szkoleniowych skierowanych do bezrobotnych lub oséb zagrozonych utrata pracy.

9. Lokalne porozumienia na rzecz zatrudnienia

= Urzad gminy nie podejmuje dziatan stymulujgcych wspétprace lokalnych partnerow®? na rzecz
walki z bezrobociem.

= Urzad gminy wspotpracuje w zakresie przeciwdziatania bezrobociu z niektérymi lokalnymi
partnerami.

= Wtadze gminy stymulujg wspotprace waznych partneréw lokalnych na rzecz walki

z bezrobociem. Partnerzy ci wspoétpracuja w ramach formalnie podpisanego paktu na rzecz
zatrudnienia.

10. Nauka przedsiebiorczosci w szkotach

= Jednostka organizacyjna urzedu gminy odpowiedzialna za edukacje nie zbiera informacji
o tym, jak szkoty realizujg zajecia z zakresu przedsiebiorczosci i czy wybrane przez nie programy
nauczania uwzgledniaja potrzeby lokalnego rynku pracy.

= Jednostka organizacyjna urzedu gminy odpowiedzialna za edukacje w ograniczonym zakresie
wspiera szkoty w ksztatceniu kompetencji, ktére moga pomoc uczniom w odniesieniu sukcesu na
rynku pracy. Gimnazja i szkoty ponadgimnazjalne w rutynowy sposoéb realizuja zajecia z zakresu
przedsiebiorczosci®3, a wybrane przez nie programy nauczania nie uwzgledniajg potrzeb
lokalnego rynku pracy.

= Jednostka organizacyjna urzedu gminy odpowiedzialna za edukacje wspiera szkoty

w ksztatceniu kompetencji, ktére moga pomodc uczniom w odniesieniu sukcesu na rynku pracy.
Gimnazja i szkoty ponadgimnazjalne przywigzuja wage do skutecznej realizacji zajec z zakresu
przedsiebiorczosci, utrzymuja takze staty kontakt z przedsiebiorcami, aby wiedza na temat
potrzeb lokalnego rynku pracy wptywata na wybor programow nauczania.
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Pytanie Poziom
1 2 3

1. Stan drég gminnych

2. Utrzymanie drog

w miejscowosci gminnej

4. Oswietlenie drog

5. Sciezki rowerowe

6. Stan budynku urzedu
gminy

7. Stan gminnych
budynkow publicznych

8. Utrzymanie terenow
zielonych

9. Place zabaw dla dzieci

10. Czystos¢ miejsc
publicznych 6

PODSTAWOWE ZRODtA INFORMACII

gminnych Informacje dotyczace spraw zwigzanych z inwestycjami poprawiajacymi wyglad
T miasta mozna uzyska¢ w odpowiednie] jednostce organizacyjnej urzedu gminy
3. Stan chodnikéw zajmujacej sie tymi sprawami (np. w Zarzadzie Drog Miejskich, referacie rozwoju

lokalnego, wydziale infrastruktury, itp.).

Niektore dane zwigzane z wygladem miast gromadzi i publikuje Gtéwny Urzad
Statystyczny. Sq one dostepne w rocznikach statystycznych, czes¢ danych
udostepniana jest na stronie internetowej GUS www.stat.gov.pl.

Poziom

2

1. Stan drog gminnych

= Gtowne drogi gminne sa w ztym stanie (w wiekszosci drog sg dziury, nawierzchnia jest
popekana i wyboista). Drogi sg rzadko naprawiane, nie istnieje plan okreslajacy zakres i kolejnos¢
inwestycji w infrastrukture drogowa.

= Wiekszos$¢ gtéwnych drog gminnych jest w ztym stanie, ale gmina podejmuje systematyczne
dziatania zmierzajace do poprawy sytuacji. Inwestycje drogowe zostaty zaplanowane

(np. w wieloletnim planie inwestycyjnym) i plan ten jest realizowany.

= Dziury w nawierzchni gtéwnych drog gminnych sg rzadkoscia, drogi sg reperowane na biezaco.
Nowe inwestycje drogowe zostaty zaplanowane w wieloletnim planie inwestycyjnym.

2. Utrzymanie drog gminnych®4

= Drogi gminne nie sg w nalezytym stanie. Czesto nie sq odsniezane lub odsniezanie jest mato
efektywne. W czasie intensywnych opadow deszczu zdarza sie, ze woda zalewa drogi tak, ze staja
sie one nieprzejezdne. Po przejsciu wichury na ulicach przez dtugi czas zalegaja drzewa i konary.

= Drogi sg na ogot utrzymywane w nalezytym porzadku. Problemy z przejezdnoscia drég
wystepuja rzadko, nawet w czasie intensywnych opadéw. Szkody wyrzadzone przez wichury
usuwane s3 niezwtocznie.

= Jedynie w wyjatkowych sytuacjach drogi nie sg od$niezone. Nie wystepuja problemy

z zalewaniem drog przez opady deszczu. Szkody wyrzadzone przez wichury usuwane sg
niezwtocznie.
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3. Stan chodnikoéw w miejscowosci gminnej
= Chodniki sg nieliczne albo w ztym stanie technicznym. Nie sg remontowane ani naprawiane.

= Chodniki na ogot sg w stanie zadowalajacym — zaréwno od strony technicznej, jak i miejsc ich
wystepowania. Prowadzone sa prace zmierzajgce do poprawy stanu jakosci chodnikow.

= Chodniki s3 w dobrym stanie i znajdujg sie we wszystkich potrzebnych miejscach. Ich jakosc jest
systematycznie podnoszona. Gmina dba o rozwdj sieci chodnikéw i drog dla pieszych.

4. Oswietlenie drog®

= Wiekszo$¢ drog w miejscowosciach na terenie gminy nie jest oswietlona i nie sg prowadzone
zadne inwestycje zmierzajace do zmiany tego stanu rzeczy.

= Wiekszo$¢ waznych drog jest oswietlona. Systematycznie prowadzona jest kontrola systemu
oswietlenia, a wszelkie usterki s usuwane bezzwtocznie.

= Zdecydowana wiekszos¢ drog jest oswietlona. Gmina dba o poprawe stanu oswietlenia
(m.in. poprzez systematyczne naprawy i nowe inwestycje).

5. Sciezki rowerowe

= Na terenie gminy nie ma specjalnie wytyczonych i oznakowanych sciezek rowerowych.

= Na terenie gminy znajduje sie kilka Sciezek rowerowych, ale gmina nie podejmuje staran

na rzecz ich rozbudowy. Czes¢ Sciezek zostata wyznaczona jedynie poprzez namalowanie pasow
na istniejacych drogach.

= Na terenie gminy istniejg specjalnie wytyczone i oznakowane sciezki rowerowe, a ich siec jest
systematycznie rozwijana. Cze$¢ sciezek zostata wybudowana specjalnie dla rowerow i nie taczy
sie bezposrednio z innymi drogami publicznymi.

6. Stan budynku urzedu gminy

= Budynek urzedu gminy jest zaniedbany, nie widac przejawéw troski o jego estetyczny wyglad.
Nie s3 podejmowane biezgce naprawy. Nie istniejg plany remontu budynku.

= Budynek urzedu jest zadbany, widoczna jest troska o jego estetyczny wyglad, otoczenie
budynku jest zadbane i czyste. Usterki naprawiane sg na biezaco.

= Budynek urzedu jest nowy lub odnowiony; wida¢ duze starania i troske wtadz gminy

o estetyczny wyglad siedziby urzedu i otoczenia, w ktérym sie znajduje.

7. Stan gminnych budynkéw publicznych
= Gminne budynki publiczne sg w ztym stanie technicznym i nie sg prowadzone zadne inwestycje
zwigzane z poprawg ich stanu. Podobnie zaniedbane jest otoczenie tych budynkow.

= Gminne budynki publiczne s3 w zadowalajacym stanie technicznym, wtadze dbaja o estetyke
ich otoczenia. Systematycznie prowadzone sg niezbedne remonty, gmina nie prowadzi jednak
zadnych nowych inwestycji.

= Gminne budynki publiczne s3 w dobrym stanie technicznym. Wtadze systematycznie podnosza
ich standard, inwestuja w nowe budynki i ich otoczenie.

8. Utrzymanie terenow zielonych®¢

= Gmina nie dba o stan terenow zielonych — sg zasmiecone, infrastruktura parkowa nie jest
odnawiana. Wigkszo$¢ zieleni miejskiej/gminnej jest zaniedbana.

= Wiekszosc¢ zieleni miejskiej/gminnej jest zadbana. Widoczna jest troska o utrzymanie czystosci
i dobrego stanu technicznego infrastruktury parkowe;j.

= Gmina doktada staran zmierzajacych do upiekszania terenow zielonych. Tereny te sg czyste

i zadbane, prowadzone s inwestycje zmierzajace do podniesienia ich waloréw estetycznych.
Gmina dba o tworzenie nowych terenéw zielonych i rozwéj infrastruktury parkowej na terenach
juz istniejacych.

9. Place zabaw dla dzieci

= Na terenie gminy brakuje placow zabaw dla dzieci lub sg one zaniedbane, zasmiecone i w ztym
stanie technicznym.
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= Gmina dba o utrzymanie placow zabaw dla dzieci — s3 czyste i systematycznie remontowane. D

= Na terenie gminy istnieje wystarczajaca ilos¢ placow zabaw dla dzieci. S3 czyste, gmina dba
o ich dobry stan techniczny, tworzy tez nowe place zabaw.

10. Czystos¢ miejsc publicznych®?
= Gmina nie dba o czystos$¢ miejsc publicznych — ulice i chodniki sg brudne i zaniedbane, brakuje D
koszy na odpadki.
= Gmina dba o czystos¢ miejsc publicznych — Smieci mozna dostrzec jedynie sporadycznie, D
ulice i chodniki sg systematycznie sprzatane. Kosze na odpadki znajduja sie w wiekszosci miejsc
publicznych, cho¢ czasami odczuwalny jest ich brak.

= Gmina systematycznie dba o czystosc i estetyke miejsc publicznych. S3 one czesto sprzatane
i utrzymywane w odpowiednim stanie technicznym. Nie brakuje koszy na odpadki, a ich estetyka
oraz rozmieszczenie nie budzg zarzutu.
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Pytanie

Poziom

2

1. Strategia rozwoju gminy

2. Plan inwestycyjny gminy

3. Dostepnos¢ informacji
na temat budzetu gminy

4. Pozyskiwanie
zewnetrznych srodkow
finansowych przez
gmine

5. Obstuga klientéw
w urzedzie gminy

6. Oznakowanie urzedu

7. Polityka informacyjna
urzedu

8. Informacje na temat
posiedzen rady gminy

9. Rekrutacja pracownikow
urzedu

10. Kodeks etyczny
urzednikow

11. Kwalifikacje i ocena
pracy urzednikow

12. Wspotpraca urzedu
z organizacjami
pozarzagdowymi

€< ZARZADZANIE

W GMINIE

PODSTAWOWE ZRODtA INFORMACII

Dane na temat roznych aspektéw funkcjonowania wtadz lokalnych mozna
uzyskac w konkretnym urzedzie gminy. Szereg danych znajduje sie na stronach

internetowych urzedéw gmin.

Informacje na temat zasad i form wspétpracy wtadz lokalnych i organizacji
pozarzadowych znajduja sie m.in. na stronach internetowych www.ngo.pl oraz
www.frdl.org.pl/spolecze/partnerstwo.htm.

Informacje na temat kodekséw etycznych i innych zagadnien dotyczacych
przejrzystosci w urzedzie gminy znajduja sie na stronie internetowej akcji
,Przejrzysta Polska”: www.przejrzystapolska.pl.

€« €

Poziom

2

1. Strategia rozwoju gminy

= Gmina nie posiada strategii rozwoju®® lub planu rozwoju lokalnego® albo posiada taki
dokument, ale nie jest on wdrazany.

= Gmina posiada i realizuje strategie rozwoju lub plan rozwoju lokalnego konsultowany

z przedstawicielami mieszkancow i niektorych organizacji pozarzadowych. Z dokumentu nie
wynika, czy strategia (plan) podlega ocenie i aktualizacji. Informacje na temat realizacji strategii/
planu nie sg powszechnie dostepne’°.

= Gmina posiada i realizuje strategie rozwoju opracowang z udziatem przedstawicieli

mieszkancow i organizacji pozarzadowych. Strategia podlega okresowej ocenie i aktualizacji,
a wyniki oceny podawane sa do publicznej wiadomosci.

w lokalnej gazecie.

2. Plan inwestycyjny gminy

= Gmina nie posiada planu inwestycyjnego. Zatozenia budzetu nie sg konsultowane

z przedstawicielami mieszkancéw lub tez konsultacje takie odbywaja sie nieregularnie, a ich
wynik nie jest podawany do publicznej wiadomosci.

= Plan inwestycyjny gminy obejmuje tylko niektoére inwestycje. Zatozenia budzetu sa na ogot
konsultowane z przedstawicielami mieszkancéw, na przyktad w formie ankiety publikowane;j
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= Gmina posiada wieloletni plan inwestycyjny obejmujacy zadania, ktore majg by¢ zrealizowane
w okresie dtuzszym niz 3 lata. Zatozenia budzetu, a takze kryteria wyboru inwestycji, ktére maja
zostac ujete w planie, sg konsultowane z przedstawicielami mieszkancéow.

Q

3. Dostepnosc informacji na temat budzetu gminy

= Informacje na temat budzetu gminy sa trudno dostepne, np. trzeba o nie wnioskowa¢ pisemnie
w urzedzie gminy.

= Urzad przekazuje podstawowe informacje o budzecie, odpowiednie dokumenty sg dostepne

w urzedzie.

= Urzad skutecznie informuje mieszkancow o swoim budzecie, odpowiednie dokumenty sa
umieszczone na stronie internetowej, s tez tatwo dostepne w urzedzie. Podstawowe informacje
sq publikowane w formie broszury i upowszechniane tak, by kazdy zainteresowany miat do nich
tatwy dostep.

4. Pozyskiwanie zewnetrznych srodkéw finansowych przez gmine

= Urzad gminy nie podejmuje specjalnych staran, by dla realizacji chocby niektérych zadan
uzyskac¢ dodatkowe srodki finansowe pochodzace ze zrédet krajowych (np. z wojewoddzkiego
funduszu ochrony srodowiska) lub europejskich (np. z funduszy strukturalnych).

= Urzad podejmuje starania, aby dla realizacji niektorych zadan uzyska¢ dodatkowe srodki
finansowe pochodzace gtownie ze zrédet krajowych, rzadziej ze zrodet zagranicznych. Tylko czesc
tych staran konczy sie powodzeniem.

= Urzad aktywnie dziata na rzecz zdobywania dodatkowych srodkow finansowych pochodzacych
ze zrédet krajowych i europejskich. Wiekszosc¢ tych staran konczy sie powodzeniem.

5. Obstuga klientéw w urzedzie gminy

= Dostep do informacji utatwiajgcych szybkie zatatwianie spraw jest utrudniony. Aby dowiedziec
sie, co jest potrzebne do zatatwienia konkretnej sprawy, trzeba sta¢ w kolejce do danego
urzednika (wydziatu), a nastepnie ponownie zjawi¢ sie z kompletem dokumentow. W urzedzie
nie ma komputera z dostepem do Internetu, z ktérego mogliby korzystac interesanci.

= Urzad zapewnia mieszkaricom dostep do informacji umozliwiajacych szybkie zatatwianie
spraw (wzory formularzy, wymagane dokumenty, procedura zatatwiania sprawy itp.). W urzedzie
znajduje sie komputer z dostepem do Internetu, z ktérego moga korzystac interesanci.

= W urzedzie dziata punkt informacyjny, ktérego pracownicy pomagaja mieszkaricom

w zatatwianiu spraw. W biurze znajduje sie komputer z dostepem do Internetu, z ktérego moga
korzystac interesanci.

6. Oznakowanie urzedu

= Poruszanie sie po urzedzie utatwia tablica z aktualnymi informacjami (co najmniej nazwy
jednostek organizacyjnych). Pomieszczenia sg oznakowane (nazwa wydziatu/biura).

= Poruszanie sie po urzedzie utatwia tablica z aktualnymi danymi (nazwy i lokalizacja jednostek
organizacyjnych). Pomieszczenia sg dobrze oznakowane (nazwa wydziatu/biura, nazwiska
i stanowiska urzednikow).

= Poruszanie sie po urzedzie utatwia tablica z aktualnymi danymi (nazwy, lokalizacja i nazwiska
kierownikéw jednostek organizacyjnych). Pomieszczenia sg dobrze oznakowane (nazwa
wydziatu/biura, nazwiska i stanowiska urzednikow), urzednicy nosza identyfikatory z imieniem,
nazwiskiem i nazwa stanowiska.

7. Polityka informacyjna urzedu

= Informacja na temat dziatan urzedu gminy jest trudno dostepna, czesto niekompletna
i nieaktualna. Urzad nie posiada strony internetowej.

= Urzad udostepnia podstawowe informacje o podejmowanych dziataniach,

m.in. za posrednictwem strony internetowej’ i lokalnych mediow.

= Urzad skutecznie informuje spotecznos¢ lokalng o podejmowanych dziataniach za
posrednictwem strony internetowej, lokalnych mediow, tablic informacyjnych usytuowanych
w powszechnie dostepnych miejscach, a takze w trakcie otwartych spotkan z mieszkancami.
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8. Informacje na temat posiedzen rady gminy

= Trudno uzyskac informacje na temat terminéw i tematyki posiedzen rady gminy oraz ich
efektow.

= Mieszkancy sa na ogot informowani o terminach posiedzen rady. Informacja na temat ich
przebiegu i efektow jest dostepna w biurze rady.

= Mieszkancy sg informowani o terminach i tematyce posiedzen rady gminy. Informacja na temat

ich przebiegu i efektow jest dostepna na stronie internetowej urzedu oraz w biurze rady. Mozna
sie z niej dowiedzie¢ m.in., ktérzy radni byli obecni podczas sesji i jak gtosowali.

9. Rekrutacja pracownikow urzedu

= Urzad nie posiada opisow stanowisk pracy. Nie przewiduje sie tez konkurséw na stanowiska
kierownicze i urzednicze.

= Urzad posiada opisy niektorych stanowisk. Niektore stanowiska kierownicze i urzednicze
obsadzane sq w drodze konkursu.

= Urzad posiada opisy stanowisk, stanowig one podstawe rekrutacji. Stanowiska kierownicze
i urzednicze obsadzane sg w drodze konkursu.

10. Kodeks etyczny urzednikow
= Urzednicy nie majq kodeksu etycznego.

= Urzednicy posiadajg kodeks etyczny opisujacy zasady, ktorymi kieruja sie w pracy. Kodeks ma
charakter honorowy, a przypadki jego naruszania nie wptywaja na ocene pracy urzednika.

= Urzednicy posiadaja kodeks etyczny opisujacy zasady, ktorymi kieruja sie w pracy, oraz
wzory zachowan zgodnych z tymi zasadami. Przypadki, ktére moga swiadczy¢ o naruszeniu
postanowien kodeksu, sg przedmiotem stosownego postepowania, a w razie potwierdzenia
podejrzen wptywaja na ocene pracy urzednika.

11. Kwalifikacje i ocena pracy urzednikow

= Urzednicy bardzo rzadko uczestniczg w szkoleniach lub innych formach podnoszenia
kwalifikacji. Urzad nie posiada planu szkolen. Praca urzednikéw nie podlega formalnej ocenie.

= Niektorzy urzednicy podnoszg swoje kwalifikacje, miedzy innymi poprzez udziat w szkoleniach.
Urzad nie posiada jednak planu szkolen, a decyzje w tej sprawie podejmowane sg zaleznie

od doraznych potrzeb. Praca urzednikow podlega od czasu do czasu ocenie, ale jej wyniki

w niewielkim stopniu wptywajq na awans i wysokos¢ ptac.

= Urzednicy podnoszg swoje kwalifikacje, ich praca podlega okresowej ocenie, a jej wyniki
wptywaja na awans i wysokos¢ ptac. Istnieje plan szkolen biorgcy pod uwage potrzeby
poszczegodlnych pracownikow oraz catego urzedu.

12. Wspotpraca urzedu z organizacjami pozarzagdowymi

= Urzad nie opracowat programu wspotpracy z organizacjami lub program ten powstat bez
udziatu organizacji. Nie ma jednostki organizacyjnej lub osoby odpowiedzialnej za kontakty

z organizacjami pozarzadowymi. Urzad nie dysponuje aktualna listg i adresami organizacji
dziatajacych na terenie gminy.

= Zasady i formy wspotpracy z organizacjami pozarzadowymi opisane sg w rocznym programie,
ktory byt konsultowany z przedstawicielami wybranych organizacji. Formy wspotpracy
ograniczajq sie na ogot do udzielania dotacji. W urzedzie istnieje jednostka organizacyjna lub
osoba odpowiedzialna za kontakty z organizacjami pozarzadowymi, jednak nie dysponuje ona
aktualnymi danymi na temat organizacji dziatajacych na terenie gminy.

= Zasady i formy wspotpracy urzedu z organizacjami pozarzagdowymi opisane sg w rocznym
programie opracowanym z udziatem przedstawicieli organizacji. Formy wspotpracy wykraczaja
poza udzielanie dotacji’2. W urzedzie istnieje jednostka organizacyjna lub osoba odpowiedzialna
za kontakty z organizacjami pozarzadowymi, a urzad dysponuje aktualna listg i adresami
organizacji dziatajacych na terenie gminy.

34



Sto pytan o sprawy lokalne

PRZYPISY

LW wielu miejscowosciach istnienie strazy miejskiej nie jest
uzasadnione. Sensownos¢ powotania tej formacji nalezy takze
brac¢ pod uwage przy ocenie bezpieczenstwa w miescie.

2Na mocy art. 13, ust. 4 Ustawy o Policji jednostki samorzadu
terytorialnego moga finansowad koszty utrzymania
dodatkowych etatéw w rewirach dzielnicowych i posterunkach
policji na terenie powiatu lub gminy.

3 Zakres wspotpracy wtadz gminnych z policjg okresla szereg
aktow prawnych. Warto zwroci¢ uwage na fakt, iz zgodnie

z art. 10 Ustawy o Policji komendanci powiatowi i komendanci
komisariatow policji zobowigzani sg do sktadania wtadzom
gminy i powiatu rocznych sprawozdan ze swej dziatalnosci,

w tym informacji o stanie porzadku i bezpieczenstwa
publicznego. Ponadto Wytyczne nr 4 Komendanta Gtéwnego
Policji (z 17 kwietnia 2002 r.) w sprawie organizacji oraz
szczegotowych zadan posterunku policji zobowigzuja posterunki
policji do wspotdziatania z samorzadem terytorialnym.

4Ustawa z dnia 29 pazdziernika 2003 r. o zmianie ustawy

o Policji znowelizowata przepis art. 13 ust. 3 ustawy o Policji,
na podstawie ktérego jednostki samorzadu terytorialnego
moga uczestniczy¢ w pokrywaniu wydatkow inwestycyjnych,
modernizacyjnych lub remontowych oraz kosztéw utrzymania
i funkcjonowania jednostek organizacyjnych policji, a takze
zakupu niezbednych dla ich potrzeb towaréw i ustug.

5Szczegotowe zadania gminy w tym zakresie reguluje Ustawa
o stanie kleski zywiotowej oraz rozporzadzenie Rady Ministrow
z dnia 2 grudnia 2002 w sprawie tworzenia gminnego

zespotu reagowania, powiatowego i wojewddzkiego zespotu
reagowania kryzysowego oraz Rzagdowego Zespotu Koordynacji
Kryzysowej i ich funkcjonowania.

6 W strukturze gminnego zespotu reagowania kryzysowego
powinny funkcjonowa¢ dwie grupy state: grupa planowania
cywilnego oraz grupa monitorowania, prognoz i analiz.

7Do zadan zespotu nalezy: monitorowanie wystepujacych
klesk zywiotowych i prognozowanie rozwoju sytuacji;
realizowanie procedur i programow reagowania w czasie stanu
kleski zywiotowej; opracowywanie i aktualizowanie planow
reagowania kryzysowego; planowanie wsparcia organow
kierujacych dziataniami na nizszym szczeblu administracji
publicznej; przygotowywanie warunkéw umozliwiajacych
koordynacje pomocy humanitarnej; realizowanie polityki
informacyjnej zwigzanej ze stanem kleski zywiotowe;j.

8 Plan reagowania kryzysowego powinien okresla¢ zadania

w zakresie monitorowania zagrozen, bilans sit ratowniczych

i Srodkéw technicznych niezbednych do usuwania skutkow
zagrozen oraz procedury uruchamiania dziatan przewidzianych
w planie oraz zasady wspotdziatania, a takze sposoby
ograniczania rozmiaru strat i usuwania skutkéw zagrozen.

Plan reagowania kryzysowego powinien by¢ uzgodniony
z kierownikami jednostek organizacyjnych planowanych do
uzycia w realizacji przedsiewzie¢ okreslonych w planie.

9 Funkcjonowanie OSP, tak jak kazdego innego stowarzyszenia,
reguluje Ustawa Prawo o stowarzyszeniach.

10 Obowigzek ten wynika z art. 32, ust. 2 i 3 Ustawy o ochronie
przeciwpozarowej z 24 sierpnia 1991 r. (z pézniejszymi
zmianami). W 2003 roku w gminach o wielkosci od 5 do 20
tys. mieszkancéw wydatki zwigzane z kosztami utrzymania,
wyszkolenia i zapewnienia gotowosci bojowej OSP wynosity
$rednio ok. 0,8% budzetu gminy.

11 Dziatalnos¢ strazy gminnych/miejskich reguluje Ustawa
o strazach gminnych.

127godnie z art. 27 Ustawy o strazach gminnych do
obowigzkow straznika nalezy: przestrzeganie prawa, rzetelne,
bezstronne i terminowe wykonywanie polecen przetozonych;
poszanowanie powagi, honoru, godnosci obywateli

i wtasnej; zachowanie tajemnicy panstwowej i stuzbowej;
podejmowanie interwencji w sytuacjach zagrozenia zycia,
zdrowia lub mienia, a takze w przypadku naruszenia débr
osobistych ludzi; zachowanie uprzejmosci i zyczliwosci

w kontaktach z obywatelami, przetozonymi, podwtadnymi
oraz wspotpracownikami; state podnoszenie kwalifikacji
zawodowych; zachowanie sie z godnoscig w czasie pracy

i poza nia.

13 Dotyczy réwniez gmin miejsko-wiejskich.

W niektorych gminach nie ma i nie planuje sie rozwijania
sieci gazowej, np. z powodu uksztattowania terenu. W takiej
sytuacji proponujemy pominac to pytanie.

15 Koniecznos¢ posiadania takiej strategii (lub co najmniej
zatozen do strategii) wynika z ustawy Prawo energetyczne

z 10 kwietnia 1997 r. (DzU z 2003 r. nr 153, poz. 1504, z pdzn.
zm.).

16 Chodzi o remont kapitalny danego odcinka drogi oraz
o utwardzenie drég, ktore do tej pory nie miaty nawierzchni
utwardzonej, a nie o biezace naprawy.

17Wg danych na koniec 2004 roku $rednia ogdlnopolska
wynosita 3523 woluminy na 1000 mieszkancow.

18 \Wydatki na kulture z budzetéw jednostek samorzadu
terytorialnego wszystkich szczebli w przeliczeniu na jednego
mieszkanca w skali ogdlnopolskiej w 2003 roku wyniosty

68 zt/rok.

19 lmprezy takie jak: seanse filmowe, wystawy, wystepy
zespotow amatorskich, wystepy artystow i zespotow
zawodowych, dyskoteki, prelekcje, spotkania, wyktady, imprezy
turystyczne i sportowo-rekreacyjne.
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20\W przypadku, kiedy gmina nie posiada ani domu kultury, ani
osrodka kultury, pytanie dotyczy gminy reprezentowanej przez
wtadze samorzadowe.

217Zajecia kulturalno-oswiatowe — kota zainteresowan, kursy,
warsztaty, zajecia plastyczne, muzyczne, teatralne.

227godnie z Ustawq o utrzymaniu czystosci i porzadku

w gminach wtasciciele nieruchomosci sq zobowigzani do
zbierania powstatych na terenie nieruchomosci odpadéw
komunalnych zgodnie z wymaganiami okreslonymi w uchwale
rady gminy okreslajacej zasady utrzymania czystosci i porzadku
na terenie gminy oraz pozbywania sie tych odpaddéw w sposdb
zgodny z przepisami ustawy; obowiagzek ten ma odpowiednie
zastosowanie takze w przypadku gromadzenia nieczystosci
ptynnych w zbiornikach bezodptywowych; wtasciciele
nieruchomosci obowigzani s3 do udokumentowania
korzystania z ustug wykonywanych przez zaktad bedacy
gminng jednostka organizacyjng lub przedsiebiorce
posiadajacego zezwolenie na prowadzenie dziatalnosci

w zakresie odbierania odpadow komunalnych od wtascicieli
nieruchomosci lub w zakresie oprézniania zbiornikow
bezodptywowych i transportu nieczystosci ciektych przez
okazanie umowy i dowodow ptacenia za takie ustugi.

22 Wymog posiadania takiej ewidencji wynika z ustawy
o utrzymaniu porzadku i czystosci w gminach.

24 podejscie planowe w tym kontekscie oznacza, ze gmina
przyjeta jakis$ sposob zbierania danych historycznych na temat
istniejacych zbiornikow bezodptywowych i przydomowych
oczyszczalni sciekow i systematycznie go realizuje,

np. w sposob planowy dokonuje spisu z natury lub analizy
wydanych pozwolen na budowe.

25 Okresowo, tzn. przynajmniej dwa razy od czasu
wprowadzenia selektywnej zbiorki odpadow.

26 Edukacja ekologiczna moze by¢ prowadzona w réznych
formach, na przyktad: organizowanie kampanii informacyjno-
-edukacyjnych, wspieranie imprez prosrodowiskowych oraz
upowszechnianie informacji o podejmowanych w gminie
akcjach, kampaniach i dziataniach na rzecz ochrony
Srodowiska, wspieranie szkolnych kot zainteresowan,
konkurséw ekologicznych, wyjazdéw dzieci i mtodziezy
szkolnej do osrodkow edukacji ekologiczne;j.

27 Kwestie dotyczace sieci aptek oraz godzin ich otwarcia
wojt/burmistrz uzgadnia ze starosta, ktory posiada gtéwne
kompetencje w tej dziedzinie.

28 Np. osoby uzaleznione, osoby wspoétuzaleznione, mtodziez
i dzieci z rodzin alkoholowych, ofiary przemocy w rodzinie itp.

29 \Wtadze gminy moga na przyktad, poza cofnieciem
zezwolenia na sprzedaz alkoholu, wprowadzi¢ okres
wieloletniej karencji dla 0oséb naruszajacych zakaz sprzedazy
alkoholu mtodziezy (osoby takie moga ponownie wystgpic
o zezwolenie po uptywie kilku lat).

30 Wedtug danych GUS w 2004 r. edukacjq przedszkolng
objetych byto w miescie 51%, a na wsi 11% dzieci w wieku 3-5
lat. S3 to jedne z najnizszych wskaznikow w Europie.

31\W 2005 r. srednie wyniki egzaminu po gimnazjum wynosity
32,9 pkt. dla czesci humanistycznej i 22,89 pkt. dla czesci
przyrodniczej.

Przypisy

32Do gminy nalezy prowadzenie szkot podstawowych
i gimnazjoéw. Prowadzenie szkét ponadgimnazjalnych nalezy
na ogot do kompetencji powiatow.

33 Np. program Unii Europejskiej SOCRATES, ,,Szkota z klasg” itp.
34Srednia dla Polski w 2003 r. wynosita 45%.

35 Dane dotyczace wyksztatcenia nauczycieli za: Nauczyciele
w roku szkolnym 2002/2003, Wydawnictwa Centralnego
Osrodka Doskonalenia Nauczycieli, Warszawa 2003

36 Koszty utrzymania szkdt moga sie roznic ze wzgledu na
warunki ich funkcjonowania (np. koszt utrzymania szkot
wiejskich jest na ogot wyzszy niz szkot miejskich), jednak
poréwnanie kosztow utrzymania placowek dziatajacych
w podobnych warunkach moze by¢ punktem wyjscia do
analizy majacej na celu racjonalizacje wydatkow.

37 Oznacza to, ze koszty ksztatcenia przypadajace na jednego
ucznia w danej szkole s3 razaco wyzsze niz srednie koszty
ksztatcenia na poziomie wszystkich szkét w danej gminie.

38 Jedli liczba uczniow w klasie przekracza 25-30 0sdb, to np.
stosowanie metod aktywizujacych staje sie bardzo trudne.

39 W roku szkolnym 2003/2004 $rednia liczba uczniow w klasie
w szkotach podstawowych wynosita 18 na wsi i 24 w miescie,
w gimnazjach 23 na wsi i 25 w miescie (dane GUS).

40\ roku szkolnym 2003/2004 liczba ucznidéw korzystajacych
z 1 komputera wynosita 44 w szkotach podstawowych
i 22 w gimnazjach (dane GUS).

41W 2003 roku w gminach o wielkosci od 5 do 20 tys.
mieszkancow wydatki przeznaczone na pomoc spoteczna
wynosity srednio ok. 9,4% budzetu gminy.

42 Kwestie ilosci zatrudnionych pracownikéw socjalnych
reguluje art. 110, ust. 11 Ustawy o pomocy spotecznej z dnia
12 marca 2004 r.

43 W 2003 roku w gminach o wielkosci od 5 do 20 tys.
mieszkancow wydatki przeznaczone na domy pomocy
spotecznej wynosity srednio ok. 0,02% budzetu gminy;

w gminach mieszczacych sie w tym przedziale istniato $rednio
11 miejsc w domach pomocy spotecznej, podczas gdy oséb
skierowanych do tych domoéw byto $rednio 23 — oznacza to, ze
ponad potowa 0séb uprawnionych kierowana jest do domow
opieki spotecznej znajdujacych sie poza terenem gminy.

44 Standardy ustug w placowkach zapewniajacych catodobowa
opieke na osobami niepetnosprawnymi, przewlekle chorymi

i osobami w podesztym wieku okresla art. 68 Ustawy

0 pomocy spoteczne;j.

45 Wspotprace taka przewiduje art. 25-34 Ustawy o pomocy
spotecznej oraz Ustawa o dziatalnosci pozytku publicznego
i wolontariacie.

46 Art. 28 Ustawy o pomocy spotecznej precyzuje, ze ogtoszenie
o otwartym konkursie ofert powinno ukazac sie co najmniej

na 30 dni przed terminem sktadania ofert i powinno

zawierac informacje o rodzaju zadania, wysokosci dotacji na
realizacje zadania, warunkach przyznawania dotacji, terminie

i warunkach realizacji zadania, terminie sktadania ofert,
terminie, trybie i kryteriach stosowanych przy wyborze oferty.
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47 |stnienie takiej strategii przewiduje Ustawa o pomocy
spotecznej (art. 17, ust. 1, pkt 1); koordynacje realizacji
strategii powinien nadzorowac osrodek pomocy spotecznej
(art. 110, ust. 4).

48 Dziatania zmierzajace do spotecznej integracji 0sob zyjacych
w odosobnieniu i nieangazujacych sie w zycie spoteczne:
0s6b zyjacych w ubodstwie, niepetnosprawnych, uzaleznionych
od uzywek, oséb w podesztym wieku, mtodziezy zagrozonej
przestepczoscia itp.

49 Obowigzek ten wynika z Ustawy o pomocy spotecznej
(art. 17, ust. 2, pkt 4).

50 W 2003 roku w gminach o wielkosci od 5 do 20 tys.
mieszkancéw wydatki przeznaczone na zasitki i pomoc

w naturze oraz sktadki na ubezpieczenie spoteczne wynosity
$rednio ok. 5% budzetu gminy

51 Miedzy innymi z powiatowym urzedem pracy w zakresie
upowszechniania ofert pracy, informacji o ustugach
poradnictwa zawodowego i szkoleniach (obowigzek ten
wynika z Ustawy o pomocy spotecznej — art. 17, ust. 2, pkt 5);
z powiatowym centrum pomocy rodzinie w zakresie szkolen
dla klientow OPS, szkolen dla rodzin zastepczych, prowadzenia
terapii zajeciowych, pracy z osobami niepetnosprawnymi

i uposledzonymi umystowo; z policja, sgdami, organizacjami
pozarzadowymi i innymi instytucjami publicznymi.

52 Obowigzek ten wynika z art. 18, ust. 5 Ustawy o pomocy
spoteczne;j.

53 Pracownikiem socjalnym moze by¢ osoba, ktéra posiada
dyplom uzyskania tytutu zawodowego w zawodzie pracownik
socjalny, dyplom wyzszej szkoty zawodowej o specjalnosci
praca socjalna lub ukonczone studia wyzsze o specjalnosci
praca socjalna na jednym z kierunkéw: pedagogika, politologia,
polityka spoteczna, psychologia, socjologia lub nauki o rodzinie
(Ustawa o pomocy spotecznej, art. 116, ust. 1).

54 Na przyktad fundacji, agencji rozwoju lokalnego, centrum
wspierania biznesu lub innej instytucji zajmujacej sie
wspieraniem przedsiebiorczosci.

55 Pomoc dla organizacji moze mie¢ forme dotacji,
preferencyjnych stawek za wynajem lokali, promocji i in.

56 Moga to by¢ np. inkubatory przedsiebiorczosci, fundusze
pozyczkowe lub/i poreczeniowe, fundacje, agencje rozwoju
lokalnego, centra wspierania biznesu itp.

57 Dotyczy to zwtaszcza takich elementow infrastruktury jak
drogi, sieci kanalizacyjne i wodociggowe, sieci energetyczne,
oczyszczalnie $ciekow.

58 Informacje o mozliwosci wynajmu lokali komunalnych,
zakupu gruntéw pod inwestycje, preferencji finansowych
dla inwestorow itp.

59 Stopa bezrobocia dla Polski w czerwcu 2005 r. wynosita
17,6%.

0 Dane dotyczace bezrobocia zbierane sg na poziomie
powiatu (nie gminy). Informacje na ten temat mozna uzyskac
w powiatowych i wojewddzkich urzedach pracy. Wojewddzkie
urzedy pracy publikujg na swoich stronach internetowych
raporty zbiorcze dla wszystkich powiatow.

Przypisy

61 \W ostatnich latach programy szkoleniowe i doradcze

dla bezrobotnych i 0séb zagrozonych utrata pracy byty
realizowane m.in. ze srodkow Unii Europejskiej w ramach
programu PHARE Rozwdj Zasobow Ludzkich (jego wdrazaniem
kierowata Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci).
Obecnie programy szkoleniowe dla bezrobotnych

realizowane sa m.in. przez powiatowe urzedy pracy w ramach
Europejskiego Funduszu Spotecznego (jeden z funduszy
strukturalnych).

62 pakty na rzecz zatrudnienia to lokalne lub regionalne
porozumienia roznych partnerow (wtadz lokalnych,
placowek oswiatowych, urzedow pracy, przedsiebiorcow
itp.), ktérzy deklaruja podjecie wspélnych dziatan na rzecz
przeciwdziatania bezrobociu. Porozumienia takie moga by¢
wspierane z funduszy Unii Europejskiej. W Polsce byty one
realizowane w ostatnich latach w ramach programu PHARE
Rozwoj Zasobodw Ludzkich.

63 W programie gimnazjum znajduje sie obowigzkowy
przedmiot wiedza o spoteczenstwie, a w jego ramach
modut ,,Przygotowanie do aktywnego udziatu w zyciu
gospodarczym”, w programie szkét ponadgimnazjalnych
znajduje sie przedmiot przedsiebiorczosc.

64\W 2003 roku w gminach o wielkosci od 5 do 20 tys.
mieszkancow wydatki zwigzane z utrzymaniem drég gminnych
wynosity srednio ok. 5% budzetu gminy.

65 W 2003 roku w gminach o wielkosci od 5 do 20 tys.
mieszkancow wydatki na oswietlenie ulic, placoéw i drog
wynosity Srednio ok. 2% budzetu gminy.

66 W 2003 roku w gminach o wielkosci od 5 do 20 tys.
mieszkancow w gestii samorzadow znajdowato sie srednio
7,8 ha ogdlnodostepnych terenéw zielonych. W gminach tej
wielkosci sadzono rocznie srednio ok. 116 nowych drzew.
Srednie wydatki gmin zwigzane z utrzymaniem terenéw
zielonych wynosity ok. 0,08% budzetu gminy.

67 W 2003 roku w gminach o wielkosci od 5 do 20 tys.
mieszkancow wydatki na utrzymanie czystosci miasta
pochtaniaty srednio ok. 0,61% budzetu gminy.

68 Strategia sktada sie zwykle z nastepujacych elementow:
opisu metodologii, na podstawie ktoérej powstata, informacji

o osobach (instytucjach, firmach), ktére jg opracowaty, analizy
sytuacji spoteczno-gospodarczej gminy bazujacej na aktualnych
danych, analizie mocnych i stabych stron oraz szans i zagrozen
dla rozwoju, celow strategicznych, programéw operacyjnych
i/lub projektow opisujacych sposéb realizacji celow
strategicznych, opis sposobu zarzadzania wdrazaniem strategii,
opis sposobu oceny wdrazania strategii i jej aktualizacji.

%9 Plan rozwoju lokalnego jest czyms w rodzaju uproszczonej
strategii. Stanowi on minimum wymagan przy ubieganiu sie
o $rodki z funduszy strukturalnych Unii Europejskiej.

7°Nie ma ich na stronie internetowej urzedu, trudno uzyskac
kompletne i aktualne dane na ten temat w urzedzie.

7t Na stronie internetowej powinny znajdowac sie wszystkie
istotne informacje o funkcjonowaniu urzedu, w tym
dokumenty strategiczne, adresy i kontakty do jednostek
organizacyjnych urzedu, informacje o dziatajacych na terenie
gminy/powiatu instytucjach publicznych, organizacjach
pozarzadowych itp.
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Sto pytan o sprawy lokalne

72|Inne formy wspotpracy to na przyktad wymiana informacji,
pomoc prawna, wspoélne ubieganie sie o srodki zewnetrzne
(krajowe, pochodzace z funduszy Unii Europejskiej),
udostepnianie pomieszczen na spotkania, wymiana wiedzy
na dany temat itp.

Przypisy

NOTKI
BIOGRAFICZNE
AUTOROW

Jacek Krolikowski — konsultant w dziedzinie szkolen i rozwoju
instytucjonalnego. Od 2005 roku kieruje programem szkole-
niowym dla stuzby cywilnej w Bosni i Hercegowinie realizowa-
nym przez UNDP i EC. W latach 1993—2000 kierownik pracowni
edukacji obywatelskiej w Centralnym Osrodku Doskonalenia
Nauczycieli. W ramach Programu Aktywizacji Obszaréw Wiej-
skich odpowiadat za metodologie w programie szkoleniowym
dla pracownikéw samorzadowych. W latach 2000-2004 pra-
cownik Fundacji Rozwoju Demokracji Lokalnej odpowiedzialny
za opracowywanie projektéw skierowanych do pracownikow
administracji publicznej i organizacji pozarzadowych. Doradzat
samorzadom uczestniczacym w akgji ,,Przejrzysta Polska”. Od
1996 roku wspotpracuje jako ekspert z Radg Europy, realizu-
jac projekty m.in. w Bosni i Hercegowinie, Albanii, Macedonii
i Chorwacji.

Piotr Szczesny — konsultant i trener w dziedzinie zarzadzania
projektami, planowania strategicznego i finansowego oraz
kreatywnosci i problemow decyzyjnych. Od 1994 roku pracuje
gtéwnie na rzecz administracji publicznej (samorzadow lokal-
nych, instytucji rynku pracy), jak réowniez instytucji miedzyna-
rodowych (Amerykanskiej Agencji Rozwoju Miedzynarodowego
USAID, British Know How Fund, Europejskiego Banku Odbudo-
wy i Rozwoju EBOiR, Word Learning), firm komercyjnych i orga-
nizacji pozarzadowych. Jest licencjonowanym trenerem reformy
ustrojowe]j panstwa, posiada takze miedzynarodowy certyfikat
w zakresie treningu, uczenia sie i rozwoju Thames Valley Uni-
versity (Londyn). Cztonek-zatozyciel Stowarzyszenia Konsultan-
tow i Treneréw Zarzadzania MATRIK, prezes firmy konsultingo-
wej LEM Projekt. Od 2003 roku jest ewaluatorem w programie
Unii Europejskiej ,Leonardo da Vinci”.

Dr Cezary Trutkowski — od 1996 roku pracuje w Instytucie So-
cjologii Uniwersytetu Warszawskiego. Konsultant i trener, autor
publikacji naukowych, nauczyciel akademicki i badacz spotecz-
ny. W latach 1993—2000 byt wspotwtascicielem firmy prowadza-
cej badania rynku i opinii publicznej. Przez wiele lat zarzadzat
projektami budowania potencjatu instytucjonalnego samo-
rzadow terytorialnych. Jako ekspert Rady Europy wspomagat
rozwoj samorzadow w Albanii, Armenii, Macedonii, Motdawii,
Rosji i Stowenii. W Polsce nadzorowat komponent szkoleniowy
w ramach Programu Aktywizacji Obszarow Wiejskich.

Ma wieloletnie doswiadczenie w prowadzeniu miedzynarodo-
wych projektéw oceny potrzeb szkoleniowych i ewaluacji pro-
gramow rozwojowych i edukacyjnych. Przez pie¢ lat wspotpra-
cowat jako trener z programem przeciw korupcji Fundacji im.
Stefana Batorego. Ekspert programu ,,Przejrzysta Polska”.
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